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Klik p& hyperlinkene til venstre for at f8 oplysninger om computerens egenskaber og om, hvordan du bruger den. Oplysninger om den gvrige dokumentation,
der fglger med computeren, finder du under S8dan finder du oplysninger.

Meddelelser, bemaerkninger og advarsler

ﬂ OBS: En MEDDELELSE angiver vigtige oplysninger, som hjzelper dig med at bruge computeren bedre.

° BEMAERK: En BEMARKNING angiver enten en risiko for beskadigelse af hardware eller tab af data og forklarer, hvordan du kan undgd problemet.

/\ ADVARSEL: En ADVARSEL angiver en risiko for tingskade, | beskadigelse eller dgd.

Forkortelser og akronymer
En komplet liste med forkortelser og akronymer finder du i Ordliste.
Hvis du har kgbt en Dell™ n Series computer, gaelder eventuelle henvisninger i dette dokument til Microsoft® Windows®—operativsystemer ikke.

Oply ne i dette kan andres uden varsel.
© 2006 Dell Inc. Alle rettigheder forbeholdes.

Enhver form for gengivelse uden skriftlig tilladelse fra Dell Inc. er strengt forbudt.

Anvendte varemaerker i denne tekst: Dell, the DELL logo, Inspiron, Dell Precision, Dimension, OptiPlex, Latitude, PowerEdge, PowerVault, PowerApp, ExpressCharge, Dell TravelLite, Undock
& Go, and Dell OpenManage er varemaerker tilhgrende Dell Inc.; Core er et varemaerke og Intel, Pentium og Celeron er registrerede varemazerker tilhgrende Intel Corporation; Microsoft,
Outlook og Windows er registrerede varemaerker tilhgrende Microsoft Corporation; Bluetooth er et registreret varemaerke, der ejes af Bluetooth SIG, Inc. og som bruges af Dell under
licens; EMC er et registreret varemaerke tilhgrende EMC Corporation; ENERGY STAR er et registreret varemaerke tilhgrende U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-
partner har Dell Inc. konstateret, at dette produkt lever op til ENERGY STAR-retningslinjerne for energieffektivitet.

Andre varemaerker og firmanavne kan vare brugt i dette dokument til at henvise til de fysiske eller juridiske personer, som ejer markerne og navnene eller deres produkter. Dell
Inc. fraskriver sig alle krav p& ejendomsret til alle andre varemarker og handelsnavne end Dells egne.
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Tilbage til indholdssiden

Om computeren
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Set forfra

@ Set fra venstre
@ Set fra hgjre
@ Set bagfra
@ Set nedefra
Set forfra
1
9
P 2
3
4
7
5
1 |skaerm 2 | enhedsstatuslamper 3 |[tastatur
4 | pegefelt 5 | skeermsmaeklds 6 | hgjttalere
7 | pegefeltknapper 8 | tastaturstatuslamper 9 | teend/sluk-knap

display — Yderligere oplysninger om skaermen finder du under Anvendelse af skaermen.

enhedsstatuslamper
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O Teendes, n8r du teender computeren, og blinker, ndr computeren er p& standby.

Teendes, nar computeren lzeser eller skriver data.

a

° BEMZAERK: For at undgd datatab bgr du aldrig slukke computeren, mens lampen
blinker.

m Teaendes permanent eller blinker for at angive batteriets opladningsstatus.

Hvis computeren er tilsluttet en stikkontakt, fungerer lampen El pd folgende méde:

o Lyser grgnt: Batteriet er under opladning.
o Blinker grgnt: Batteriet er naesten helt opladet.

Hvis computeren kgrer pd et batteri, fungerer lampen o] pa folgende méde:

o Slukket: Batteriet er tilstraekkeligt opladet (eller computeren er slukket).
o Blinker orange: Batterispaendingen er lav.
o Lyser orange: Batterispaendingen er kritisk lav.

tastatur — Tastaturet har et numerisk tastatur samt Windows-tasten. Oplysninger om understgttede tastaturgenveje finder du under Tastekombinationer.

pegefelt — Giver adgang til de samme funktioner som en mus. Yderligere oplysninger finder du under Pegefelt.

displaysmaeklds — Holder skaermen lukket.

hgijttalere — Hvis du vil justere lydstyrken for de indbyggede hgijttalere, skal du trykke pd tastaturgenvejene for justering af lydstyrken. Yderligere oplysninger
finder du under Indstilling af lydstyrken.

pegefeltknapper — Giver adgang til de samme funktioner som en mus. Yderligere oplysninger finder du under Pegefelt.

tastaturstatuslamper

De grgnne lamper, der er placeret over tastaturet, angiver fglgende:

Taendes, ndr det numeriske tastatur er aktiveret.

Taendes, ndr trédlgse enheder er aktiveret.

Teendes, ndr store bogstaver er aktiveret.

% 2|62

Taendes, ndr trédlgs Bluetooth®—teknologi er aktiveret. Hvis du vil aktivere eller
deaktivere trddlgs Bluetooth-teknologi eller en anden trdlgs enhed, skal du trykke pd
<Fn><F2>.
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OBS: Tradlgs Bluetooth-teknologi er en valgfri funktion p§ computeren, s8 ikonet ’E
teendes kun, hvis tr@dlgs Bluetooth -teknologi er installeret pd computeren.

Yderligere oplysninger finder du i den dokumentation, der folger med din tradlgse
Bluetooth-teknologi.

Teendes, nér scroll lock-funktionen er aktiveret.

taend/sluk-knap — Tryk p8 teend/sluk-knappen for at teende computeren eller afslutte en stremstyringstilstand (se Strgmstyringstilstande).

BEMZ/ERK: For at undgd at miste data bgr du slukke computeren ved at foretage en nedlukning af Microsoft® Windows®—operativsystemet i stedet for
at trykke p8 taend/sluk-knappen.

Hvis computeren ikke lzengere reagerer, skal du trykke pd taend/sluk-knappen og holde den nede, indtil computeren slukker helt (dette kan tage adskillige
sekunder).

Set fra venstre

stik til sikkerhedskabel 2 | IEEE 1394-stik 3 | PC Card/ExpressCard-slot

i

o

lydstik (2) 6 | harddisk

IN

infrargd sensor

E OBS: Computer taender blaeseren, ndr den bliver varm. Blaeserstgj er normalt og betyder ikke, at der er problemer med blaeserne eller computeren.

sikkerhedskabelslot — Giver dig mulighed for at tilslutte en tyverisikring til computeren. Yderligere oplysninger finder du i de instruktioner, der fglger med
enheden.

° BEMARK: Inden du kgber en tyverisikring, skal du kontrollere, at den fungerer med sikkerhedskabelslotten.

IEEE 1394-stik — Tilslutter enheder, der understgtter IEEE 1394-hgjhastighedsoverfgrsel, f.eks. visse digitale videokameraer.

PC Card/ExpressCard-slot — Understgtter ét PC Card som f.eks. et modem eller en netvaerksadapter eller et ExpressCard i en adapter. Computeren leveres
med en plastikdummy installeret i slotten. Yderligere oplysninger finder du under Installation af et PC Card eller et ExpressCard.

infrargd sensor — Giver dig mulighed for at overfgre filer fra computeren til en anden infrargdkompatibel enhed uden at bruge kabeltilslutninger.

N&r du modtager computeren, er sensoren deaktiveret. Du kan bruge system installationsprogrammet (se System installationsprogram) til at aktivere
sensoren. Oplysninger om overfgrsel g:af data finder du i Windows Hjeelp, Hjselp og support, eller i den dokumentation, der fulgte med din infrargd-kompatible
enhed. Oplysninger om, hvordan du far adgang til Hjeelp og support, finder du under Windows Hjzelp og support.

lydstik
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Bruges til at tilslutte hovedtelefoner eller hgjttalere til stikket ﬂ .

Tilslutter en mikrofon til stikket @ .

harddisk — Opbevarer software og data.

Set fra hgjre

| 1 I medieb8s |2 Ifrigﬂrelsesknap til enhedssmaekl8s |3 I USB-stik (2)

mediab&s — Du kan installere enheder som f.eks. et optisk drev, et ekstra batteri eller et Dell TravelLite™-modul i medieb8sen. Yderligere oplysninger finder
du under Mediebés.

frigorelseshandtag til enhed — Friger mediebdsenheden. Du finder vejledning under Mediebés.

USB-stik

Tilslut USB-enheder som f.eks. en mus, et tastatur eller en printer. Du kan
+ ogsa tilslutte det valgfri diskettedrev direkte til et USB-stik ved hjzelp af
L '{—. > det valgfri diskettedrevkabel.

Set bagfra

A‘_\. ADVARSEL: Undgéa at blokere lufthullerne, at skubbe genstande ind i dem eller lade stgv samle sig i dem. Opb ikke puteren et sted med
lav luftgennemstrgmning, f.eks. i en lukket mappe eller taske, ndr den er tendt. Begraensning af luftgennemstrgmningen kan beskadige
computeren eller forarsage brand.

1 2 3

=
1 | usB-stik (2) 2 | modemstik (RJ-11) 3 | netveerksstik (RJ-45)
4 | S-video TV-out-stik 5 | seriel port 6 | skeermstik
7 | vekselstrgmsadapterstik 8 | lufthuller
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USB-stik

Tilslut USB-enheder som f.eks. en mus, et tastatur eller en printer. Du kan
+ o0gs4 tilslutte det valgfri diskettedrev direkte til et USB-stik ved hjeelp af
L C—. » det valgfri diskettedrevkabel.

modemstik (RJ-11)

Hvis du har bestilt det valgfrie interne modem, skal du tilslutte
! telefonledningen til modemstikket.

Oplysninger om anvendelse af modemet finder du i den online
dokumentation til modemet, som fglger med computeren. Oplysninger om,
hvordan du f&r adgang til online brugervejledningerne, finder du under
S&dan finder du oplysninger.

netvaerksstik (RJ-45)

° BEMAERK: Netveerksstikket er lidt stgrre end modemstikket. Fort at undgd at beskadige computeren m& du ikke indsaette en telefonledning i
netvaerksstikket.

Tilslutter computeren til et netveerk. De to lamper ved siden af stikket viser

status for bade forbindelsen og dataoverfgrslen for kabelbaseret
netvaerkskommunikation.

Oplysninger om anvendelse af netveerksadapteren finder du i den
enhedsbrugervejledning, der falger med computeren. Se S3dan finder du
oplysninger.

S-video TV-out-stik

Tilslutter computeren til et fjernsyn. Yderligere oplysninger finder du under
E é Tilslutning af computeren til et fjernsyn eller en lydenhed.

seriel port

Tilslutter serielle enheder som f.eks. en mus eller en hdndholdt enhed.

ICI10I

skaermstik

Tilslutter en ekstern skaerm. Yderligere oplysninger finder du under
IDI Anvendelse af skeermen.

V T stik — Tilslutter en AC-adapter til computeren.
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AC-adapteren konverterer AC-netstrgm til den DC-strgm, som computeren bruger. Du kan tilslutte AC-adapteren bade n8r computeren er taendt og ndr den er
slukket.

& ADVARSEL: AC-adapteren fungerer med stikkontakter over hele verden. Imidlertid er der forskel pd stikkontak ne og stikddserne i de

forskellige lande. Hvis du bruger et inkompatibelt kabel eller tilslutter kablet forkert til stikd&sen eller stikkontakten, kan det medfgre brand eller
skader pa udstyr.

0 BEMARK: N&r du kobler AC-adapterkablet fra computeren, skal du tage fat i stikket (ikke i selve kablet) og traekke fast, men forsigtigt, for at undg8 at
beskadige kablet.

lufthuller — Computeren bruger en intern blaeser til at skabe luftgennemstrgmning gennem hullerne, hvilket forhindrer computeren i at blive overophedet.

ﬁ OBS: Computer taender blaeseren, ndr den bliver varm. Blaeserstgj er normalt og betyder ikke, at der er problemer med blzeseren eller computeren.

& ADVARSEL: Undgé at blokere lufthullerne, at skubbe genstande ind i dem eller lade stgv samle sig i dem. Opbevar ikke computeren et sted med
lav luftgennemstrgmning, f.eks. i en lukket mappe eller taske, ndr den er tendt. Begraensning af luftgennemstremningen kan beskadige
computeren eller fordrsage brand.

Set nedefra

c ---- ..)‘/4
- - t|' —J

-

aF F k% g
L] ..
', * E Lo !
5

1 | hukommelsesmodul/modem/WLAN 2 frigﬁrelsoesknap tiel 3| batteriladningsmaler
Mini-Card/mgntcellebatterideeksel batteribassmeaeklas

4 | batteri 5 | dockingenhedsslot 6 | lufthuller

7 | harddisk

hukommelsesmodul/modem/WLAN Mini-Card/mgntcellebatterideeksel — Dakker det rum, der indeholder et hukommelsesmodul, modemet, WLAN Mini-
Card og mgntcellebatteriet. Yderligere oplysninger finder du under Tilfgjelse og udskiftning af dele.

friggrelseshandtag til batterirum — Friggr batteriet. Instruktioner finder du under Anvendelse af et batteri.

batteriladningsmaler — Giver oplysninger om batteriladningen. Yderligere oplysninger finder du under Anvendelse af et batteri.

batteri — N&r der er installeret et batteri, kan du bruge computeren uden at tilslutte computeren til en stikkontakt. Yderligere oplysninger finder du under
Anvendelse af et batteri.

dockingenhedsslot — Giver dig mulighed for at tilslutte computeren til en dockingenhed. Yderligere oplysninger finder du i den dokumentation, der fulgte med
dockingenheden.

° BEMAERK: Computeren er udstyret med teknologien Undockc& Go™, der giver dig mulighed for at fradocke computeren uden at skifte til standby. Da
computeren muligvis ikke vil skifte automatisk til standby, nar den er fradocket, skal du sgrge for, at indstillingerne i kontrolpanelet Streamstyring ikke
forhindrer computeren i at skifte til standby. Hvis du andrer kontrolpanelet Strgmstyring til at forhindre computeren i at skifte til standby, medfgrer det
en betydelig forggelse af risikoen for, at batteriet slides hurtigt op eller overopheder computeren.
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lufthuller — Computeren bruger en intern blaeser til at skabe luftgennemstrgmning gennem hullerne, hvilket forhindrer computeren i at blive overophedet.

ﬂ OBS: Computer taender blaeseren, ndr den bliver varm. Blaeserstgj er normalt og betyder ikke, at der er problemer med blaeseren eller computeren.

& ADVARSEL: Undgé at blokere lufthullerne, at skubbe genstande ind i dem eller lade stgv samle sig i dem. Opbevar ikke computeren et sted med
lav luftgennemstrgmning, f.eks. i en lukket mappe eller taske, ndr den er tandt. Begransning af luftgennemstrgmningen kan beskadige
computeren eller fordrsage brand.

harddisk — Opbevarer software og data.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Bilag

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Renggring af computeren
@ Macrovision produktmeddelelse
@ FCC-meddelelse (kun USA)

Renggring af computeren

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Computer, tastatur og skaerm

& ADVARSEL: Inden du renggr computeren, skal du koble computeren fra stlkkontakten og f]erne alle installerede batterier. Reng¢r computeren
med en blgd klud fugtet med vand. Brug ikke flydende renggr idler eller renggrir idler pa spraydase, der kan ind, letant

stoffer.

Brug en trykluftddse til at fierne stgv mellem tasterne p& tastaturet.

° BEMZAERK: For at undgd at beskadige computeren eller skaermen ma du ikke sprgjte renggringsmidler direkte p8 skaermen. Brug kun produkter, der er
beregnet til at rense skaerme, og folg de instruktioner, der fglger med produktet.

Fugt en blgd, bomuldsfri klud med vand eller et skeermrensemiddel, og tgr skeermen af, indtil den er ren.

omgivende hdndledsstgatte.

Pegefelt

1. Sluk computeren.
2. Frakobl alle tilsluttede enheder fra computeren og fra stikkontakterne.

3. Fjern alle installerede batterier (se Udskiftning af batteriet).

Fugt en blgd, bomuldsfri klud med vand, og tgr computeren og tastaturet af. Sgrg for, at der ikke kommer vand fra kluden ned mellem pegefeltet og den

4. Fugt en blgd, bomuldsfri klud med vand, og ter forsigtigt pegefeltet af med den. Sgrg for, at der ikke kommer vand fra kluden ned mellem pegefeltet og

den omgivende héndledsstgtte.

Diskettedrev

O BEMZAERK: Forsgg ikke at rense drevhovederne med en serviet. Du kan komme til at forrykke hovederne, hvilket vil medfgre, at drevet ikke fungerer.

Rens diskettedrevet med et renseseet, der kan fas i handlen. Disse szt indeholder forbehandlede disketter, der fierner de forureningsstoffer, som samler sig
under den normale drift.

Cd'er og dvd'er
O BEMZAERK: Brug altid trykluft til at rense linsen i cd-/dvd-drevet, og folg de instruktioner, der falger med trykluftproduktet. Rgr aldrig ved linsen i drevet.
Hvis du oplever problemer som f.eks. overspringning ved afspilning af cd'er eller dvd'er, kan du prgve at rense diskene.

1. Hold disken ved dens ydre kant. Du kan ogsa rgre ved midterhullets inderste kant.

o BEMZAERK: For at undgd at beskadige overfladen bgr du ikke torre disken af med en cirkelformet bevaegelse.

2. Brug en blgd, bomuldsfri klud til forsigtigt at terre bunden af disken (siden uden maerkat) af i en ret linje fra midten af disken til dens yderste kant.
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Til besveerligt snavs kan du prgve at bruge vand eller en fortyndet oplgsning af vand og en mild sabe. Du kan ogs8 kgbe produkter, der renser diske og
giver en vis beskyttelse mod stav, fingeraftryk og ridser. Renseprodukter til cd'er kan ogs8 bruges til dvd'er.

Macrovision produktmeddelelse

Dette produkt indeholder ophavsretsbeskyttelsesteknologi, der er beskyttet af amerikanske patenter og andre former for intellektuel ejendomsret.
Anvendelse af derome ophavsretsbeskyttelsesteknologi skal vaere autoriseret af Macrovision og er beregnet til hjemmebrug eller til andre begraensede
fremvisningsformal, med mindre andet er autoriseret af Macrovision. Reverse engineering og disassemblering er forbudt.

FCC-meddelelse (kun USA)

FCC Klasse B

Dette appal;at genererer, bruger og kan udsende radiofrekvensenergi, og hvis det ikke installeres i overensstemmelse med producentens instruktionshandbog
kan det forarsage interferens med radio- og fjernsynsmodtagelse. Dette apparat er blevet testet, og det er blevet konstateret, at det overholder graenserne
for en Klasse B digital enhed i henhold til Afsnit 15 i FCC-reglerne.

Denne enhed overholder Afsnit 15 i FCC-reglerne. Enhedens funktion er underlagt fglgende to betingelser:

1. Denne enhed m4 ikke for8rsage skadelig interferens.
2. Denne enhed skal acceptere enhver form for modtaget interferens, herunder interferens, der kan for&rsage ugnsket funktion.

° BEMZ/ERK: FCC-reglerne fastslar, at aendringer og modifikationer, der ikke udtrykkeligt er godkendt af Dell Inc., kan ophaeve din ret til at betjene dette
apparat.

Disse greenser er beregnet til at sikre en rimelig beskyttelse mod skadelig interferens ved installation i hjemmet. Der er imidlertid ingen garanti for, at der ikke
vil finde interferens sted i en specifik installation. Hvis dette apparat forarsager skadelig interferens med radio- eller fjernsynsmodtagelsen, hvilket kan
konstateres ved at slukke apparatet og teende det igen, anbefales det, at du prgver at Igse interferensproblemet pd en eller flere af fglgende mader:

1 Vend modtagerantennen i en anden retning.

1 Flyt systemet i forhold til modtageren.

1 Flyt systemet veek fra modtageren.

1 Tilslut systemet en anden stikkontakt, s& systemet og modtageren er tilsluttet forskellige kredslgb.

Kontakt om ngdvendigt en repraesentant hos Dell Inc. eller en erfaren radio/tv-teknikker for at f& yderligere vejledning.

De folgende oplysninger findes p& den enhed eller de enheder, der er omfattet af dette dokument, i overensstemmelse med FCC-reglerne:

Produktnavn: Dell™ Latitude™ D520

Modelnummer: PP17L

Virksomhedsnavn: | Dell Inc.

Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way

Round Rock, TX 78682 USA

512-338-4400

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Anvendelse af et batteri
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

Batteriets ydeevne
Kontrol af batteriopladningen

Spar pd batteristrgmmen
Strgmstyringstilstande

Konfiguration af strgmstyringsindstillinger
Opladning af batteriet

Udskiftning af batteriet

Opbevaring af et batteri

Batteriets ydeevne

ﬂ OBS: Oplysninger om Dell-garantien for computeren finder du i afsnittet Produktinformationsvejledning eller i det separate trykte garantidokument, der
fulgte med computeren.

For at sikre en optimal computerydelse og for at bidrage til at bevare BIOS-indstillingerne, bgr du altid anvende din baerbare Dell™-computer med batteriet
installeret. Der medfglger ét batteri som standardudstyr i batterirummet.

ﬂ OBS: Da battenet muligvis ikke er fuldt opladet, skal du bruge AC-adapteren til at tilslutte din nye computer til en stikkontakt, fgrste gang du bruger
computeren. Du fér det bedste resultat ved at bruge computeren med AC-: adapteren indtil batteriet er helt opladet. Hvis du vil have vist batteriet
opladningsstatus, skal du 8bne Kontrolpanel— Stremstyring og derefter klikke p& fanen Batterimaler.

OBS: Batterdriftstiden (det stykke tid, som batteriet kan opbevare en ladning) aftager med tiden. Alt afhaengigt af, hvor ofte batteriet bruges, og af de
betingelser, det bruges under, kan du f8 brug for at kgbe et nyt batteri i Isbet af computerens levetid.

Batteridriftstiden varierer alt afhaengigt af anvendelsesbetingelserne. Du kan installere et valgfrit ekstra batteri i mediebdsen og pd den méde gge driftstiden
betydeligt.

Brugstiden reduceres vaesentligt, hvis du udfgrer handlinger som f.eks. de fglgende:
1 Anvendelse af optiske drev
1 Anvendelse af tr@dlgse kommunikationsenheder, PC Cards, ExpressCards, mediehukommelseskort eller USB-enheder
1 Anvendelse af en skeermindstilling med hgj lysstyrke, 3D-pauseskarme eller andre strgmkraevende programmer som f.eks. 3D-spil

1 Anvendelse af computeren i maksimalydelsestilstand (se Konfiguration af strgmstyringsindstillinger)

ﬂ OBS: Det anbefales at tilslutte computeren til en stikkontakt, nar du skriver til en cd eller en dvd.

Du kan kontrollere batterlladnlngen inden du saetter batterlet i computeren (se Kontrol af batteriopladningen). Du kan ogsa indstille
stromstyringsindstillingerne s&dan, at du bliver advaret, ndr batteriladningen er lav (se Konfiguration af stromstyringsindstillinger).

& ADVARSEL: Hvis du bruger et inkompatibelt batteri, kan det gge risikoen for brand eller eksplosion. Udskift kun batteriet med et kompatibelt
batteri, der er kgbt hos Dell. Litium-ion batteriet er beregnet til at fungere sammen med din Dell-computer. Brug ikke et batteri fra andre
computere sammen med computeren.

& ADVARSEL: Bortskaf ikke batterier med husholdningsaffald. Nar batteriet ikke laengere kan opbevare en ladning, skal du kontakte de
lokale renovations- eller miljsmyndigheder for at f4 rdd vedrgrende bortskaffelse af litium-ion batterier. Se "Bortskaffelse af batterier™ i
Produktinformationsvejledningen.

& ADVARSEL: Misbrug af batteriet kan gge risikoen for brand eller kemiske forbrandinger. Undgé at punktere eller braende batterlet, og skil det
ikke ad eller udszet det for temperaturer over 60°C. Opbevar batteriet utilgaengeligt for bgrn. Handter besk de eller 1de batterier med
stor forsigtighed. Beskadigede batterier kan laekke og medfgre personskade eller skade pd udstyr.

Kontrol af batteriopladningen

Dell QuickSet Battery Meter, Microsoft Windows Batteriméler og ikonet ﬁ , batteriladningsmé&leren og sundhedsmé&leren samt advarslen om lav
batteriladning giver oplysninger om batteriladningen.

Dell™ QuickSet Battery Meter

Hvis Dell QuickSet er installeret, skal du trykke p§ <Fn><F3> for at f8 vist QuickSet Battery Meter. Battery Meter viser status, batterisundhed,
opladningsniveau og opladningsforigbet for batteriet i computeren.

Yderligere oplysninger om QuickSet finder du ved at hgjreklikke p ikonet w pa proceslinjen og klikke pd Help (Hjzelp).
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Microsoft® windows® Batterimaler
Windows Batterim8ler viser den resterende batteriladning. Hvis du vil kontrollere Batterimaler, skal du dobbeltklikke p8 ikonet a pd proceslinjen.

Hvis computeren er tilsluttet en stikkontakt, vises ikonet ~lk..T:S

Opladningsmaler
Ved at trykke én gang eller ved at trykke og holde statusknappen pa batteriladningsmé&leren pd batteriet kan du kontrollere fglgende:

1 Batteriladningen (kontrolleres ved at trykke pa og slippe statusknappen)

1 Batterisundhed (kontrolleres ved at trykke p8 og holde statusknappen)

Batteriets funktionstid er stort set bestemt af det antal gange, det oplades. Efter flere hundrede opladnings- og afladningscyklusser mister batteriet noget af
dets opladningskapacitet - dets batterisundhed. Det betyder, at et batteri kan vise status "opladet”, men have en reduceret opladningskapacitet (sundhed).

Kontrol af batteriladningen

Hvis du vil kontrollere batteriladningen, skal du trykke p§ og slippe statusknappen pd batteriladningsmaleren for at f& ladningsniveaulamperne til at lyse. Hver
lampe repraesenterer ca. 20% af den samlede batteriladning. Hvis batteriet f.eks. har 80% af dets ladning tilbage, vil fire lamper vaere taendt. Hvis ingen af
lamperne lyser, har batteriet ingen ladning.

Kontrol af batteriets sundhed

ﬂ OBS: Du kan kontrollere batteriets sundhedstilstand pa to m&der: ved at bruge ladningsmaleren p8 batteriet som beskrevet nedenfor og ved at bruge

Battery Meter i Dell QuickSet. Oplysninger om QuickSet finder du ved at hgjreklikke p& ikonet pa proceslinjen og klikke pd Help (Hjzlp).

Hvis du vil kontrollere batteriets sundhedstilstand ved hjeelp af ladningsma&leren, skal du trykke p8 og holde statusknappen p8 batteriladningsmaleren i mindst
3 sekunder. Hvis ingen lamper lyser, er batteriet i god stand og det har mere end 80% af dets oprindelige opladningskapacitet tilbage. Hver lampe
repraesenterer en trinvis forringelse. Hvis fem lamper lyser, er der mindre end 60% af ladningskapaciteten tilbage, og du bgr overveje at udskifte batteriet.
Yderligere oplysninger om batteridriftstiden finder du under Specifikationer.

Advarsel om lav batteriladning

BEMZAERK: For at undg8 at miste eller beskadige data bgr du gemme dit arbejde med det samme, hvis du far en advarsel om lav batteriladning. Tilslut
derefter computeren til en stikkontakt. Hvis batteriet Igber helt tgr for strgm, skiftes der automatisk til dvaletilstand.

Som standard advarer et pop-up-vindue dig, ndr batteriladningen er ca. 90 procent brugt op. Du kan zndre indstillingerne for batterialarmerne i QuickSet eller
i vinduet Egenskaber for Stremstyring. Oplysninger om, hvordan du f8r adgang til QuickSet eller vinduet Egenskaber for Strgmstyring, finder du under
Konfiguration af stremstyringsindstillinger.

Spar pa batteristrommen

Gor folgende for at spare pd batteristrammen:

1 Tilslut computeren til en stikkontakt, hvis det er muligt. Batteriets levetid afhaenger i hgj grad af, hvor mange gange batteriet bruges og genoplades.
1 Szt computeren pd standby eller i dvaletilstand, n&r du ikke bruger computeren i laengere perioder (se Strgmstyringstilstande).

1 Brug Power Management Wizard til at vaelge indstillinger, der optimerer comPuterens stremforbrug. Disse indstillinger kan ogsd indstilles s8dan, at de
aendres, ndr du trykker p& teend/sluk-knappen, lukker skaermen eller trykker pa <Fn><Esc>.

ﬂ OBS: Yderligere oplysninger om, hvordan du kan spare pd batteristrgmmen, finder du under Strgmstyringstilstande.

Stregmstyringstilstande

Standby

Standbytilstanden sparer strgm ved at slukke skaermen og harddisken efter en forudindstillet periode uden aktivitet (en timeout). N&r computer forlader
standby, vender den tilbage til den funktionstilstand, den var i, inden den skiftede til standby.
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o BEMAERK: Hvis computeren mister netstrgm og batteristrom, mens den er pd standby, kan den miste data.

S&dan vender du tilbage til standby:
1 Klik p& Start—> Luk computeren— Standby.
eller

1 Alt afhaengigt af, hvilke strgmstyringsindstillinger du vaelger i vinduet Egenskaber for Streamstyring eller i guiden QuickSet Power Management, skal du
bruge en af de fglgende metoder:

o Tryk p taend/sluk-knappen.
o Luk skaermen.

o Tryk pd <Fn><Esc>.

Hvis du vil forlade standby, skal du trykke pd taend/sluk-knappen eller &bne skaermen alt afhaengigt af, hvilke stremstyringsindstillinger du har valgt. Du kan
ikke f8 computeren til at forlade standby ved at trykke pd en tast eller ved at rgre pegefeltet.

Dvaletilstand

Dvaletilstanden sparer strgm ved at kopiere systemdataene til et reserveret omrade p& harddisken og derefter slukke computeren helt. N&r computer forlader
dvaletilstand, vender den tilbage til den funktionstilstand, den var i, inden den skiftede til dvaletilstand.

o BEMZAERK: Du kan ikke fjerne enheder eller fradocke computeren, mens computeren er i dvaletilstand.

Computeren skifter til dvaletilstand, hvis batteriladningen nar et kritisk lavt niveau.
Sadan skifter du manuelt til dvaletilstand:

1 Klik p& Start— Luk computeren, tryk pd <Skift> og hold tasten nede, og klik derefter p& Hibernate (Dvaletilstand).

eller

1 Alt afhaengigt af, hvilke stremstyringsindstillinger du veelger i vinduet Egenskaber for Stremstyring eller i guiden QuickSet Power Management, skal du
bruge en af de folgende metoder til at skifte til dvaletilstand:

o Tryk pd taend/sluk-knappen.
o Luk skeermen.
o Tryk p& <Fn><Esc>.

OBS: Nogle PC Cards og ExpressCards vil muligvis ikke fungere korrekt, efter at computeren har forladt dvaletilstand. Fjern kortet og indszet det igen
(se Installation af et PC Card eller et ExpressCard), eller genstart simpelthen computeren.

Hvis du vil afslutte dvaletilstanden, skal du trykke pa taend/sluk-knappen. Computeren kan vaere lidt tid om at forlade dvaletilstanden. Du kan ikke f&

computeren til at forlade dvaletilstanden ved at trykke p& en tast eller ved at rore pegefeltet. Yderligere oplysninger om dvaletilstand finder du i den
dokumentation, der fglger med operativsystemet.

Konfiguration af strgmstyringsindstillinger

Du kan bruge QuickSet Power Management Wizard eller Egenskaber for Strgmstyring i Windows til at konfigurere strgmstyringsindstillingerne p& computeren.

1 Hvis du vil 8bne QuickSet Power Management Wizard, skal du dobbeltklikke p& ikonet % pé proceslinjen. Yderligere oplysninger om QuickSet finder du
ved at klikke p& knappen Help (Hjelp) i Power Management Wizard.

1 Hvis du vil 8bne vinduet Egenskaber for Strgmstyring skal du klike p& knappen Start—> Kontrolpanel— Ydelse og vedligeholdelse— Strgmstyring.

Hvis du vil have oplysninger om et felt i vinduet Egenskaber for Strgmstyring, skal du klikke p8 spgrgsmalstegnikonet p3 titellinjen og derefter klikke pa
det omrdde, du gnsker oplysninger om.

Opladning af batteriet

ﬂ OOBS: Med Dell™ ExpressCharge™ oplader ACo—adapteren, ndr computeren er slukket, et helt afladet batteri til 80 Qrocent pd ca. 1 time og til 100 procent

pa ca. 2 timer. Opladningstiden er leengere, nar computeren er teendt. Du kan lade batteriet sidde i computeren, sa laenge du vil. Batteriets interne
kredslgb forhindrer, at batteriet bliver overopladet.

N&r du tilslutter computeren en stikkontakt eller installerer et batteri, mens computeren er tilsluttet en stikkontakt, kontrollerer computeren batteriets ladning
og temperatur. Hvis det er ngdvendigt, vil AC-adapteren oplade batteriet og opretholde batteriladningen.

Hvis batteriet er varmt efter at have vaeret brugt i computeren, eller fordi computeren bruges i varme omgivelser, er det muligt, at batteriet ikke oplades, ndr
du tilslutter computeren til en stikkontakt.

Batteriet er for varmt til at starte opladningen, hvis lampen m blinker skiftevis grgnt og orange. Fjern computeren fra stikkontakten, og lad computeren og
batteriet kgle af til stuetemperatur. Tilslut derefter computeren til en stikkontakt for at fortsaette opladningen.
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Yderligere oplysninger om Igsning af problemer med et batteri finder du under Strgmproblemer.

Udskiftning af batteriet

& ADVARSEL: Inden du anvender disse fremgangsmader, skal du slukke computeren, koble AC-adapteren fra stikkontakten og computeren, koble
modemet fra telefonstikket og computeren og fjerne alle andre eksterne kabler fra computeren.

& ADVARSEL: Hvis du bruger et inkompatibelt batteri, kan det gge risikoen for brand eller eksplosion. Udskift kun batteriet med et kompatibelt

batteri, der er kgbt hos Dell. Batteriet er beregnet til at fungere sammen med din Dell™-computer. Brug ikke et batteri fra andre computere
sammen med computeren.

BEMAERK: Du skal fierne alle eksterne kabler fra computeren for at undgd risiko for skader p8 stikket. Oplysninger om udskiftning af det andet batteri,
som er placeret i medieb3sen, finder du under Anvendelse af multimedier.

S&dan fjerner du batteriet:

1. Hvis computeren er tilsluttet en dockingenhed, skal du tage den ud af dockingenheden. Du kan finde vejledning i den dokumentation, der fulgte med
dockingenheden.

2. Sgrg for at computeren er slukket.
3. Skub friggrelsesknappen til batteribdssmaekldsen pd bunden af computeren, indtil knappen klikker.

4. Brug fligen p8 batteriet til at Igfte batteriet ud af computeren.

|1 Ifrigﬂrelsesknaptil batteribdssmaek|ds |2 Ibatteri I | I

Hvis du vil udskifte batteriet, skal du placere batteriet i bdsen og trykke ned, indtil friggrelsesknappen til batteribdssmaekldsen klikker.

Opbevaring af et batteri

Fjern batteriet, hvis du ikke bruger computeren i en laengere periode. Et batteri aflades under lzengerevarende opbevaring. Efter en laengere
opbevaringsperiode skal du genoplade batteriet helt, inden du bruger det (se Opladning af batteriet).

Tilbage til indholdssiden


file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/trouble.htm#wp1281112
file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/media.htm#wp1069875
file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/index.htm

Tilbage til indholdssiden

Anvendelse af kort
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Korttyper
Kortdummyer
Udvidede kort

Installation af et PC Card eller et ExpressCard

Fjernelse af et kort eller en dummy

Korttyper

Oplysninger om understgttede korttyper finder du under Specifikationer.

4 ©Bs: Et PC Card er ikke en enhed, der kan startes fra.

PC Card/ExpressCard-slotten har ét stik, der understotter et enkelt Type I- eller Type Il-kort samt en adapter til et 34-mm ExpressCard. Card/ExpressCard-
slotten understgtter CardBus-teknologi og udvidede PC Cards. Et korts "type" henviser til dets tykkelse og ikke til dets funktionalitet.

1|54-mm ExpressCard 2| 34-mm ExpressCard 3| PC Card
(understgttes ikke af (understgttes med en adapter) (understgttes af
computeren) computeren)
Kortdummyer

Computeren leveres med en plastikdummy installeret i kortslotten. Dummyer beskytter ubenyttede slots mod stgv og andre partikler. Gem dummyen, og brug
den, ndr der ikke er installeret et kort i slotten. Dummyer fra andre computere vil muligvis ikke passe til denne computer. Oplysninger om, hvordan du fierner
dummyen, finder du under Fjernelse af et kort eller en dummy.

Udvidede kort

Et udvidet kort (for eksempel en trddigs netvaerksadapter) er lzengere end et standardkort og stikker ud af computeren. Folg disse forholdsregler, nér du
bruger udvidede kort:

1 Beskyt den udsatte ende af et installeret kort. Et slag p& kortets ende kan beskadige systemkortet.

1 Fjern altid et udvidet kort, inden du pakker computeren ned i baeretasken.

Installation af et PC Card eller et ExpressCard
Du kan installere et PC Card eller et 34-mm ExpressCard (med en adapter) i computer, mens computeren kgrer. Computeren detekterer automatisk kortet.

Kortene er normalt maerket med et symbol (f.eks. en trekant eller en pil), der angiver, hvilken ende der skal indsaettes i slotten. Kortene er affasede, s& de ikke
kan indszettes forkert. Hvis du ikke er sikker pd, hvilken vej kortet skal vende, bgr du sgge vejledning i den dokumentation, der fulgte med kortet.

& ADVARSEL: Inden du udfgrer af fr aderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

PC Card
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Hold kortet med retningssymbolet pegende ind i slotten og kortets gverste side vendende opad. Smaekl8sen skal muligvis veere i "inde-positionen",
inden du seetter kortet i.

2. Skub kortet ind i kortslotten, indtil kortet er sat helt ind i stikket.

Hvis du mgder for meget modstand, m& du ikke tvinge kortet ind med magt. Kontroller kortets retning, og prgv igen.

Computeren genkender de fleste kort og indleeser automatisk den passende enhedsdriver. Hvis konfigurationsprogrammet beder dig om at indlaese
producentens drivere, skal du bruge den diskette eller cd, der fulgte med dit PC Card.

ExpressCard

OBS: Computeren understgtter kun et 34-mm ExpressCard ved anvendelse af en adapter. Computeren understgtter ikke anvendelse af 54-mm
ExpressCards.

1. Med 34-mm ExpressCard indsat i degs adapter skal du holde kortet med dets retningssymbol pegende ind i PC Card/ExpressCard-slotten og kortets
gverste side vendende opad. Smaeklasen skal muligvis veere i "inde-positionen", inden du saetter kortet i.

2. Skub adapteren ind i kortslotten, indtil adapteren er sat helt ind i stikket.

Hvis du mgder for meget modstand, m& du ikke tvinge adapteren ind med magt. Kontroller dit ExpressCards og adapterens retning, og prev igen.

Computeren genkender de fleste kort og indleeser automatisk den passende enhedsdriver. Hvis konfigurationsprogrammet beder dig om at indlaese
producentens drivere, skal du bruge den diskette eller cd, der fulgte med kortet.

Fjernelse af et kort eller en dummy

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

° BEMZERK: Klik p8 ikonet st pa proceslinjen for at vaelge et kort og stoppe det, inden du fjerner det fra computeren. Hvis du ikke stopper kortet i

konfigurationshjeelpeprogrammet, risikerer du at miste data. Hvis kortet har et kabel tilsluttet, m& du ikke forsgge at skubbe kortet ud ved at traekke i
kablet.

Tryk p8 smaekldsen, og fjern kortet eller dummyen. Nogle smaekl8se skal du trykke to gange p&: én gang for at f& smaekldsen til at springe ud og én gang for at
fa kortet til at springe ud.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Anvendelse af skaarmen
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Justering af lysstyrken

Flytning af skeermbilledet
Indstilling af skeermoplgsningen og opdateringshastigheden

Tilstanden med to uafheengige skeerme

Skift mellem primaer og sekundaer skaerm

Justering af lysstyrken

N&r en Dell™-computer kgrer pd batteristrem, kan du spare strgm ved at indstille lysstyrken til den laveste behagelige indstilling. Det gor du ved at trykke pd
<Fn> og tasterne pil-op eller pil-ned pd tastaturet.

ﬂ OBS: Lysstyrketastekombinationerne pdvirker kun skaermen p& den beerbare computer - de p&virker ikke skaerme eller projektorer, der er tilsluttet den
baerbare computer eller dockingenheden. Hvis computeren er tilsluttet en ekstern skaerm, og du forsgger at andre lysstyrkeniveauet, vises
lysstyrkemaleren muligvis alligevel, men lysstyrkeniveauet p& den eksterne enhed aendres ikke.

Du kan trykke pd de fglgende taster for at justere skaermens lysstyrke:

1 Tryk pd tasterne <Fn> og pil-op for at gge lysstyrken for den indbyggede skaerm (ikke for en ekstern skaerm).

1 Tryk pd tasterne <Fn> og pil-ned for at reducere lysstyrken for den indbyggede skaerm (ikke for en ekstern skaerm).

Flytning af skaermbilledet

N&r du starter computereno med en ekstern enhed (f.eks. en ekstern skaerm eller en projektor) tilsluttet og taendt, kan skaermbilledet blive vist enten pa
computerskaermen eller pa den eksterne enhed.

Tryk pd <Fn><F8> for at f§ vist skaermbilledet p& skeermen, pd den eksterne enhed eller pd skaermen og den eksterne enhed samtidig.

Indstilling af skaermoplgsningen og opdateringshastigheden

Hvis du vil have vist et program ved en bestemt oplgsning, skal bade grafikkortet og skaermen understgtte programmet, og de ngdvendige skaermdrivere skal
veere installeret.

ﬂ OBS: Hvis du andrer skaermoplgsningen i forhold til de aktuelle indstillinger, VI| billedet mullgws blive slgret, eller teksten kan blive sveer at lsese. Inden
du aendrer skaermindstillingerne, bgr du skrive de aktuelle indstillinger ned, s du har dem til r&dighed senere.

Inden du eaendrer nogen af standardskaermindstillingerne, bgr du skrive standardindstillingerne ned, s& du har dem til rddighed senere.

ﬂ OBS: Brug kun de Dell-installerede skaermdrivere, som er udviklet til at give den bedste ydelse sammen med det Dell-installerede operativsystem.

Hvis du vaelger en oplgsning eller en farvepalet, der er hgjere end hvad skarmen understgtter, justeres indstillingerne automatisk til de nzermeste
understgttede veaerdier.

1. Klik pd Start— Kontrolpanel— Skarm-s Indstillinger.

2. Prgv at veelge andre indstillinger for Farvekvalitet og Skarmoplgsning.

ﬁ OBS: Efterh8nden som oplgsningen gges, ser ikoner og tekst mindre ud pd skaermen.

Hvis skaarmopl;asmngsmdstlllmgerne er hgjere, end hvad skaermen understgtter, skifter computeren til panoreringstilstand. I panoreringstilstand kan hele
skaermbilledet ikke vises pd én gang. For eksempel vil proceslinjen, som normalt vises nederst p& skrivebordet, muligvis ikke kunne ses leengere. Hvis du vil
have vist resten af skaermen, skal du bruge pegefeltet til at panorere op, ned, til venstre og til hgjre.

° BEMﬁERK' Du kan beskadige en ekstern skaerm, hvis du bruger en ikke-understgttet opdateringshastighed. Inden du justerer opdateringshastigheden
pd en ekstern skaerm, bgr du sgge vejledning i brugerve]lednmgen til skeermen.

Tilstanden med to uafhaengige skaerme

Du kan tilslutte en ekstern skaerm eller projektor til computeren og bruge den som en udvidelse af skeermen (denne tilstand omtales som "to uafhaengige
skaerme" eller "udvidet skrivebord"). Denne tilstand giver dig mulighed for at bruge begge skarme uafhangigt af hinanden og traekke objekter fra den ene
skaerm til den anden, s& det synlige arbejdsomrade bliver dobbelt s& stort.
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1. Tilslut den eksterne skaerm, et fjernsyn eller en projektor til computeren.
2. Klik pd Start— Kontrolpanel-> Skaerm—> Indstillinger.

m OBS: Hvis du veelger en oplgsning eller en farvepalet, der er hgjere end hvad skaermen understgtter, justeres indstillingerne automatisk til de naeermeste
understgttede veerdier. Yderligere oplysninger finder du i dokumentationen til operativsystemet.

3. Klik pd skaerm 2-ikonet— Udvid Windows-skrivebordet over til denne skaarm— Anvend.

4. Indstil Skeermoplgsning til de passende stgrrelser for begge skarme, og klik p§ Anvend.

5. Hvis du bliver bedt om at genstarte computeren, skal du klikke p& Anvend de nye skaermindstillinger uden at genstarte—> OK.
6. Hvis du bliver spurgt, skal du klikke p& OK for at tilpasse skrivebordets stgrrelse.

7. Hvis du bliver spurgt, skal du klikke pa Ja for at bevare indstillingerne.

8. Klik pd OK for at lukke vinduet Egenskaber for skaerm.

S&dan deaktiverer du tilstanden med to uafhaengige skaerme:

1. Klik pd Indstillinger i vinduet Egenskaber for skaerm.

2. Klik pd skaerm 2-ikonet, fjern markeringen fra indstillingen Udvid Windows-skrivebordet over til denne skaerm, og klik p& Anvend.

Tryk eventuelt p§ <Fn><F8> for at flytte skaermbilledet tilbage til computerskaermen.

Skift mellem primaer og sekundaer skaerm

Hvis du vil bytte om p3 tildelingen af status som primaer og sekundaer skaerm (for eksempel for at bruge den eksterne skaerm som primaer skaerm efter
tildocking):

1. Klik pd Start— Kontrolpanel-> Skaarm— Indstillinger— Avanceret— Skaerm.

Yderligere oplysninger finder du i den dokumentation, der fulgte med grafikkortet.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Sadan finder du oplysninger

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

OBS: Visse funktioner eller medier kan veere valgfrie og folger muligvis ikke med computeren. Visse funktioner eller medier vil muligvis ikke vaere
tilgeengelige i visse lande.

4 oBs: Der falger muligvis yderligere oplysninger med computeren.

Hvad sgger du efter?

Find det her

Et diagnosticeringsprogram til computeren
Drivere til computeren

Dokumentationen til enheden

Notebook System Software (NSS)

Drivers and Utilities CD (omtales ogsd som ResourceCD)

Dokumentationen og driverne er allerede installeret pd computeren. Du kan
bruge cd'en til at geninstallere drivere (se Geninstallation af drivere og

hizelpeprogrammer), til at kgre Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics) eller til at f§
adgang til dokumentationet.

Cd'en kan indeholde vigtigt-filer med sidste gjebliks-opdateringer om tekniske
andringer af computeren eller avanceret teknisk referencemateriale for
teknikere eller erfarne brugere.

OBS: Opdateringer af drivere og dokumentation finder du p8 support.dell.com.

OBS: Drivers and Utilities CD kan veere valgfri og fglger muligvis ikke med
computeren.

Hvordan du konfigurerer computeren
Grundlaeggende fejlfindingsoplysninger
Hvordan du kgrer Dell Diagnostics
Hvordan du fjerner og installerer dele

Lynreferenceguide

OBS: Dette dokument kan veere valgfrit og felger muligvis ikke med computeren.

OBS: Dette dokument findes som PDF p& support.dell.com.

Garantioplysninger

Vilk8r og betingelser (kun USA)
Sikkerhedsinstruktioner
Oplysninger om regler
Oplysninger om ergonomi
Slutbrugerlicensaftale

Dell™ Produktinformationsvejledning

Hvordan du fjerner og installerer dele
Specifikationer

Hvordan du konfigurerer systemindstillinger
Hvordan du foretager fejlfinding og |gser problemer

Brugervejledning

Microsoft Windows XP Hjeelp og support



file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/index.htm
file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/software.htm#wp1114375
file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/trouble.htm#wp1305119

1. Klik p& Start— Hjzelp og support— Dell User and System Guides (Dell
Bruger- og systemvejledninger)— System Guides (Systemvejledninger).

2. Klik p& User's Guide (Brugervejledning) for din computer pd listen med
online-dokumentation.

Servicekode og kode for ekspresservice
Microsoft Windows-licensmaerkat

Servicekode og Microsoft® windows®-licens

Disse maerkater er placeret p& computeren.

1 Brug servicekoden til at identificere computeren, nér du bruger
support.dell.com eller kontakter teknisk support.

L o VP

Rt

1 Indtast koden for ekspresservice, ndr du kontakter teknisk support.

Lgsninger — Fejlfindingsoplysninger og tip, artikler fra teknikere og
onlinekurser, ofte stillede spgrgsmal

Forum — Online-diskussioner med andre Dell-kunder
Opgraderinger — Opgraderingsoplysninger for komponenter som
f.eks. hukommelsen, harddisken og operativsystemet
Kundeservice — Kontaktoplysninger, serviceopkald og ordrestatus,
garanti- og reparationsoplysninger

Service og support — Status for serviceopkald og supporthistorie,
servicekontrakt, online-diskussioner med teknisk support
Reference — Computerdokumentation, oplysninger om
computerkonfigurationen, produktspecifikationer og white papers
Downloads — Certificerede drivere, programrettelser og
softwareopdateringer

Notebook System Software (NSS) — Hvis du geninstallerer
computerens operativsystem, skal du ogs& geninstallere
hjeelpeprogrammet NSS. NSS sgrger for vigtige opdateringer til
operativsystemet og understgttelse af Dell™ 3,5" USB-diskettedrev,
Intel®-processorer, optiske drev og USB-enheder. NSS er en
forudsaetning for, at din Dell-computer fungerer korrekt. Softwaren
detekterer automatisk din computer og dit operativsystem og
installerer de opdateringer, der passer til din konfiguration

Dell supportwebsted — support.dell.com

OBS: Vaelg dit omrade eller dit virksomhedssegment for at f& vist det relevante
supportwebsted.

S&dan downloader du Notebook System Software:

1. G8 til support.dell.com, valg dit omrade eller dit virksomhedssegment,
og indtast din servicekode.

2. Vaelg Driver & Downloads, og klik pd Go.

3. Klik pd dit operativsystem, og sgg efter nggleordet Notebook System
Software.

OBS: Brugergraensefladen p& support.dell.com kan variere alt afhaengigt af
dine valg.

Softwareopgraderinger og fejlfindingstip
Ofte stillede spgrgsmal, populaere emner og generelle oplysninger
om dit computermiljgs helbred

Dell Support Utility

Dell Support Utility er et automatisk opgraderings- og underretningssystem,
som er installeret pd computeren. Dette supporthjaelpeprogram giver dig
realtidssundhedsskanninger af dit computermiljg, softwareopdateringer og
relevante selvhjaelpsoplysninger. Du far adgang til Dell Support Utility via ikonet

pd proceslinjen. Yderligere oplysninger finder du under Dell Support Utility.

Hvordan du bruger Windows XP
Hvordan du arbejder med programmer og filer
Hvordan du tilpasser skrivebordet

Windows Hjalp og support

1. Klik p& knappen Start, og klik p& Hjeelp og support.

2. Skriv et ord eller en saetning, der beskriver problemet, og klik p8
pileikonet.

Klik p8 det emne, der beskriver problemet.

Folg instruktionerne pd skaermen.

hw

Dell QuickSet Hjzelp

Hvis du vil have vist Dell QuickSet Hjaelp, skal du hgjreklikke pd ikonet w pa
proceslinjen i Microsoft® windows®.

Yderligere oplysninger om Dell QuickSet finder du under Dell™ QuickSet.

Hvordan du geninstallerer operativsystemet

Operating System CD

OBS: Operating System CD kan vaere valgfri og fglger muligvis ikke med
computeren.
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Operativsystemet er allerede installeret pd computeren. Hvis du vil geninstallere
operativsystemet, skal du bruge Operating System CD. Se Gendannelse af
operativsystemet.

N&r du har geninstalleret operativsystemet, skal du bruge Drivers and Utilities
CD (ResourceCD) til at geninstallere driverne til de enheder, der fulgte med
computeren.

Mzerkaten med produktngglen til operativsystemet er placeret pd computeren.

OBS: Cd'ens farve kan variere alt afhangigt af, hvilket operativsystem du har
bestilt.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Ordliste

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

Begreberne i denne ordliste stilles til radighed udelukkende til informationsformal og det er ikke sikkert, at den beskriver funktioner, der findes p& din
specifikke computer.

A

AC — vekselstram (engelsk: Alternating Current) — Den type elektricitet, som forsyner computeren med strgm, ndr du satter AC-adapterens strgmkabel i en
stikkontakt.

ACPI - advanced configuration and power |nterface — En strﬂmstyrmgsspemflkatlon der gor Microsoft® windows®- -operativsystemet i stand til at saette en
computer pd standby eller i dvaletilstand for pd den m&de at spare p& den maengde elektrisk strem, som allokeres til hver af de enheder, der er tilsluttet
computeren.

AGP — accelerated graphics port — En dedikeret grafikport, der gor det muligt at bruge systemhukommelsen til grafikrelaterede opgaver. AGP giver et jeevnt
skeermbillede i segte farver som fglge af den hurtigere graenseflade mellem skaermkredslgbene og computerens hukommelse.

ALS — ambient light sensor (omgivelseslyssensor).
antivirussoftware — Et program, der er designet til at identificere virusser, saette dem i karantaene og/eller slette dem fra computeren.

APR — avanceret portreplikator — En dockingenhed, der giver dig mulighed for at bruge en ekstern skaerm, tastatur, mus og andre enheder sammen med en
baerbar computer.

ASF — alert standards format — En standard til definition af en mekanisme til rapportering af hardware- og softwarealarmer til en administrationskonsol. ASF
er designet til at veere platform- og operativsystemuafhangigt.

B

batteri — En genopladelig intern strgmkilde, der bruges til at drive baerbare computere, nér de ikke er tilslutte en AC-adapter og en stikkontakt.
Batterilevetid — Det stykke tid (méles i &r), hvor en baerbar computers batteri er i stand til at blive afladet og genopladet.

batteridriftstid — Det stykke tid (males i minutter eller timer), hvor en baerbar computersr batteri holder p& en ladning, mens det forsyner computeren med
strgm.

BI1OS — basic mput/output system — Et (eller hjaelpeprogram), der fungerer som en graenseflade mellem comPuterens hardware og operativsystemet. Med
mindre du forstdr, hvilken virkning disse indstillinger har p& computeren, bgr du ikke @ndre dem. Omtales ogsa som system installationsprogrammet.

bit — Den mindste dataenhed, som computeren fortolker.

bps — bit pr. sekund — Standardenheden for méling af datatransmissionshastigheder.

BTU — British thermal unit — En maleenhed for varmeoutput.

bus — En kommunikationsvej mellem komponenterne i din computer.

bushastighed — Den hastighed malt i MHz, der angiver hvor hurtigt en bus kan overfgre informationer.

byte — Den grundlaeggende dataenhed, som computeren bruger. En byte er normalt lig med 8 bit.

C

C — Celsius — En temperaturskala, hvor 0° er vands frysepunkt og 100° er vands kogepunkt.

cache-lager — En seerlig hgjhastighedslagermekanisme, der enten kan vaere en reserveret del af den primaere hukommelse eller en selvstaendig
hgjhastighedslagerenhed. Cache-lageret gger mange processoroperationers effektivitet.

carnet — Et internationalt tolddokument, der giver mulighed for midlertidige importer til fremmede lande. Kaldes ogs& for et varepas.
Cd — compact disc — Et optisk lagermedie, der typisk bruges til lyd og softwareprogrammer.
Cd-drev — Et drev, der bruger optisk teknologi til at lsese data fra cd'er.

Cd, der kan startes fra — En cd, som du kan bruge til at starte computeren. For at kunne h&ndtere situationer, hvor din harddisk er beskadiget eller
computeren har en virus, skal du sgrge for altid at have adgang til en cd eller en diskette, som der kan startes fra. Din Drivers and Utilities CD eller ResourceCD
er en cd, der kan startes fra.

Cd-afspiller — Den software, der bruges til at afspille musik-cd’er. Cd-afspilleren viser et vinduet med knapper, som bruges til at afspille en cd.

CD-R — CD recordable — En skrivbar version af en cd. Der kan kun skrives data til en CD-R én gang. N3r dataene forst er skrevet, kan de hverken slettes eller
overskrives.
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CD-RW — CD rewritable — En genskrivbar version en cd. Der kan skrives data til en CD-RW-disk, og derefter kan de slettes og overskrives.

CD-RW-drev — Et drev, der kan laese cd'er og skrive til CD-RW-diske (genskrivbare cd'er) og CD-R-diske (skrivbare cd'er). Du kan skrive til CD-RW-diske flere
gange, men du kan kun skrive til CD-R-diske én gang.

CD-RW/DVD-drev — Et drev, der sommetider omtales som et kombinationsdrev, og som kan laese cd'er og skrive til CD-RW-diske (genskrivbare cd'er) og CD-
R-diske (skrivbare cd'er). Du kan skrive til CD-RW-diske flere gange, men du kan kun skrive til CD-R-diske én gang.

clockfrekvens — Den hastighed malt i MHz, der angiver, hvor hurtigt computerkomponenter, som er tilsluttet systembussen, arbejder.

COA — Certificate of Authenticity (Egthedsbevis) — Den alfanumeriske Windows-kode, der er placeret pd en maerkat pd computeren. Kaldes ogsa for en
produktnggle eller et Produkt-1D.

controller — En chip, der styrer overfgrslen af data mellem processoren og hukommelsen eller mellem processoren og enhederne.

CRIMM — continuity rambus in-line memory module — Et specialmodul, der ikke nogen hukommelseschips, og som bruges til at udfyldes ubrugte RIMM-slot.

D

DDR SDRAM — double-data-rate SDRAM — En type SDRAM, der fordobler databurstcyklussen og forbedrer systemets ydelse.

DDR2 SDRAM = double-data-rate 2 SDRAM — En type DDR SDRAM, der bruger en 4-bit prefetch og andre arkitekturaendringer til at f8 hukommelsens
hastighed op pa mere end 400 MHz.

disk, der kan startes fra — En disk, som du kan bruge til at starte computeren. For at kunne hndtere situationer, hvor din harddisk er beskadiget eller
computeren har en virus, skal du sgrge for altid at have adgang til en cd eller en diskette, som der kan startes fra.

diskette — En elektromagnetisk type lagermedie. Kaldes ogsa en floppydiskette eller en floppydisk.
diskettedrev — Et diskdrev, der kan lzaese fra og skrive til disketter.

DIN-stik — Et rundt 6-pin stik, der efterlever DIN-standarder (Deutsche Industrie-Norm). Det bruges normalt til at tilslutte PS/2-tastaturers eller PS/2-mus’
kabelstik.

diskstribning — En teknik til spredning af data over flere diskdrev. Diskstribning kan gge hastigheden for operationer, der henter data fra disklageret.
Computere, der bruger diskstribning, giver normalt brugeren mulighed for at veelge dataenhedsstgrrelsen eller stribebredden.

DMA — direkte lageradgang (direct memory access) — En kanal, der ggr bestemte typer dataoverfgrsler mellem RAM-hukommelsen og en enhed i stand til at
overspringe processoren.

dockingenhed — Se APR.

DMTF — Distributed Management Task Force — Et konsortium af hardware- og softwarevirksomheder, der udvikler administrationsstandarder for distribuerede
desktop-, netveerks-, virksomheds- og internetmiljger.

domaene — En gruppe computere, programmer og enheder pd et netveerk, der administreres som en enhed med fzlles regler og procedurer for en bestemt
gruppe af brugere. En bruger logger pa domaenet for at f& adgang til ressourcerne.

DRAM — dynamic random-access memory — Hukommelse, der opbevarer informationer i integrerede kredslgb, der indeholder kondensatorer.

driver — Software, der ggr operativsystemet i stand til at styre en enhed som f.eks. en printer. Mange enheder fungerer ikke korrekt, hvis den rigtige driver
ikke er installeret p& computeren.

DSL — Digital Subscriber Line — En teknologi, der etablerer en konstant hgjhastighedsforbindelse via en analog telefonledning.

dvaletilstand — En strgmstyringstilstand, der gemmer alt indhold i hukommelsen °pe°a et reserveret sted p8 harddisken og derefter slukker computeren. N&r du
genstarter computeren, gendannes de hukommelsesoplysninger, der blev gemt pa harddisken, automatisk.

Dvd — digital versatile disc — En hgjkapacitetsdisk, der normalt bruges til at opbevare film. Dvd-drev kan ogsa lzese de fleste cd-medier.
Dvd-drev — Et drev, der bruger optisk teknologi til at laese data fra dvd'er og cd'er.
Dvd-afspiller — Den software, der bruges til at afspille dvd-film. Dvd-afspilleren viser et vinduet med knapper, som bruges til at f& vist en film.

DVD-R — DVD recordable — En skrivbar version af en dvd. Der kan kun skrives data til en DVD-R én gang. Nar dataene fgrst er skrevet, kan de hverken slettes
eller overskrives.

DVD+RW — DVD rewritable — En genskrivbar version af en dvd. Der kan skrives data til en DVD+RW-disk, og derefter kan de slettes og overskrives.
(DVD+RW-teknologi er forskellig fra DVD-RW-teknologi).

DVD+RW-drev — Et drev, der kan laese dvd'er og de fleste cd-medier og skrive til DVD+RW-diske (genskrivbare dvd-diske).

DVI — digital video interface — En standard for digital transmission mellem en computer og en digital skaerm.

E

ECC — error checking and correction — En type hukommelse, der indeholder specielle kredslgb til test af dataenes korrekthed, ndr de kommer ind og ud af
hukommelsen.

ECP — extended capabilities port — Et parallelstikdesign, der giver adgang til tovejs-datatransmission. ECP bruger lige som EPP direkte hukommelsesadgang
til at overfgre data og forbedrer i mange tilfeelde ydelsen.



EIDE — enhanced integrated device electronics — En forbedret version af IDE-interfacet til harddiske og cd-drev.
EMI — elektromagnetisk interferens — Elektrisk interferens, der skyldes elektromagnetisk strling.
enhed — Hardware som f.eks. en harddisk, en printer eller et tastatur, der er installeret i eller tilsluttet computeren.

enhedsdriver — Se driver.

ENERGY STAR® — Krav etableret af Environmental Protection Agency, som reducerer det samlede elforbrug.
EPP — enhanced parallel port — Et parallelstikdesign, der giver adgang til tovejs-datatransmission.
ESD — elektrostatisk afladning — En hurtig afladning af statisk elektricitet. ESD kan beskadige integrerede kredslgb i computere og kommunikationsudstyr.

ExpressCard — Et flytbart 1/0-kort, der efterlever PCMCIA-standarden. Modemer og netvaerksadaptere er udbredte ExpressCard-typer. ExpressCards
understgtter bdde PCI Express- og USB 2.0-standarden.

F

Fahrenheit — En temperaturskala, hvor 32° er vands frysepunkt og 212° er vands kogepunkt.

FCC — Federal Communications Commission — En amerikansk myndighed, der har ansvaret for et fremme kommunikationsrelaterede regler, der angiver, hvor
megen straling computere og andet elektronisk udstyr ma udsende.

formatering — Den proces, der forbereder et drev eller en disk til fillagring. N&r et drev eller en disk formateres, gar de eksiterende informationer tabt.
FSB — front side bus — Datastien og den fysiske graenseflade mellem processoren og RAM-hukommelsen.

FTP — file transfer protocol — En standardinternetprotokol, der bruges til at udveksle files mellem computere, der er tilsluttet internettet.

G

G — gravitation — En mé&leenhed for vaegt og kraft.

GB — gigabyte — En maleenhed for datalagerplads, der svarer til 1024 MB (1.073.741.824 byte). N&r dette begreb bruges i forbindelse med
harddisklagerplads, afrundes det ofte til 1.000.000.000 byte.

genvej — Et ikon, som giver dig hurtig adgang til ofte anvendte programmer, filer, mapper og drev. N&r du placerer en genvej p§ Windows-skrivebordet og
dobbeltklikkeor pa ikonet, kan du 8bne den tilknyttedeamappe eller fil uden ferst at skulle finde den. Genvejsikoner andrer ikke filers placering. Hvis du sletter
en genvej, pavirker det ikke originalfilen. Du kan ogsa omdgbe et genvejsikon.

GHz — gigahertz — En mé&leenhed for frekvens, der svarer til tusinde millioner Hz (tusinde MHz). Hastighederne for computerprocessorer, busser og
greaenseflader méles ofte i GHz.

grafiktilstand — En skaermtilstand, der kan defineres som x vandrette pixel gange y lodrette pixel gange z farver. Grafiktilstande kan vise et ubegraenset antal
variationer af former og skrifttyper.

GUI — grafisk brugergraenseflade — Software, der kommunikerer med brugeren ved hjaelp af menuer, vinduer og ikoner. De fleste programmer, der kgrer
under Windows-operativsystemer, har en GUI.

H

harddiskdrev — Et drev, der laeser og skriver data p& en harddisk. Begreberne harddiskdrev og harddisk bruges ofte som synonymer.

hjeelpefil — En fil, der indeholder beskrivelser af eller instruktioner for et produkt. Nogle hjeelpefiler er tilknyttet et bestemt program, f.eks. Hjaelp i Microsoft
Word. Andre hjeelpefiler fungerer som separate opslagsredskaber. Hjzaelpefiler har normalt filtypenavnet .hlp eller .chm.

HTML — hypertext markup language — En raekke koder, der indszettes p& en internet-webside, der er beregnet til at vises i en internetbrowser.
HTTP — hypertext transfer protocol — En protokol til udveksling af filer mellem computere, der er tilsluttet internettet.

Hz — hertz — En méleenhed for frekvens, der svarer til 1 cyklus pr. sekund. Computere og elektronikenheders hastighed méles ofte i kilohertz (kHz),
megahertz (MHz), gigahertz (GHz) eller terahertz (THz).

hukommelse — Et midlertidigt datalager i computeren. Dataene i hukommelsen er ikke permanente, og derfor anbefales det, at du jaevnligt gemmer dine filer,
ndr du arbejder med dem, og at du altid gemmer dine filer, inden du slukker computeren. Din computer kan indeholder flere forskellige typer hukommelse,
f.eks. RAM, ROM og skaermhukommelse. Ordet hukommelse bruges ofte som synonym for RAM-hukommelse.

hukommelsesadresse — Et specifikt sted, hvor data midlertidigt lagres i RAM-hukommelse.

hukommelsesafbildning — Den proces, hvor computeren tildeler hukommelsesadresser til fysiske placeringer ved opstarten. Enheder og software kan
derefter identificere oplysninger, som processoren kan f& adgang til.

hukommelsesmodul — Et lille kredslgbskort, der indeholder hukommelseschip, og som tilsluttes systemkortet.



IC — integreret kredslgb — En halvlederskive (en chip), hvorpd der er placeret flere tusinde eller flere millioner bittesmd elektroniske komponenter, fremstilles
til anvendelse i computere og i lyd- og videoudstyr.

IDE — integrated device electronics — En graenseflade til lagerenheder, hvor controlleren er integreret i harddisk- eller cd-drevet.

IEEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. — En hgjtydende seriel bus, der bruges til at tilslutte IEEE 1394-kompatible enheder som
f.eks. digitale kameraer og dvd-afspillere til computeren.

infrargd sensor — En port, der giver dig mulighed for at overfgre data mellem computeren og infrargdkompatible enheder uden at bruge en kabelforbindelse.

installationsprogram — Et program, der bruges til at installere og konfigurere hardware og software. Programmet setup.exe eller install.exe fglger med de
fleste Windows-softwarepakker. Et installationsprogram er ikke det samme som systemkonfigurationen.

Internetudbyder — En virksomhed, der giver dig adgang til deres vaertsserver, s& du kan oprette forbindelse direkte til internettet, sende og modtage e-mail
og f& adgang til websteder. Internetudbyderen stiller normalt en softwarepakke, et brugernavn og adgangstelefonnumre til rédighed for dig mod betaling.

integreret — Bruges normalt som betegnelse for komponenter, der er placeret fysisk p& computerens systemkort. Kaldes ogs8 for indbygget.
1/0 — input/output — En operation eller en enhed, der indlaeser og udlaeser data til/fra computeren. Tastaturer og printere er I/O-enheder.

1/0-adresse — En adresse i RAM-hukommelsen, der er tilknyttet en bestemt enhed (f.eks. et serielt stik, et parallelstik eller en udvidelsesslot) og som ggr
processoren i stand til at kommunikere med denne enhed.

IrDA — Infrared Data Association — Den organisation, der etablerer internationale standarder for infrargd kommunikation.

IRQ — interrupt request (anmodning om afbrydelse) — En elektronisk vej, der er tildelt en bestemt enhed, séledes at enheden kan kommunikere med
processoren. Hveg enkelt enhedstilslutning skal tildeles en IRQ. To enheder kan godt deles om den samme IRQ-tildeling, men det er ikke muligt at anvende
begge enheder pa samme tid.

K

Kb — kilobit — En dataenhed, der svarer til 1024 bit. En maleenhed for integrerede hukommelseskredslgbs kapacitet.
KB — kilobyte — En dataenhed, der svarer til 1024 byte, men som ofte bruges i betydningen 1000 byte.
kHz — kilohertz — En m8leenhed for frekvens, der svarer til 1000 Hz.

Kode for ekspresservice — En talkode, der er placeret pd en meerkat pd din Dell™-computer. Brug koden for ekspresservice, nar du kontakter Dell for at f&
hjeelp. Service med koder for ekspresservice er muligvis ikke tilgaengelig i alle lande.

Kontrolpanel — Et Windows-hjzalpeprogram, der giver dig mulighed for at sendre operativsystem- og hardwareindstillinger, f.eks. skaermindstillingerne.
kun laeseadgang (read-only) — Data og/eller filer, som du kan f& vist, men som du ikke kan redigere eller slette. En fil har f.eks. kun lzeseadgang, hvis:

o Den er placeret pa en fysisk sokrivebeskyttet diskette, cd eller dvd.
o Den er placeret i en mappe pa et netvaerk, og systemadministratoren kun har tildelt rettigheder til bestemte personer.

L

LAN — lokalnetvaerk — Et computernetvaerk, der deekker et mindre omrdde. Et LAN er normalt begraenset til en bygning eller nogle f& bygninger, der ligger teet
pa hinanden. Et LAN kan forbindes med et andet LAN over vilkarligt store afstande via telefonlinjer og radiobglger. Dette omtales som et WAN (wide area
network).

LCD — liquid crystal display — Den teknologi, der anvendes af baerbare computere og fladskaerme.

LED — light-emitting diode — En elektronisk komponent, der udsender lys som en angivelse af computerens status.
lokal bus — En databus, der giver enheder adgang til en hurtig overfgrselshastighed til processoren.

LPT — line print terminal — Betegnelsen for en parallelforbindelse til en printer eller en anden parallelenhed.

L1 cache-lager — Primzert cache-lager, der er placeret inde i processoren.

L2 cache-lager — Sekundaer cache, der enten kan vaere ekstern i forhold til processoren eller indbygget i processorens arkitektur.

M

mappe — Et begreb, der bruges til at beskrive plads pd en disk eller et drev, hvor filer organiseres og grupperes. Filer i en mappe kan vises og arrangeres pa
forskellige mader, f.eks. alfabetisk, efter dato og efter storrelse.

markegr — Den indikator pd en et display eller en skaerm, som viser, hvor den naeste tastatur-, pegefelt- eller musehandling vil finde sted. Den er ofte en
blinkende massiv linje, et understregningstegn eller en lille pil.

Mb — megabit — En maleenhed for hukommelseschips kapacitet. Svarer til 1024 Kb.



Mbps — megabit pr. sekund — En million bit pr. sekund. Denne m&leenhed bruges normalt til at angive netvaerks og modemers transmissionshastigheder.

MB — megabyte — En méleenhed for datalagerplads. Svarer til 1,048,576 byte. 1 MB svarer til 1024 KB. Nar dette begreb bruges i forbindelse med
harddisklagerplads, afrundes det ofte til 1,000,000 byte.

MB/sek. — megabyte pr. sekund— En million byte pr. sekund. Denne maleenhed bruges normalt til at angive dataoverfgrselshastigheder.

MHz — megahertz — En maleenhed for frekvens, der svarer til 1 million cyklusser pr. sekund. Hastighederne for computerprocessorer, busser og graenseflader
méles ofte i MHz.

Mobilt bredbandsnetvaerk — Et trddlgst hgjhastighedsdatanetvaerk, der bruger mobiltelefonteknologi, og som daekker et langt stgrre geografisk omréde end
et WLAN. Kaldes 0gsd for et WWAN.

modem — En enhed, der ggr computeren i stand til at kommunikere med andre computere via analoge telefonlinjer. Der findes tre typer modemer: eksterne,
PC Card og interne. Et modem bruges normalt til at oprette forbindelse til internettet og til at sende og modtage e-mail.

mediebds — En bds, der understgtter enheder som f.eks. et optisk drev, et ekstra batteri eller et Dell TravelLite™-modul.

mus — En pegeenhed, der styrer markgrens bevaegelse p& skaermen. Normalt rulles musen hen over en hérd, flad overflade, hvorved markgren flyttes rundt
pa skaermen.

ms — millisekund — En tidsma&leenhed, der svarer til en tusindedel af et sekund. Lagerenheders adgangstider males ofte i ms.

N

nedlukning — Den proces, der lukker vinduer og afslutter programmer, lukker operativsystemet og slukker computeren. Du kan miste data, hvis du slukker
computeren, inden en nedlukning er gennemfort.

netvaerksadapter — En chip, der giver adgang til netvaerksfunktioner. En computer kan have en netvaerksadapter pa sit systemkort, eller den kan have et PC
Card med en adapter pd. En netvaerksadapter omtales ogsd som en NIC (network interface controller).

NIC — Se netveerksadapter.
ns — nanosekund — En tidsm&leenhed, der svarer til en billiontedel af et sekund.

NVRAM — nonvolatile random access memory — En type hukommelse, der opbevarer data, ndr computeren slukkes eller mister sin eksterne strgmkilde.
NVRAM bruges til at opbevare computerens konfigurationsoplysninger som f.eks. dato, klokkeslaet og andre systemkonfigurationsindstillinger, som du kan
indstille.

(@]

opdateringshastighed — Den frekvens malt i Hz, hvormed skaermens vandrette linjer genoplades (omtales sommetider som dens lodrette frekvens). Jo hgjere
opdateringshastighed, desto mindre skaermflimmer kan ses af det menneskelige gje.

oplgsning — Skarpheden og tydeligheden for et billede, der produceres af en printer eller vises pd en skaerm. Jo hgjere oplgsning, desto skarpere er billedet.

optisk drev — Et drev, der bruger optisk teknologi til at lzese eller skrive data fra cd'er, dvd'er eller DVD+RW. Som eksempler p& optiske drev kan naevnes cd-
drev, dvd-drev, CD-RW-drev og CD-RW/DVD-kombinationsdrev.

P

parallelstik — En 1/0-port, der ofte bruges til at tilslutte en parallelprinter til computeren. Kaldes ogs& en LPT-port.

partition — Et fysisk lageromrade p& en harddisk, som tildeles til et eller flere logiske lageromrader, der omtales som logiske drev. Hver partition kan
indeholde flere logiske drev.

PC Card — Et flytbart 1/0-kort, der efterlever PCMCIA-standarden. Modemer og netveaerksadaptere er udbredte PC Card-typer.

PCI1 — peripheral component interconnect — PCI er en lokal bus, der understgtter 32- og 64-bit datastier, og som sgrger for en hgjhastighedsdatasti mellem
processoren og enheder som f.eks. skaerme, drev og netveerk.

PCI Express — En modifikation af PCl-graensefladen, der gger dataoverfgrselshastigheden mellem processoren og de enheder, der er tilsluttet til den. PCI
Express kan overfgre data ved hastigheder fra 250 MB/sek. til 4 GB/sek. Hvis PCI Express-chipsaettet og enheden understgtter forskellige hastigheder,
arbejder de ved den lavere hastighed.

PCMCIA — Personal Computer Memory Card International Association — Den organisation, der etablerer standarder for PC Cards.

PIN — personligt identifikationsnummer — En raekke tal og eller bogstaver, der bruges til at forhindre uautoriseret adgang til computernetveerk og andre sikre
systemer.

P10 — programmeret input/output — En metode til overfgrsel af data mellem to enheder via processoren som en del af datastien.

pixel — Et enkelt punkt pad en skaerm. Pixel arrangeres i raeekker og kolonner, s8 der dannes et billede. En skaermoplgsning som f.eks. 800 x 600 udtrykkes som
antallet af pixel pa langs gange antallet af pixel oppefra og ned.

Plug-and-Play — Computerens evne til at konfigurere enheder automatisk. Plug and Play sikrer automatisk installation, konfiguration og kompatibilitet med
eksisterende hardware, hvis BIOS'en, operativsystemet og alle enheder er kompatible med Plug and Play.

POST — power-on self-test — Diagnosticeringsprogrammer, der indleeses automatisk af BIOS, og som udfgrer grundlaeggende test af de centrale



computerkomponenter som f.eks. hukommelsen, harddisken og skaermen. Hvis der ikke bliver fundet nogen problemer under POST, fortsaetter computeren
startproceduren.

processor — En computerchip, der fortolker og afvikler programinstruktioner. Kaldes ogsé for en CPU (central processing unit).

program — Alle former for software, der behandler data for dig, f.eks. regnearkprogrammer, tekstbehandlingsprogrammer og spil. Programmer kraever et
operativsystem for at kunne kgre.

PS/2 — personal system/2 — En type stik til tilslutning af et PS/2-kompatibelt tastatur, en mus eller et numerisk tastatur.

PXE — pre-boot execution environment — En WfM-standard (Wired for Management), som ggr det muligt at fjernkonfigurere og fjernstarte netvaerkstilsluttede
computere, der ikke har et operativsystem.

R

RAID — redundant array of independent disks — En metode til etablering af dataredundans. Blandt de udbredte implementeringer af RAID kan naevnes
RAID 0, RAID 1, RAID 5, RAID 10 og RAID 50.

RAM — random-access memory — Det primaere midlertidige Iageromr%de for programinstruktioner og data. Alle informationer, der opbevares i RAM-
hukommelse, gar tabt, ndr du slukker computeren.

rejsemodul — En plastikenhed, der er designet til at indsaettes i en baerbar computers medieb8s, s8 computerens vaegt reduceres.

RFI — radiofrekvensinterferens — Interferens, der genereres ved typiske radiofrekvenser inden for omerédet fra 10 kHz til 100,000 MHz. Radiofrekvenser ligger
i den lavere ende af det elektromagnetiske frekvensspektrum og er mere udsat for interferens end straling med hgjere frekvenser som f.eks. infrargdt lys og
synligt lys.

ROM — read-only memory — Hukommelse, der opbevarer data og programmer, som computeren ikke kan slette eller skrive til. Til forskel fra RAM-hukommelse
bevarer ROM sit indhold, nar du slukker computeren. Visse programmer, der er afggrende for computerens funktion, er placeret i ROM.

RPM — omdrejninger pr. minut (revolutions per minute) — Det antal omdrejninger, der finder sted pr. minut. Harddiskhastigheder méles ofte i rpm.
RTC — realtidsur (real time clock) — Batteridrevet ur pd systemkortet, der opbevarer datoen og klokkeslzettet, efter at du har slukket computeren.

RTCRST — real-time clock reset — En jumper pd visse computeres systemkort, og som tit kan bruges til fejlfinding.

S

ScanDisk — Et Microsoft-hjeelpeprogram, der kontrollerer filer, mapper og harddiskens overflade for fejl. ScanDisk kgres ofte, ndr du genstarter computeren,
efter at den er ophgrt med at reagere.

SDRAM — synchronous dynamic random-access memory — En type DRAM, der er synkroniseret med processorens optimale clockfrekvens.
serielt stik — En 1/0-port, der ofte bruges til at tilslutte enheder som f.eks. en h&ndholdt digital enhed eller et digitalkamera til computeren.

Servicekode — En stregkodemaerkat p8 din computer, som identificerer computeren, ndr du bruger Dell Support p& support.dell.com eller ringer til Dells
kundeservice eller tekniske support.

sikkerhedskopi — En kopi af en program- eller datafil pd en diskette, cd, dvd eller harddisk. Som en sikkerhedsforanstaltning bgr du jeevnligt
sikkerhedskopiere datafilerne pa din harddisk.

skrivebeskyttet — Filer eller medier, der ikke kan aendres. Brug skrivebeskyttelse, hovis du vil beskytte dataene mod at blive sendret eller gdelagt. Hvis du vil
skrivebeskytte en 3,5"-diskette, skal du skubbe dens skrivebeskyttelsestap til den abne position.

skaermcontroller — Det kredslgb pd et skaermkort eller pd systemkortet (i computere med en integreret skaermcontroller), der - sammen med skaermen -
sprger for computerens skaermfunktioner.

skaerm — Den fjernsynslignende enhed med hgj oplgsning, der viser computerens output.

skaermhukommelse — Hukommelse, der bestar af hukommelseschips, der er dedikeret til skaermfunktioner. Skaermhukommelse er normalt hurtigere end
systemhukommelse. Den maengde skeermhukommelse, der er installeret, har fgrst og fremmest betydning for det antal farver, et program kan vise.

skaermtilstand — En tilstand, der beskriver, hvordan tekst og grafik vises p§ en skaerm. Grafikbaseret software som f.eks. Windows-operativsystemer, vises i
skaermtilstande, der kan defineres som x vandrette pixel gange y lodrette pixel gange z farver. Tegnbaseret software som f.eks. teksteditorer vises i
skeermtilstande, der kan defineres som x kolonner gange y raekker med tegn.

skaermoplgsning — Se oplosning.

smart card — Et kort, der har en integreret processor og en hukommelseschip. Smart cards kan bruges til at godkende en bruger pd en computer, der
understgtter smart cards.

software — Alt, der kan lagres elektronisk, f.eks. computerfiler eller programmer.

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface — Et filformat for lydoverforsel, der gor det muligt at overfgre lyd fra én fil til en anden uden at konvertere til og fra et
analogt format, hvilket kan forringe filens kvalitet.

standby — En strgmstyringstilstand, der lukker alle overfladige computeroperationer for at spare strem.
startraekkefglge — Angiver raekkefglgen for de enheder, som computeren forsgger at starte fra.

Strike Zone™ — Forstaerket omrade af platformunderlaget, der beskytter harddisken ved at fungere som en deemperenhed, nar en computer udszettes for
stgd ved rystelser eller tabes (uanset, om computeren er taendt eller slukket).



stremstgdssikringer — Forhindrer spaendingstransienter som f.eks. dem, der kan forekomme under tordenvejr, i at komme ind i computeren vi stikkontakten.
Stremstgdssikringer beskytter ikke mod lynnedslag eller spandingsfald, som finder sted, ndr spaendingen falder mere end 20 procent under det normale AC-
netspaendingsniveau.

Netvaerksforbindelser kan ikke beskyttes med strgmstgdssikringer. Tag altid netvaerkskablet ud af netveerksstikket, nér det er tordenvejr.

SIM — Subscriber Identity Module. Et SIM-kort indeholder en mikrochip, der krypteret tale- og datatransmissioner. SIM-kort kan bruges i telefoner eller i
baerbare computere.

SVGA — super-video graphics array — En skaermstandard for skeermkort og skaermcontrollere. De typiske SVGA-oplgsninger er 800 x 600 og 1024 x 768.

Det antal farver og den oplgsning, som et program viser, afhaenger af skaermens funktioner, af skaermcontrolleren og dens driver og af den maengde
skaermhukommelse, der er installeret p§ computeren.

S-video TV-out — Et stik, der bruges til at tilslutte et fjernsyn eller en digital lydenhed til computeren.

SXGA — super-extended graphics array — En skaermstandard for skaermkort og skaermcontrollere, der understgtter oplgsninger pd op til 1280 x 1024.
SXGA+ — super-extended graphics array plus — En skaermstandard for skaermkort og skaermcontrollere, der understgtter oplgsninger pa op til 1400 x 1050.
systemkort — Det centrale kredslgbskort i computeren. Kaldes ogs8 for et motherboard.

system installationsprogram — Et hjaelpeprogram, der fungerer som en graenseflade mellem computerens hardware og operativsystemet. System
installationsprogram giver dig mulighed for at konfigurere brugervalgbare indstillinger i BIOS, f.eks. dato og klokkeslzet eller systemadgangskode. Med mindre
du forstdr, hvilken virkning indstillingerne har p& computeren, bgr du ikke andre indstillingerne i dette program.

systembakke — Se underretningsomréde.

T

tapet — Baggrundsmgnsteret eller baggrundsbilldet p§ Windows-skrivebordet. Du kan zendre tapetet i Windows Kontrolpanel. Du kan ogs8 indscanne dit
yndlingsbillede og bruge det som tapet.

tastekombinationer — En kommando, der kreever, at du trykker pa flere taster pd samme tid.

TAPI — telephony application programming interface — Ggr Windows-programmer i stand til at samarbejde med en lang raekke telefonienheder, herunder tale,
data, fax og video.

teksteditor — Et program, der bruges til at oprette og redigere filer, der kun indeholder tekst. Windows Notesblok er et eksempel pd en teksteditor.
Teksteditorer har normalt ikke funktioner til ombrydning eller formatering af tekst (understregning, sendring af skrifttypen og s& videre).

tilstand med to uafhaengige skaarme — En skarmindstilling, der giver dig mulighed for at bruge en ekstra skaerm som en udvidelse af computerskarmen.
Kaldes ogsé udvidet skaermtilstand.

Tradlgs Bluetooth®-teknologi — En tr8dlgs teknologistandard til kortraekkende (9 m) netvaerksenheder, der gor det enheder, som understgtter denne
Bluetooth, i stand til automatisk at genkende hinanden.

U

udvidet skaermtilstand — En skaermindstilling, der giver dig mulighed for at bruge en ekstra skaerm som en udvidelse af computerskaermen. Kaldes ogs8
tilstand med to uafhaengige skaerme.

udvidet PC Card — Et PC Card, der g&r ud over PC Card-slottens kant, ndr det installeres.

udvidelseskort — Et kredslgbskort, der installeres i en udvidelsesslot pd systemkort i visse computere, og som udvider computerens muligheder. Som
eksempler kan naevnes skaermkort, modemkort og lydkort.

udvidelses slot — Et stik pd systemkortet (i visse computere), hvor du indsaetter et udvidelseskort, s det tilsluttes systembussen.
UMA — unified memory allocation — Systemhukommelse, der allokeres dynamisk til video.

underretningsomrdde — Den del af Windows-proceslinjen, der indeholder ikoner, som giver hurtig adgang til programmer og computerfunktioner som f.eks.
uret, lydstyrke og udskriftsstatus. Omtales 0gs& som systembakken.

UPS — uninterruptible power supply — En backup-strgmkilde, der bruges, hvis den elektriske strgm svigter eller falder til et uacceptabelt spaendingsniveau. En
UPS kan hogde en computer kgrende i et begraenset tidsorum, mens der ikke er nogen elektrisk strgm. UF:S-systemer Dar normal;c funktioner til stremstgdssikring
og kan ogsa have spaendingsreguleringsfunktioner. Sma UPS-systemer sgrger for batteristrem i nogle fa minutter, sa du kan na at lukke computeren ned.

USB — universel seriel bus — En hardwaregraenseflade til lavhastighedsenheder som f.eks. USB-kompatible tastaturer, mus, joystick, scannere, hgjttalere,
printere, bredb8bdsenheder (DSL- og kabelmodemer), billedenheder og lagerenheder. Enhederne sattes direkte i en 4-pin sokkel pd computeren eller i en
multiporthub, der tilsluttes computeren. USB-enheder kan tilsluttet og fjernes, mens computeren er slukket, og det er ogs8 muligt at kaede flere enheder
sammen.

UTP — uskaermet twisted pair — En type kabel, der bruges i de fleste telefonnet og i visse computernetvaerk. Par af uskaermede ledninger snos for at opnd
beskyttelse mod elektromagnetisk interferens i stedet for at anvende et metalovertraek omkring hvert ledningspar til at opnd denne beskyttelse.

UXGA — ultra extended graphics array — En skaermstandard for skaermkort og controllere, som understgtter oplgsninger pa op til 1600 x 1200.
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varme-sink — En metalplade p8 visse processorer, der hjaelper med at aflede varme.

vigtigt-fil — En tekstfil, der fglger med en softwarepakke eller et hardwareprodukt. Vigtigt-filer indeholder normalt installationsoplysninger og beskriver nye
forbedringer eller rettelser af produktet, som endnu ikke er dokumenteret.

virus — Et program, der er designet til at genere dig eller til at gdelaegge data, der opbevares p& computeren. Et virusprogram bevaeger sig fra computer til
computerovia en inficeret disk, via software downloadet fra internettet eller via e-mail-vedhzeftninger. Nar et inficeret program starter, starter dets indlejrede
virus ogsa.

En udbredt type virus er bootvirus, der gemmes i en diskettes bootsektorer. Hvis disketten efterlades i drevet, ndr computeren slukkes og derefter teendes
igen, inficeres computeren, ndr den laeser bootsektorerne pd diskettgn, hvog den forventer at finde operativsystemet. Hvis computeren bliver inficeret, kan
bootvirusen sprede sig til alle de disketter, der laeses eller skrives pa den pagaldende computer, indstil virus fjernes.

V — volt — M&leenheden for elektrisk potentiale eller elektromotorisk kraft. Der er en spaending pa 1 V over en modstand p8 1 ohm, ndr en strem pa 1 ampere
lgber gennem modstanden.

w

W — watt — M8leenheden for elektrisk effekt. En W er 1 ampere, der lgber ved 1 volt.

Wh — watttimer — En méleenhed, der ofte bruges til at angive et batteris omtrentlige kapacitet. For eksempel kan et 66-Wh batteri levere 66 W strgm i 1 time
eller 33 Wi 2 timer.

WLAN — tradlgst lokalnetvaerk. En raekke indbyrdes forbundne computere, der kommunikerer med hinanden gennem luften og bruger adgangspunkter eller
trédlgse routere til at give adgang til internettet.

WWAN — trédlgst WAN (Wireless Wide Area Network). Se Mobilt bredb&ndsnetvaerk.

WXGA — wide-aspect extended graphics array — En skeermstandard for skaermkort og skaermcontrollere, der understgtter oplgsninger p8 op til 1280 x 800.

X

XGA — extended graphics array — En skarmstandard for skaermkort og controllere, som understgtter oplgsninger pd op til 1024 x 768.

z

ZIF — zero insertion force — En type sokkel eller stik, der ggr det muligt at installere eller fjerne en computerchip, uden at der skal presses hardt p8 chippen
eller dens sokkel.

Zip — Et populaert datakomprimeringsformat. Filer, der er komprimeret med Zip-formatet, omtales som Zip-filer, og de har normalt filtypenavnet .zip. En szerlig
type Zip-fil er en selvudpakkende fil, der har filtypenavnet .exe. Du kan pakke en selvudpakkende fil ud ved at dobbeltklikke p& den.

Zip-drev — Et diskettedrev med stor kapacitet udviklet af lomega Corporation. Et Zip-drev bruger 3,5" flytbare diske, der omtales som Zip-diske. Zip-diske er
lidt stgrre end almindelige disketter, ca. to gange s3 tykke, og de kan opbevare op til 100 MB data.
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Tilbage til indholdssiden

Fa hjzelp

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

Sadan far du hjeelp

Problemer med din ordre

Produktinformation

Returnering af varer til garantireparation eller refundering
Inden du ringer

Kontakt Dell

Sadan far du hjzelp

& ADVARSEL: Hvis du far brug for at fjerne computerens dzeksler, skal du forst frakoble computerens stroam- og modemkabler fra alle
stikkontakter.

1. Udfgr fremgangsmaderne under Fejlfinding.

2. Kgr Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

3. Tag en kopi af diagnosechecklisten, og udfyld den.

4. Brug Dells omfattende familie af onlinetjenester p& Dell Support (support.dell.com) som hjzelp til installation og fejlfindingsfremgangsmader.

5. Hvis de foregende trin ikke lgser problemet, kan du kontakte Dell (se Kontakt Dell).
OBS: Ring til support fra en telefon i naerheden af eller pd computeren, s& en supportmedarbejder kan hjeelpe dig med eventuelle ngdvendige procedurer.
OBS: Dells system med koder for ekspresservice er muligvis ikke tilgeengeligt i alle lande.

N&r Dells automatiske telefonsystem beder dig om det, skal du indtaste din kode for ekspresservice, s& samtalen stilles direkte ind til den rigtige
supportmedarbejder. Hvis du ikke har en kode for ekspresservice, skal du 8bne mappen Dell Accessories (Dell-tilbehgr), dobbeltklikke pa ikonet Express
Service Code (Kode for ekspresservice) og fglge instruktionerne.

Instruktioner for anvendelse af supporttjenesten finder du under Supporttjenesten.

OBS: Nogle af de fglgende tjenester er ikke altid tilgaengelige alle steder uden for det kontinentale USA. Ring til din lokale Dell-repraesentant for at f8
oplysninger om tilgeengeligheden.

Onlinetjenester

D& kan f8 adgang til Dell Support pa support.dell.com. Vzelg din region pé siden WELCOME TO DELL SUPPORT (VELKOMMEN TIL DELL SUPPORT), og angiv de
oplysninger, du bliver bedt om, for at fa adgang til hjeelpevaerktgjer og oplysninger.

Du kan kontakte Dell p& elektronisk ved hjelp af de folgende adresser:
1 World Wide Web
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (kun lande i Sydgstasien/Stillehavsomrddet)
www.dell.com/jp (kun Japan)
www.euro.dell.com (kun Europa)
www.dell.com/la/ (kun lande i Latinamerika)

www.dell.ca (kun Canada)

Anonym FTP (file transfer protocol)
ftp.dell.com/

Log ind som brugeren: anonynous, og brug din e-mail-adresse som adgangskode.

Elektronisk supporttjeneste
mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com


file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/index.htm
file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/trouble.htm#wp1305115
file:///C:/data/systems/latd520/DK/ug_dk/trouble.htm#wp1305119

apsupport@dell.com (kun lande i Sydgstasien/Stillehavsomradet)
support.jp.dell.com (kun Japan)

support.euro.dell.com (kun Europa)

Elektronisk tilbudstjeneste
apmarketing@dell.com (kun lande i Sydgstasien/Stillehavsomrddet)

sales_canada@dell.com (kun Canada)

AutoTech-tjenesten

Dells automatiske supporttjeneste — AutoTech — giver optagede svar pd de spgrgsmal, som Dells kunder oftest stiller om deres baerbare og stationzere
computere.

N&r du ringer til AutoTech, skal du bruge din trykknaptelefon til at vaelge de emner, der passer til dine spgrgsmal.

AutoTech-tjenesten stér til rdighed dggnet rundt og alle ugens 7 dage. Du kan ogs8 f8 adgang til denne tjeneste via supporttjenesten. Oplysninger om,
hvilket telefonnummer du skal ringe til, finder du under kontaktnumrene for din region (se Kontakt Dell).

Automatiseret ordrestatustjeneste

Hvis du vil kontrollere status for de Dell™-produkter, du har bestilt, kan du g8 til support.dell.com, eller du kan ringe til den automatiske ordrestatustjeneste.
En reekke indspillede meddelelser beder dig om de oplysninger, der kraeves for at lokalisere og rapportere om din ordre. Oplysninger om, hvilket telefonnummer
du skal ringe til, finder du under kontaktnumrene for din region (se Kontakt Dell).

Supporttjeneste

Dells supporttjeneste er tilgaengelig dggnet rundt alle ugens dage. Her kan du f8 svar pd dine spgrgsmal om Dell-hardware. Vores supportmedarbejdere
bruger computerbaseret diagnosticering til at give hurtige og praecise svar.

Oplysninger om, hvordan du kontakter Dells supporttjeneste, finder du under S8dan f8r du hjzelp. Ring til nummeret for dit land som anfgrt under Kontakt Dell.

Problemer med din ordre

Hvis du har problemer med din ordre, f.eks. i form af manglende dele, forkerte dele eller forkert fakturering, kan du kontakte Dells kundeservice. Sgrg for at
have din faktura eller pakkeseddel ved hdnden, ndr du ringer. Oplysninger om, hvilket telefonnummer du skal ringe til, finder du under kontaktnumrene for din
region.

Produktinformation

Hvis du har brug for oplysninger om yderligere produkter, der kan fas hos Dell, eller hvis du gerne vil afgive en bestilling, kan du besgge Dells websted p&
www.dell.com. Oplysninger om, hvilket telefonnummer du skal ringe til for at tale med en salgsspecialist, finder du under kontaktnumrene for din region.

Returnering af varer til garantireparation eller refundering

Uanset, om du returnerer varerne til reparation eller refundering, skal du forberede dem p& fglgende made:

1. Ring til Dell for at f§ et RMA-nummer, og skriv det tydeligt og igjnefaldende uden pd kassen.

Oplysninger om, hvilket telefonnummer du skal ringe til, finder du under kontaktnumrene for din region (se Kontakt Dell).

2. Vedlaeg en kopi af fakturaen og et brev, der beskriver &rsagen til returen.
3. Vedlaeg en kopi af diagnosechecklisten, og angiv, hvilke test du har kgrt, samt alle fejlmeddelelser, der rapporteres af Dell Diagnostics.

4. Vedleg alot tilbehgr, der hgrer til den eller de varer, der returneres (stremkabler, softwaredisketter, vejledninger og s8 videre), hvis returen sker med
henblik pa refundering.

5. Pak det udstyr, der skal returneres, i den originale (eller tilsvarende) emballage.
Du har ogsd ansvaret for at forsikre alle returnerede produkter, og du patager dig tabsrisikoen under transporten til Dell. Efterkravspakker accepteres ikke.

Returer, hvor et eller flere af de ovennavnte krav ikke er opfyldt, vil blive afvist ved Dells modtagerdok og returneret til dig.



Inden du ringer

OBS: Sgrg for at have din kode for ekspresservice klar, ndr du ringer. Denne kode hjzelper Dells automatiske supporttelefonsystem med at stille dit opkald det
rigtige sted hen.

Husk at udfylde diagnosechecklisten. Hvis det er muligt, skal du teende computeren, inden du ringer til Dell for at f& hjeelp. Ring fra en telefon pa eller i
naerheden af computeren. Du vil muligvis blive bedt om at skrive nogle kommandoer p& tastaturet, videregive detaljerede oplysninger under handlinger eller
forsgge fejlfindingstrin, der kun er mulige pd selve computeren. Sgrg for at have dokumentationen til computeren ved hdnden.

& ADVARSEL: Inden du arbejder inde i computeren, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i din Produktinformationsvejledning.

Diagnosecheckliste

Navn:

Dato:

Adresse:

Telefonnummer:

Servicekode (stregkode p8 computerens bagside):

Kode for ekspresservice:

RMA-nummer (hvis du har fiet et af en supporttekniker hos Dell):

Operativsystem og version:

Enheder:

Udvidelseskort:

Er du tilsluttet et netveerk? Ja Nej

Netveerk, version og netveerksadapter:

Programmer og versioner:

I dokumentationen til dit operativsystem kan du finde vejledning til, hvordan du identificerer indholdet i systemets startfiler. Hvis computeren har en printer
tilsluttet, skal du udskrive alle filerne. Ellers skal du skrive indholdet i alle filerne ned, inden du ringer til Dell.

Fejimeddelelse, bipkode eller diagnosticeringskode:

Beskrivelse af problemet og af de fejlfindingsprocedurer, du har udfert:

Kontakt Dell

Du kan kontakte Dell elektronisk via de folgende websteder:
1 www.dell.com
1 support.dell.com (support)

1 premiersupport.dell.com (support til kunder inden for uddannelsesinstitutioner, myndigheder, sundhedsvaesenet og mellemstore/store virksomheder,
herunder Premier-, Platinum- og Gold-kunder)

Du finder de specifikke webadresser for dit land i det relevante landeafsnit i tabellen nedenfor.

ﬁ OBS: Frikaldsnumrene kan anvendes inden for det land, de er anfgrt under.

OBS: I visse lande er support til kunder med Dell XPS baerbare computere tilgaengelig pa et separat telefonnummer, der er anfgrt under de relevante lande.
Hvis der ikke findes et telefonnummer, der er specifikt for XPS baerbare computere, kan du kontakte Dell pd det supportnummer, der er anfgrt. Dit opkald vil s8
blive viderestillet til den rigtige afdeling.

N&r du har brug for at kontakte Dell, skal du bruge de elektroniske adresser, telefonnumre og koder, som er anfgrt i den fglgende tabel. Hvis du har brug for
hjeelp til at finde ud af, hvilke koder du skal bruge, skal du kontakte en lokal eller international oplysningstjeneste.

Land (By) Afdelingsnavn eller serviceomrade, %Tarla:uerh?:zz
International websted og e-mail-adresse frikaldsnumre
forvalgskode Landekode

Bykode

Websted: www.dell.com.ai

Anguilla E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support frikaldsnummer: 800-335-0031

Websted: www.dell.com.ag

Antigua og Barbuda E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support 1-800-805-5924




Aomen

Teknisk support (Dell™ Dimension™, Dell Inspiron™, Dell OptiPlex™, Dell
Latitude™ og Dell Precision™)

0800-105

Teknisk support (servere og storage)

0800-105

Argentina (Buenos Aires)

International forvalgskode:

Landekode: 54

Websted: www.dell.com.ar

E-mail: la-techsupport@dell.com

E-mail for stationzere og baerbare computere:
la-techsupport@dell.com

E-mail for servere og EMC®—storageprodukter:
la_enterprise@dell.com

Kundeservice

frikaldsnummer: 0-800-444-0730

Teknisk support

frikaldsnummer: 0-800-444-0733

Bykode: 11
Teknisk support frikaldsnummer: 0-800-444-0724
Salg 0-810-444-3355
Websted: www.dell.com.aw

Aruba E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 800-1578

Australien (Sydney)

International forvalgskode:

0011
Landekode: 61

Bykode: 2

Websted: support.ap.dell.com

E-mail: support.ap.dell.com/contactus

Teknisk support (XPS)

frikaldsnummer: 1300 790 877

Generel support

13DELL-133355

@strig (Wien)

International forvalgskode:

900

Landekode: 43

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com

Salg til private/mindre virksomheder

0820 240 530 00

Fax for private/mindre virksomheder

0820 240 530 49

Kundeservice for private/mindre virksomheder

0820 240 530 14

Kundeservice, prioritetskunder/virksomhedskunder

0820 240 530 16

Support til XPS

0820 240 530 81

Bykode: 1 Support til private/mindre virksomheder for alle andre Dell-computere 0820 240 530 17
Support til prioritetskunder/virksomhedskunder 0820 240 530 17
Omstilling 0820 240 530 00
Websted: www.dell.com.bs

Bahamas E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support frikaldsnummer: 1-866-874-3038
Websted: www.dell.com/bb

Barbados E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

1-800-534-3142

Websted: support.euro.dell.com

Belgien (Bruxelles) Teknisk support til XPS 02 481 92 96
Teknisk support til alle andre Dell-computere 02 481 92 88
International forvalgskode:
00 Fax til teknisk support 02 481 92 95
Kundeservice 02 713 15 65
Landekode: 32
Salg til virksomheder 02 481 91 00
Bykode: 2 Fax 02 481 92 99
Omstilling 02 481 91 00
Websted: www.dell.com/bm
Bermuda E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support 1-877-890-0751
Websted: www.dell.com/bo
Bolivia E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support frikaldsnummer: 800-10-0238
Brasilien Websted: www.dell.com/br

International forvalgskode:

(o]6]
Landekode: 55

Bykode: 51

E-mail: BR-TechSupport@dell.com

Kundeservice og teknisk support

0800 90 3355

Fax til teknisk support

51 2104 5470

Fax til kundeservice

51 2104 5480

Salg

0800 722 3498

Britiske Jomfruger

Generel support

frikaldsnummer: 1-866-278-6820

Brunei

Teknisk support (Penang, Malaysia)

604 633 4966




Landekode: 673

Kundeservice (Penang, Malaysia)

604 633 4888

Transaktionssalg (Penang, Malaysia)

604 633 4955

Canada (North York,

Ontario)

International forvalgskode:

Online ordrestatus: www.dell.ca/ostatus

Websted: support.ca.dell.com

AutoTech (automatiseret hardware- og garantisupport)

frikaldsnummer:

1-800-247-9362

Kundeservice (private/hjemmekontorer)

frikaldsnummer:

1-800-847-4096

Kundeservice (sm&/mellemstore/store virksomheder, myndigheder)

frikaldsnummer:

1-800-387-5757

Kundeservice (printere, projektorer, fiernsyn, hdndholdte enheder, digitale
jukebokse og trédlgse enheder)

frikaldsnummer:

1-800-847-4096

Telefonsupport til hardwaregaranti (XPS)

frikaldsnummer:

1-866-398-8977

Telefonsupport til hardwaregaranti (private/hjemmekontor)

frikaldsnummer:

1-800-847-4096

011 N N o N
Telefo_nsupport til hardwaregaranti (sma/mellemstore/store virksomheder, frikaldsnummer: 1-800-387-5757
myndigheder)
Telefonsupport til hardwaregaranti (printere, projektorer, fjernsyn, h&ndholdte _ ~ _
enheder, digitale jukebokse og trdlgse enheder) 1-877-335-5767
Salg (private/mindre virksomheder) frikaldsnummer: 1-800-387-5752
Salg (mellemstore./store virksomheder, det offentlige) frikaldsnummer: 1-800-387-5755
Salg af reservedele og udvidet service 1 866 440 3355
E-mail: la-techsupport@dell.com

Caymangerne

Generel support

1-877-262-5415

Chile (Santiago)
Landekode: 56

Bykode: 2

Websted: www.dell.com/cl

E-mail: la-techsupport@dell.com

Salg og kundesupport

frikaldsnummer: 1230-020-4823

Kina (Xiamen)

Landekode: 86

Websted for teknisk support: support.dell.com.cn

E-mail til teknisk support: support.dell.com.cn/email

E-mail til kundeservice: customer_cn@dell.com

Fax til teknisk support

592 818 1350

Teknisk support (XPS)

frikaldsnummer:

800 858 0540

Teknisk support (Dimension og Inspiron)

frikaldsnummer:

800 858 2969

Teknisk support (OptiPlex, Latitude og Dell Precision)

frikaldsnummer:

800 858 0950

Teknisk support (servere og storage)

frikaldsnummer:

800 858 0960

Teknisk support (projektorer, PDA'er, switche, routere og s videre)

frikaldsnummer:

800 858 2920

Teknisk support (printere)

frikaldsnummer:

800 858 2311

Kundeservice

frikaldsnummer:

800 858 2060

Fax til kundeservice

592 818 1308

Private og mindre virksomheder

frikaldsnummer:

800 858 2222

Bykode: 592 Prioritetskundedivision frikaldsnummer: 800 858 2557
Store virksomhedskunder GCP frikaldsnummer: 800 858 2055
Store virksomhedskunder, ngglekunder frikaldsnummer: 800 858 2628
Store virksomhedskunder Nord frikaldsnummer: 800 858 2999
Store virksomhedskunder Nord, myndigheder og uddannelse frikaldsnummer: 800 858 2955
Store virksomhedskunder @st frikaldsnummer: 800 858 2020
Store virksomhedskunder @st, myndigheder og uddannelse frikaldsnummer: 800 858 2669
Store virksomhedskunder, kgteam frikaldsnummer: 800 858 2572
Store virksomhedskunder Syd frikaldsnummer: 800 858 2355
Store virksomhedskunder Vest frikaldsnummer: 800 858 2811
Store virksomhedskunder, reservedele frikaldsnummer: 800 858 2621
Websted: www.dell.com/cl

Colombia E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

01-

800-915-4755

Costa Rica

Websted: www.dell.com/cr

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

0800-012-0231

Tjekkiet (Prag)

International forvalgskode:

00

Landekode: 420

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Teknisk support 22537 2727
Kundeservice 22537 2707
Fax 22537 2714
Teknisk Fax 22537 2728
Omstilling 22537 2711




Websted: support.euro.dell.com

Teknisk support til XPS 7010 0074
D K (Ksbenh ) Teknisk support til alle andre Dell-computere 7023 0182
Kundeservice (relationel) 7023 0184
Ionoternational forvalgskode: Kundeservice for private/mindre virksomheder 3287 5505
Omstilling (relationel) 3287 1200
Landekode: 45 omstilling fax (relationel) 3287 1201
Omstilling (private/mindre virksomheder) 3287 5000
Omstilling Fax (private/mindre virksomheder) 3287 5001

Dominica

Websted: www.dell.com/dm

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 1-866-278-6821

Den Dominikanske

Websted: www.dell.com/do

E-mail: la-techsupport@dell.com

Republik
Generel support 1-800-156-1588
Websted: www.dell.com/ec
E-mail: la-techsupport@dell.com

Ecuador

General support (opkald fra Quito)

frikaldsnummer: 999-119-877-655-3355

General support (opkald fra Guayaquil)

frikaldsnummer: 1800-999-119-877-655-

3355
Websted: www.dell.com/ec
El Salvador E-mail: la-techsupport@dell.com
Generel support 800-6132

Finland (Helsinki)

International forvalgskode:

990
Landekode: 358

Bykode: 9

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: fi_support@dell.com

Teknisk support

0207 533 555

Kundeservice

0207 533 538

Omstilling

0207 533 533

Salg, under 500 medarbejdere

0207 533 540

Fax

0207 533 530

Salg, over 500 medarbejdere

0207 533 533

Fax

0207 533 530

Frankrig (Paris)
(Montpellier)

International forvalgskode:

(o]6]
Landekode: 33

Bykoder: (1) (4)

Websted: support.euro.dell.com

Private og mindre virksomheder

Teknisk support til XPS

0825 387 129

Teknisk support til alle andre Dell-computere

0825 387 270

Kundeservice

0825 823 833

Omstilling

0825 004 700

Omstilling (opkald uden for Frankrig)

04 99 75 40 00

Salg

0825 004 700

Fax

0825 004 701

Fax (opkald uden for Frankrig)

04 99 75 40 01

Forretning

Teknisk support

0825 004 719

Kundeservice

0825 338 339

Omstilling 0155947100
Salg 01 5594 71 00
Fax 0155947101

Tyskland (Frankfurt)

International forvalgskode:

Landekode: 49

Bykode: 69

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: tech_support_central_europe@dell.com

Teknisk support til XPS

069 9792 7222

Teknisk support til alle andre Dell-computere

069 9792-7200

Kundeservice for private/mindre virksomheder

0180-5-224400

Kundeservice, globalt segment

069 9792-7320

Kundeservice, prioritetskunder

069 9792-7320

Kundeservice, store kunder

069 9792-7320

Kundeservice, offentlige kunder

069 9792-7320

Omstilling

069 9792-7000

Websted: support.euro.dell.com




Graekenland

International forvalgskode:

Teknisk support

00800-44 14 95 18

Gold Service teknisk support

00800-44 14 00 83

00 Omstilling 2108129810
Gold Service omstilling 2108129811
Landekode: 30 Salg 2108129800
Fax 2108129812
E-mail: la-techsupport@dell.com
Grenada
Generel support frikaldsnummer: 1-866-540-3355
E-mail: la-techsupport@dell.com
Guatemala
Generel support 1-800-999-0136
E-mail: la-techsupport@dell.com
Guyana
Generel support frikaldsnummer: 1-877-270-4609
Websted: support.ap.dell.com
E-mail til teknisk support: support.dell.com.cn/email
Teknisk support (XPS) 00852-3416 6923
Teknisk support (Dimension og Inspiron) 00852-2969 3188
Hong Kong 00852-2969 3191

International forvalgskode:

001

Landekode: 852

Teknisk support (OptiPlex, Latitude og Dell Precision)

Teknisk support (servere og storage)

00852-2969 3196

Teknisk support (projektorer, PDA'er, switche, routere og s videre)

00852-3416 0906

Kundeservice

00852-3416 0910

Store virksomhedskunder

00852-3416 0907

Programmer for globale kunder

00852-3416 0908

Afdeling for mellemstore virksomheder

00852-3416 0912

Afdeling for private og mindre virksomheder

00852-2969 3105

Indien

Websted: support.ap.dell.com

E-mail: india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com

Teknisk support (XPS-computere)

0802 506 8033

eller frikaldsnummer: 1800 425 2066

Teknisk support (baerbare, stationzere, servere og storage)

1600338045

0g 1600448046

Salg (store virksomhedskunder)

1600 33 8044

Salg (private og mindre virksomheder)

1600 33 8046

Irland (Cherrywood)

International forvalgskode:

Landekode: 353

Bykode: 1

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Salg

Salg, Irland

01 204 4444

Dell-salgssted

1850 200 778

HelpDesk for bestilling online

1850 200 778

Kundeservice

Kundeservice for hjemmebrugere

01 204 4014

Kundeservice for mindre virksomheder

01 204 4014

Kundeservice for virksomheder

1850 200 982

Teknisk support

Teknisk support, kun for XPS-computere

1850 200 722

Teknisk support til alle andre Dell-computere

1850 543 543

Generelt
Fax/Fax, salg 01 204 0103
Omstilling 01 204 4444

UK kundeservice (kun opkald inden for Storbritannien)

0870 906 0010

Kundeservice for virksomheder (kun opkald inden for Storbritannien)

0870 907 4499

Salg, UK (kun opkald inden for Storbritannien)

0870 907 4000

Italien (Milano)

International forvalgskode:

00

Websted: support.euro.dell.com

Private og mindre virksomheder

Teknisk support

02 577 826 90

Kundeservice

02 696 821 14

Fax

02 696 821 13

Omstilling

02 696 821 12




Landekode: 39

Forretning

Teknisk support

02 577 826 90

Bykode: 02
Kundeservice 02 577 825 55
Fax 02 575 035 30
Omstilling 02 577 821
E-mail: la-techsupport@dell.com

Jamaica

Generel support (kun opkald inden for Jamaica)

1-800-440-9205

Japan (Kawasaki)

International forvalgskode:

001
Landekode: 81

Bykode: 44

Websted: support.jp.dell.com

Teknisk support (XPS)

frikaldsnummer: 0120-937-786

Teknisk support uden for Japan (XPS)

044-520-1235

XPS-kundeservice (hvis bestilte varer mangler eller er blevet beskadiget under
transporten)

044-556-4240

Teknisk support (Dimension og Inspiron)

frikaldsnummer: 0120-198-226

Teknisk support uden for Japan (Dimension og Inspiron)

81-44-520-1435

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex og Latitude)

frikaldsnummer: 0120-198-433

Teknisk support uden for Japan (Dell Precision, OptiPlex og Latitude)

81-44-556-3894

Teknisk support (Dell PowerApp™, Dell PowerEdge™, Dell PowerConnect™ og
Dell PowerVault™)

frikaldsnummer: 0120-198-498

Teknisk support uden for Japan (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect og
PowerVault)

81-44-556-4162

Teknisk support (projektorer, PDA'er, printere, routere)

frikaldsnummer: 0120-981-690

Teknisk support uden for Japan (projektorer, PDA'er, printere, routere)

81-44-556-3468

Faxbox-service

044-556-3490

24-timers automatisk ordrestatusservice

044-556-3801

Kundeservice

044-556-4240

Erhverssalgsafdeling (op til 400 medarbejdere)

044-556-1465

Salg, prioritetskundedivision (over 400 medarbejdere)

044-556-3433

Salg, offentlige institutioner (myndighedsinstitutioner, uddannelsesinstitutioner
og sundhedsplejeinstitutioner)

044-556-5963

Globalt segment, Japan

044-556-3469

Individuel bruger

044-556-1760

Omstilling

044-556-4300

Korea (Seoul)

International forvalgskode:

001
Landekode: 82

Bykode: 2

E-mail: krsupport@dell.com

Support

frikaldsnummer: 080-200-3800

Teknisk support (XPS)

frikaldsnummer: 080-999-0283

Support (Dimension, PDA, elektronik og tilbehgr)

frikaldsnummer: 080-200-3801

Salg frikaldsnummer: 080-200-3600
Fax 2194-6202
Omstilling 2194-6000

Latinamerika

Teknisk kundesupport (Austin, Texas, USA)

512 728-4093

Kundeservice (Austin, Texas USA)

512 728-3619

Fax (teknisk support og kundeservice) (Austin, Texas, USA)

512 728-3883

Salg (Austin, Texas, USA)

512 728-4397

Fax, salg (Austin, Texas, USA)

512 728-4600

eller 512 728-3772

Luxembourg

International forvalgskode:

Landekode: 352

Websted: support.euro.dell.com

Support

342 08 08 075

Salg til private/mindre virksomheder

+32(0)2 713 15 96

Salg til virksomheder 26 2577 81
Kundeservice +32 (0)2 48191 19
Fax 26 2577 82

Macao

Landekode: 853

Teknisk support

frikaldsnummer: 0800 105

Kundeservice (Xiamen, Kina)

34 160 910

Transaktionssalg (Xiamen, Kina)

29 693 115

Malaysia (Penang)

International forvalgskode:

00

Landekode: 60

Websted: support.ap.dell.com

Teknisk support (XPS)

frikaldsnummer: 1800 885 784

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex og Latitude)

frikaldsnummer: 1 800 880 193

Teknisk support (Dimension, Inspiron og elektronik og tilbehgr)

frikaldsnummer: 1 800 881 306

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect og PowerVault)

frikaldsnummer: 1800 881 386

Kundeservice

frikaldsnummer: 1800 881 306 (velg 6)




Bykode: 4

Transaktionssalg

frikaldsnummer: 1 800 888 202

Salg til virksomheder

frikaldsnummer: 1 800 888 213

Mexico

International forvalgskode:

Landekode: 52

E-mail: la-techsupport@dell.com

Teknisk kundesupport

001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Salg

50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Kundeservice

001-877-384-8979

eller 001-877-269-3383

Hovednummer

50-81-8800

eller 01-800-888-3355

Montserrat

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 1-866-278-6822

De Nederlandske Antiller

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

001-800-882-1519

Holland (Amsterdam)

International forvalgskode:

Landekode: 31

Bykode: 20

Websted: support.euro.dell.com

Teknisk support til XPS

020 674 45 94

Teknisk support til alle andre Dell-computere

020 674 45 00

Fax til teknisk support

020 674 47 66

Kundeservice for private/mindre virksomheder

020 674 42 00

Relationel kundeservice

020 674 4325

Salg til private/mindre virksomheder

020 674 55 00

Relationelt salg

020 674 50 00

Fax, salg til private/mindre virksomheder

020 674 47 75

Fax, relationelt salg

020 674 47 50

Omstilling

020 674 50 00

Omstilling fax

020 674 47 50

New Zealand

International forvalgskode:

00

Landekode: 64

Websted: support.ap.dell.com

E-mail: support.ap.dell.com/contactus

Teknisk support (XPS)

frikaldsnummer: 0800 335 540

Generel support

0800 441 567

Nicaragua

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

001-800-220-1377

Norge (Lysaker)

International forvalgskode:

00

Landekode: 47

Websted: support.euro.dell.com

Teknisk support til XPS 815 35 043
Teknisk support til alle andre Dell-produkter 671 16882
Relationel kundeservice 671 17575
Kundeservice for private/mindre virksomheder 23162298
Omstilling 671 16800
Faxomstilling 671 16865

E-mail: la-techsupport@dell.com

Panama
Generel support 011-800-507-1264
E-mail: la-techsupport@dell.com
Peru
Generel support 0800-50-669
Websted: support.euro.dell.com
Polen (Warszawa) E-mail: pl_support_tech@dell.com
Kundeservicetelefon 57 95 700
International forvalgskode:
011 Kundeservice 57 95 999
Salg 57 95 999
Landekode: 48
Kundeservicefax 57 95 806
Bykode: 22 Receptionsfax 57 95 998
Omistilling 57 95 999
Portugal Websted: support.euro.dell.com
International forvalgskode: Teknisk support 707200149
0o Kundeservice 800 300 413

Landekode: 351

Salg

800 300 410 eller 800 300 411 eller
800 300 412 eller 21 422 07 10




Fax

21424 01 12

Puerto Rico

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

1-877-537-3355

St. Kitts og Nevis

Websted: www.dell.com/kn

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 1-866-540-3355

St. Lucia

Websted: www.dell.com/Ic

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 1-866-464-4352

St. Vincent og
Grenadinerne

Websted: www.dell.com/vc

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 1-866-464-4353

Singapore (Singapore)

International forvalgskode:
005

Landekode: 65

OBS: Telefonnumrene i dette afsnit bgr der kun ringes til fra Singapore og
Malaysia.

Websted: support.ap.dell.com

Teknisk support (XPS)

frikaldsnummer: 1800 394 7464

Teknisk support (Dimension, Inspiron og elektronik og tilbehgr)

frikaldsnummer: 1 800 394 7430

Teknisk support (OptiPlex, Latitude og Dell Precision)

frikaldsnummer: 1 800 394 7488

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect og PowerVault)

frikaldsnummer: 1 800 394 7478

Kundeservice

frikaldsnummer: 1 800 394 7430 (vaelg 6)

Transaktionssalg

frikaldsnummer: 1 800 394 7412

Salg til virksomheder

frikaldsnummer: 1 800 394 7419

Slovakiet (Prag)

International forvalgskode:
(o]6]

Landekode: 421

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: czech_dell@dell.com

Teknisk support

02 5441 5727

Kundeservice

420 22537 2707

Fax

02 5441 8328

Teknisk fax

02 5441 8328

Omstilling (Salg)

02 5441 7585

Sydafrika (Johannesburg)
International forvalgskode:
097091

Landekode: 27

Bykode: 11

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: dell_za_support@dell.com

Gold-kg

011 709 7713

Teknisk support

011 709 7710

Kundeservice

011 709 7707

Salg 011 709 7700
Fax 011 706 0495
Omistilling 011 709 7700

Lande i Sydgstasien og
Stillehavsomradet

Teknisk support, kundeservice og salg (Penang, Malaysia)

604 633 4810

Spanien (Madrid)

International forvalgskode:

Landekode: 34

Bykode: 91

Websted: support.euro.dell.com

Private og mindre virksomheder

Teknisk support 902 100 130
Kundeservice 902 118 540
Salg 902 118 541
Omstilling 902 118 541
Fax 902 118 539
Forretning

Teknisk support 902 100 130
Kundeservice 902 115 236
Omstilling 91 722 92 00
Fax 91 722 95 83

Sverige (Upplands Vasby)

International forvalgskode:
00

Landekode: 46

Bykode: 8

Websted: support.euro.dell.com

Teknisk support til XPS

0771 340 340

Teknisk support til alle andre Dell-produkter

08 590 05 199

Relationel kundeservice

08 590 05 642

Kundeservice for private/mindre virksomheder

08 587 70 527

Support til medarbejderkgbsprogram (EPP)

020 140 14 44

Fax til teknisk support

08 590 05 594




Salg

08 590 05 185

Schweiz (Geneve)

International forvalgskode:

Landekode: 41

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: Tech_support_central_Europe@dell.com

Teknisk support til XPS

0848 33 88 57

Teknisk support (private og mindre virksomheder) for alle andre Dell-produkter

0844 811 411

Teknisk support (virksomheder)

0844 822 844

Kundeservice (private og mindre virksomheder)

0848 802 202

Kundeservice (virksomheder)

0848 821 721

Bykode: 22
Fax 022 799 01 90
Omistilling 022 799 01 01
Websted: support.ap.dell.com
E-mail: support.dell.com.cn/email

Taiwan Teknisk support (XPS) frikaldsnummer: 0080 186 3085

International forvalgskode:
002

Landekode: 886

Teknisk support (OptiPlex, Latitude, Inspiron, Dimension og elektronik og
tilbeher)

frikaldsnummer: 0080 186 1011

Teknisk support (servere og storage)

frikaldsnummer: 0080 160 1256

Kundeservice

frikaldsnummer: 0080 160 1250 (veelg 5)

Transaktionssalg

frikaldsnummer: 0080 165 1228

Salg til virksomheder

frikaldsnummer: 0080 165 1227

Thailand

International forvalgskode:
001

Landekode: 66

Websted: support.ap.dell.com

Teknisk support (OptiPlex, Latitude og Dell Precision)

frikaldsnummer: 1800 0060 07

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect og PowerVault)

frikaldsnummer: 1800 0600 09

Kundeservice

frikaldsnummer: 1800 006 007 (veelg 7)

Salg til virksomheder

frikaldsnummer: 1800 006 009

Transaktionssalg

frikaldsnummer: 1800 006 006

Trinidad/Tobago

Websted: www.dell.com/tt

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 1-888-799-5908

Turks- og Caicosgerne

Websted: www.dell.com/tc

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 1-877-441-4735

Storbritannien (Bracknell)

International forvalgskode:
(o]6]

Landekode: 44

Bykode: 1344

Websted: support.euro.dell.com

E-mail: dell_direct_support@dell.com

Kundeservicewebsted: support.euro.dell.com/uk/en/ECare/form/home.asp

Salg

Salg til private og mindre virksomheder

0870 907 4000

Salg, virksomheder/den offentlige sektor

01344 860 456

Kundeservice

Kundeservice for private og mindre virksomheder

0870 906 0010

Kundeservice for virksomheder

01344 373 185

Prioritetskunder (500-5000 medarbejdere)

0870 906 0010

Kundeservice for globale kunder

01344 373 186

Central kundeservice, myndigheder

01344 373 193

Kundeservice, lokale myndigheder og uddannelse

01344 373 199

Kundeservice, sundhedssektorkunder

01344 373 194

Teknisk support

Teknisk support, kun for XPS-computere

0870 366 4180

Teknisk support (virksomheder/prioritetskunder/PCA [over 1000 medarbejdere])

0870 908 0500

Teknisk support til alle andre produkter

0870 353 0800

Generelt

Fax for private og mindre virksomheder

0870 907 4006

Uruguay

Websted: www.dell.com/uy

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer: 000-413-598-2521

Automatiseret ordrestatustjeneste

frikaldsnummer: 1-800-433-9014

AutoTech (bzerbare og stationaere computere)

frikaldsnummer: 1-800-247-9362

Hardware- og garantisupport (Dell-fijernsyn, printere og projektorer) for
relationskunder

frikaldsnummer: 1-877-459-7298

Amerika, XPS-support til forbrugere

frikaldsnummer: 1-800-232-8544




USA (Austin, Texas)

International forvalgskode:
011

Landekode: 1

Forbrugere (private og hjemmekontor) Support for alle andre Dell-produkter

frikaldsnummer:

1-800-624-9896

Kundeservice

frikaldsnummer:

1-800-624-9897

Kunder i medarbejderkgbsprogram (EPP)

frikaldsnummer:

1-800-695-8133

Websted for finansieringsservice:
www.dellfinancialservices.com

Finansieringsservice (leasing/lan)

frikaldsnummer:

1-877-577-3355

Finansieringsservice (Dell prioritetskunder [DPA])

frikaldsnummer:

1-800-283-2210

Arbejde

Kundeservice og support

frikaldsnummer:

1-800-456-3355

Kunder i medarbejderkgbsprogram (EPP)

frikaldsnummer:

1-800-695-8133

Support til printere, projektorer, PDA'er og MP3-afspillere

frikaldsnummer:

1-877-459-7298

Offentlige (regerings-, uddannelses- og sundhedssektoren)

Kundeservice og support

frikaldsnummer:

1-800-456-3355

Kunder i medarbejderkgbsprogram (EPP)

frikaldsnummer:

1-800-695-8133

Dell salg

frikaldsnummer:

eller frikaldsnummer:

1-800-289-3355

1-800-879-3355

Dell lagersalg (ombyggede Dell-computere)

frikaldsnummer:

1-888-798-7561

Salg, software og ydre enheder

frikaldsnummer:

1-800-671-3355

Salg, reservedele

frikaldsnummer:

1-800-357-3355

Salg, udvidet service og garanti

frikaldsnummer:

1-800-247-4618

Fax

frikaldsnummer:

1-800-727-8320

Dell-service for dgve, hgreheemmede og taleheemmede

frikaldsnummer: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Amerikanske Jomfruger

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

frikaldsnummer:

1-877-702-4360

Venezuela

Websted: www.dell.com/ve

E-mail: la-techsupport@dell.com

Generel support

0800-100-4752

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Anvendelse af tastaturet og pegefeltet

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Numerisk tastatur
@ Tastekombinationer

@ Ppegefelt

Numerisk tastatur

Det numeriske tastatur fungerer pd samme made som det numeriske tastatur p8 et eksternt tastatur. Hver tast p& det numeriske tastatur har flere funktioner.
Tallene og symbolerne foor det numeriske tastatur er markeret med bl3 til hgjre for tasterne pd tastaturet. Hvis du vil skrive et tal eller et symbol, skal du holde
<Fn> nede og trykke pa den gnskede tast.

1 Hvis du vil aktivere det numeriske tastatur, skal du trykke pd8 <Num Lk>. Lampen & angiver, at det numeriske tastatur er aktivt.

1 Hvis du vil deaktivere det numeriske tastatur, skal du trykke p& <Num Lk> igen.

Tastekombinationer

Systemfunktioner

| <Ctrl><Skift><Esc> I Rbner vinduet Jobliste

Batteri

| <Fn><F3>| Viser Dell™ QuickSet Battery Meter (batterimaler)

Cd- eller dvd-bakke

| <Fn><F10>| Skubber bakken ud af drevet (hvis Dell QuickSet er installeret).

Skarmfunktioner
<Fn><F8> Skifter skeermbilledet til den naeste skaermindstilling. Indstillingerne er den indbyggede skaerm, en ekstern skaerm og begge skaerme
samtidig.

<Fn> og Pil op-tast | @ger lysstyrken for den indbyggede skaerm (ikke p& en ekstern skaerm).

<Fn> og Pil ned- Saenker lysstyrken for den indbyggede skaerm (ikke p8 en ekstern skaerm).
tast
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Hgjttalerfunktioner

<Fn><PageUp> | @ger hgjttalerlydstyrken.

<Fn><PageDn> | Seenker hgjttalerlydstyrken.

<Fn><End> SI8r hgittalerlyden fra.

Radioer (inklusive tradlgst netvaerk og tradlgs Bluetooth®-teknologi)

| <Fn><F2>| Aktiverer og deaktiverer radioer, inklusive trddlgst netveerk og tradlgs BIuetooth—teknoIogi.I

Stromstyring

<Fn><Esc> | Aktiverer en strgmstyringstilstand. Du kan omprogrammere denne genvejstast for at aktivere en anden stromstyringstilstand ved hjzelp af
fanen Advanced (Avanceret) i vinduet Power Options Properties (Strgmindstillinger) (se Konfiguration af strgmstyringsindstillinger).

<Fn><F1> | Seetter computeren i dvaletilstand. Der kraeves Dell QuickSet (se Dell™ QuickSet).

Funktioner for Microsoft® Windows®-tasten

Windows-tast og <m> | Minimerer alle &bne vinduer

Windows-tast og Gendanner alle minimerede vinduer. Denne tastekombination fungerer som en omskifter, der gendanner minimerede vinduer, ndr
<Skift><m> du har brugt kombinationen Windows-tast og <m=>.

Windows-tast og <e> Starter Windows Stifinder

Windows-tast og <r> | Abner dialogboksen Kegr.

Windows-tast og <f> Rbner dialogboksen Sggeresultater.

Windows-tast og Abner dialogboksen Sggeresultater - computere dialogboksen (hvis computeren er tilsluttet et netvaerk)
<Ctrl><f>

Windows-tast og Rbner dialogboksen Kgr Egenskaber for system.

<Pause>

Hvis du vil justere tastaturets funktion (f.eks. tegngentagelseshastigheden), skal du 8bne Kontrolpanel, klikke pd Printere og anden hardware og klikke p8
Tastatur. Oplysninger om Kontrolpanel finder du ved at abne Windows Hjzelp og support (se Windows Hjselp og support).

Pegefelt

Pegefeltet registrerer din fingers tryk og bevaegelse, s& du kan flytte markgren rundt p& skaermen. Brug pegefeltet og pegefeltknapperne p& samme m&de som
en mus.

| 1 I pegeplade I 2 | knapper til touchpad I I I

1 Hvis du vil flytte markgren, skal du lade fingeren glide let hen over pegefeltet.
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1 Hvis du vil vaelge et objekt, skal du trykke let én gang p8 pegefeltets overflade eller bruge tommelfingeren til at trykke pd venstre pegefeltknap.

1 Hvis du vil vil markere og flytte (eller traekke) et objekt, skal du placere markgren pd objektet og trykke to gange pd pegefeltet. Ved det andet klik skal
du lade din finger blive pa pegefeltet og flytte det markerede objekt ved at lade fingeren glide hen over overfladen.

1 Hvis du vil dobbeltklikke pd et objekt, skal du placere markgren p& objektet og trykke to gange p& pegefeltet eller bruge tommelfingeren til at trykke to
gange pd venstre pegefeltknap.

Tilpasning af pegefeltet

Du kan bruge vinduet Egenskaber for mus til at deaktivere pegefeltet eller til at justere indstillingerne for det.

1. Klik pd Start— Kontrolpanel— Printere og anden hardware— Mus. Oplysninger om Kontrolpanel finder du i Windows Hjzelp og support. Oplysninger om,
hvordan du f&r adgang til Windows Hjaelp og support, finder du under Windows Hizelp og support.

2. | vinduet Egenskaber for mus:
1 Klik p& fanen Enhedsindstillinger for at deaktivere pegefeltet.

1 Klik p8 fanen Markgrindstillinger for at justere indstillingerne for pegefeltet.

3. Klik pd OK for at gemme indstillingerne og lukke vinduet.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Anvendelse af multimedier
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Afspilning af en cd eller en dvd
@ Indstilling af lydstyrken

@ Justering af billedet

@ Kopiering af cd'er og dvd'er

@ Tilslutning af computeren til et fiernsyn eller en lydenhed

Afspilning af en cd eller en dvd
° BEMZERK: Tryk ikke p& cd'en eller dvd'en, ndr du &bner eller lukker den. Hold bakken lukket, ndr du ikke bruger drevet.

° BEMZ/ERK: Flyt ikke computeren, ndr du afspiller cd'er eller dvd'er.

1. Tryk pd knappen Udskub pa forsiden af drevet.

2. Treek bakken ud.

[ | [ | cd-rava-parke | | |

3. Placer disken, midt i bakken med maerkatsiden vendende opad, og klik disken fast pd spindelen.

ﬁ OBS: Huvis du bruger et cd/dvd-drev, der fulgte med en anden computer, skal du installere de drivere og den software, der kraeves for at afspille cd'er
eller dvd'er eller skrive data. Yderligere oplysninger finder du p8 Drivers and Utilities CD (Drivers and Utilities CD er valgfri og vil muligvis ikke vaere
tilgeengelig for din computer eller i visse lande).

4. Skub bakken tilbage i drevet.
Hvis du vil formatere cd'er for at lagre data, oprette musik-cd’er eller kopiere cd'er, skal du bruge den cd-software, der fulgte med computeren.

ﬁ OBS: Sgrg for at overholde alle copyrightlove, ndr du opretter cd'er.

Indstilling af lydstyrken

ﬁ OBS: N&r hgijttalernes lyd er sldet fra, hgrer du ikke afspilningen af cd'en eller dvd'en.

1. Klik p8 knappen Start, peg p§ Programmer—> Tilbehgr—> Underholdning (eller Multimedier), og klik derefter p& Lydstyrke.

2. 1 vinduet Lydstyrke skal du klikke p& og traekke skyderen i kolonnen Lydstyrke og flytte den op eller ned for at gge eller saenke lydstyrken.
Yderligere oplysninger om lydstyrkeindstillingerne finder du ved at klikke pd Hjaelp i vinduet Lydstyrke.
Lydstyrkem@&leren viser det aktuelle lydstyrkeniveau (herunder deaktlverlng af lydstyrken) pd computeren. Klik p8 ikonet w pa proceslinjen, og vaelg eller

fraveelg Dlsable On Screen Volume Meter (Deaktiver lydstyrkemé&leren p& skaermen), eller tryk p& lydstyrkeknapperne for at aktivere eller deaktivere
lydstyrkem&leren p8 skaermen.
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Na&r lydstyrkema@leren er aktiveret, kan du justere lydstyrken med lydstyrkeknapperne eller ved at trykke p& de falgende tastekombinationer:

1 Tryk pd Fn><PageUp> for at gge lydstyrken.
1 Tryk pd <Fn><PageDn> for at seenke lydstyrken.

1 Tryk p8 <Fn><End> for at sl8 lyden fra.

Yderligere oplysninger om QuickSet finder du ved at hgjreklikke p8 ikonet w pd proceslinjen og klikke pd Help (Hjeelp).

Justering af billedet

Hvis en fejlmeddelelse giver dig besked om, at den aktuelle oplgsning og farvedybde bruger for meget hukommelse og forhindrer dvd-afspilning, skal du

justere skaermegenskaberne.

1. Klik pd Start, og klik p& Kontrolpanel.
2. Under Vaelg en kategori skal du klikke p& Udseende og temaer.

3. Under Vaelg en opgave... skal du klikke p& Skift skaermoplgsning.

1 vinduet Egenskaber for skaerm skal du klikke pd og traekke skyderen i Skaermoplgsning for at reducere skaermoplgsningsindstillingerne.
5. Klik p8 rullemenuen under Farvekvalitet, og klik derefter p§ Mellem (16 bit).

6. Klik pd OK for at gemme indstillingerne og lukke vinduet.

Kopiering af cd'er og dvd'er
ﬁ OBS: Sgrg for at overholde alle ophavsretslove, ndr du opretter cd'er eller dvd'er.

Dette afsnit gaelder kun for computere, der har et CD-RW-, DVD+/-RW- eller CD-RW/DVD-drev (kombinationsdrev).

ﬂ OBS: De typer cd og dvd-drev, som Dell tilbyder, kan variere fra land til land.
I de fglgende instruktioner forklares det, hvordan du laver en ngjagtig kopi af en cd eller dvd. Du kan ogsd bruge Sonic DigitalMedia til andre formal, f.eks til at

oprette musik-cd'er ud fra lydfiler, der er gemt p8 din computer, eller til at sikkerhedskopiere vigtige data. Hvis du har brug for hjeelp, skal du 8bne Sonic
DigitalMedia og derefter klikke p8 spgrgsmalstegnikonet i vinduets gverste hgjre hjorne.

Sadan kopierer du en cd eller dvd

OBS: CD-RW/DVD-kombinationsdrev kan ikke skrive til dvd-medier. Hvis du har et CD-RW/DVD-kombinationsdrev, og du har problemer med at optage,
skal du se efter tilgaengelige programrettelser p& Sonics supportwebsted p& www.sonic.com.

De dvd-skrivbare drev, der er installeret i Dell™-computere, kan skrive til og lzese fra DVD+/-R-, DVD+/-RW- og DVD+R DL-medier (dual layer-medier), men kan
ikke skrive til og kan muligvis ikke leese fra DVD-RAM- eller DVD-R DL-medier.

ﬂ OBS: De fleste kommercielle dvd'er har ophavsretsbeskyttelse og kan ikke kopieres ved hjaelp Sonic DigitalMedia.

1. Klik p8 knappen Start, peg p& Programmer— Sonic— DigitalMedia Projects (DigitalMedia-projekter), og klik derefter p& Copy (Kopi).

2. Klik pd Disc Copy (Kopier disk) pa fanen Copy (Kopi).

3. S&dan kopierer du cd'en eller dvd'en:
Hvis du har et cd- eller dvd-drev, skal du sgrge for, at indstillingerne er korrekte, og klikke pd knappen Disc Copy (Kopier disk). Computeren laeser

1
kilde-cd'en eller kilde-dvd'en og kopierer dataene til en midlertidig mappe p& din computers harddisk.

N&r du bliver bedt om det, skal du indszette en tom cd eller dvd i drevet og klikke p8 OK.

Hvis du har to cd- eller dvd-drev, skal du vaelge det drev, hvor du har indsat kilde-cd'en eller kilde-dvd'en, og klikke p knappen Disc Copy (Kopier

1
disk). Computeren kopierer data fra kilde-cd'en eller -dvd'en til den tomme cd eller dvd.

N&r du er faerdig med at kopiere kilde-cd'en eller -dvd’en, bliver den cd eller dvd, som du har oprettet, automatisk skubbet ud.



Anvendelse af tomme cd'er eller dvd'er

CD-RW-drev kan kun skrive til skrivbare cd-medier (herunder hgjhastigheds-CD-RW), mens dvd-skrivbare drev kan skrive til bade skrivbare cd- og dvd-medier.

Brug tomme CD-R-diske til at optage musik eller gemme datafiler permanent. N&r du har oprettet en CD-R-disk, kan du ikke skrive til denne CD-R-disk igen °(du
kan finde flere oplysninger i dokumentationen fra Sonic). Brug tomme CD-RW-diske, hvis du skal skrive til cd'er eller slette, genskrive eller opdatere data pa

cd'er.

Tomme DVD+/-R'er kan bruges til at gemme store maengder oplysninger permanent. Nar du har oprettet en DVD+/-R-disk, kan du muligvis ikke skrive til disken
igen, hvis disken afsluttes eILer lukkes tmder den sidste del af diskoprettelsesprocessen. Brug tomme DVD+/-RW'er, hvis du planleegger at slette, genskrive
eller opdatere oplysninger pa disken pa et senere tidspunkt.

Cd-skrivbare drev

Medietype | Laese | Skrive | Genskrivbar

CD-R

Ja Ja Nej

CD-RW Ja Ja Ja

Dvd-skrivbare drev

Medietype | Laese | Skrive | Genskrivbar
CD-R Ja Ja Nej
CD-RW Ja Ja Ja
DVD+R Ja Ja Nej
DVD-R Ja Ja Nej
DVD+RW Ja Ja Ja
DVD-RW Ja Ja Ja
DVD+R DL |[Ja Ja Nej
DVD-R DL |M&ske | Nej Nej
DVD-RAM | M3ske | Nej Nej

Nyttige tip

Du kan fgrst bruge Microsoft® windows® Stifinder til at traekke og slippe filer til en CD-R- eller CD-RW-disk, nér du har startet Sonic DigitalMedia og
&bnet et DigitalMedia-projekt.

Anvend CD-R-diske, n&r du skal braeende musik-cd'er, som du vil afspille pd almindelige anlaeg. CD-RW-diske kan ikke afspilles p& de fleste hjemmeanlaeg
eller bilanlaeg.

Du kan ikke oprette lyd-dvd'er med Sonic DigitalMedia.
MP3-musikfiler kan kun afspilles pd MP3-afspillere eller p& computere, der har MP3-software installeret.

Almindelige dvd-afspillere, der anvendes i hjemmet, understgtter muligvis ikke alle tilgaengelige dvd-formater. Hvis du har brug for en liste med de
formater, som din dvd-afspiller understgtter, kan du finde hjzelp i den dokumentation, der fglger med dvd-afspilleren, eller kontakte producenten.

Braend ikke ikke en tom CD-R- eller CD-RW-disk til den maksimale kapacitet. Kopier f.eks. ikke en fil p& 650 MB til en tom cd med en kapacitet pd 650 MB.
CD-RW-drevet behgver 1-2 MB tom plads til at afslutte optagelsen.

Anvend en tom CD-RW-disk til at gve dig p& at optage cd'er, indtil du er fortrolig med cd-optagelsesteknikkerne. Hvis du laver en fejl, kan du slette data
pd CD-RW-disken og prgve igen. Du kan ogsd anvende tomme CD-RW-diske til at teste projekter med musikfiler, inden du optager projekterne
permanent til en tom CD-R-disk.

Du kan finde flere oplysninger p& Sonics websted p& www.sonic.com.

Tilslutning af computeren til et fjernsyn eller en lydenhed

ﬂ OBS: Video- og lydkabler til tilslutning af computeren til et fjernsyn eller andre lydenheder fglger ikke med computeren og er ikke tilgaengelige i visse

lande. Hvis de er tilgaengelige i dit land, kan du kgbe kablerne i de fleste elektronikforretninger eller hos Dell.

Computeren har et S-video TV-out stik, der sammen med et standard S-videokabel (kan kgbes hos Dell) giver dig mulighed for at tilslutte computeren til et
fjernsyn.
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| 1 I S-video TV-out-stik
T



| 2] standard S-video-kabelstik |

Dit fjernsyn har enten et S-video-inputforbindelsesstik eller et composite video-inputforbindelsesstik. Alt afhaengigt af, hvilken type stik der findes pa dit
fjernsyn, kan du bruge et almindeligt S-videokabel eller composite videokabel til at tilslutte computeren til fjernsynet.

Det anbefales, at du tilslutter video- og lydkablerne til computeren i en af de fglgende kombinationer.

ﬂ OBS: Brug diagrammerne i starten af de enkelte underafsnit som en hjzelp til at finde ud af, hvilken tilslutningsmetode du bgr bruge.
1 S-video og standardlyd
1 Composite video og standardlyd

N&r du er feerdig med at tilslutte video- og lydkablerne mellem computeren og fjernsynet, skal du ggre computeren i stand til at arbejde sammen med
fjernsynet. Oplysninger om, hvordan du sikrer, at computeren genkender fjernsynet og fungerer korrekt sammen med det, finder du under Aktivering af
skeermindstillingerne for et fiernsyn i Microsoft® Windows® XP.

S-video og standardaudio
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standard S-video-kabel

N

standardlydkabel

1. Sluk computeren og det fjernsyn og/eller den lydenhed, du vil tilslutte.

m OBS: Du kan tilslutte et S-video-kabel direkte til S-video TV-out-stikket p8 computeren (uden fjernsynskablet/det digitale lydadapterkabel), hvis dit
fijernsyn eller lydenheden understgtter S-video, men ikke S/PDIF digital lyd.

2. Seet S-videokablets ene ende i S-videoinputforbindelsesstikket p& computeren.

1 2

5

~ 7

3. Szt S-videokablets anden ende i S-videoinputforbindelsesstikket pa fjernsynet.

4. Szt lydkablets enkeltstikende i hovedtelefonstikket p§ computeren.

5. Seet de to RCA-stik i lydkablets anden ende i lydinputforbindelsesstikkene p& fiernsynet eller en anden lydenhed.
6. Teend fjernsynet og en eventuel lydenhed, du har tilsluttet, og teend derefter computeren.

7. Du kan finde oplysninger om, hvordan du sikrer, at computeren genkender fjernsynet og fungerer korrekt sammen med det, under Aktivering af
skeermindstillingerne for et fiernsyn i Microsoft® Windows® XP.




Composite video og standardlyd
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standard S-video-til-composite video-adapter

N

composite video-kabel

w

standardlydkabel

1. Sluk computeren og det fjernsyn og/eller den lydenhed, du vil tilslutte.
2. Tilslut standardvideo-til-composite videoadapterkablet til S-video TV-out-stikket pd computeren.

3. Seet composite video-kablets ene ende i composite video-inputforbindelsesstikket p& standardvideo-til-composite video kablet.

e = ===

4. Seaet composite video-kablets anden ende i composite video-inputforbindelsesstikket pa fijernsynet.

5. Seet lydkablets enkeltstikende i hovedtelefonstikket pd computeren.

6. Seet de to RCA-stik i lydkablets anden ende i lydinputforbindelsesstikkene pa fjernsynet eller en anden lydenhed.
7. Teend fjernsynet, teend en eventuel lydenhed, du har tilsluttet, og teend derefter computeren.

8. Oplysninger om, hvordan du sikrer, at computeren genkender fjernsynet og fungerer korrekt sammen med det, finder du under Aktivering af
skeermindstillingerne for et fiernsyn i Microsoft® Windows® XP.

Konfiguration af Cyberlink-hovedtelefonerne (CL-hovedtelefonerne)
E OBS: CL-hovedtelefonfunktionen er kun tilgeengelig, hvis computeren har et DVD-drev.
Hvis computeren har et DVD-drev, kan du aktivere digital lyd til DVD-afspilning.

1. Klik pd Start—» Programmer— PowerDVD for at starte programmet Cyberlink PowerDVD.

2. Leeg en dvd i dvd-drevet.



Hvis dvd'en begynder at afspille, skal du klikke pd stopknappen.

3. Klik p& valgmuligheden Settings (Indstillinger).

4. Klik p8 valgmuligheden DVD.

5. Klik p& ikonet DVD Audio Setting (DVD-lydindstilling).

6. Klik p% pilene ved siden af indstillingen Speaker Configuration (Hgjttalerkonfiguration) for at rulle gennem valgmuligheden Hovedtelefoner.

7. Klik p8 pilene ved siden af indstillingen Audio listening mode (Lydaflytningstilstand) for at rulle gennem valgmulighederne, og veelg valgmuligheden CL
Headphone (CL-hovedtelefoner).

8. Klik pa pilene ved siden af valgmuligheden Dynamic range compression (Dynamisk omr8dekomprimering) for at vaelge den bedst egnede valgmulighed.

9. Klik pd knappen Back (Tilbage) én gang, og klik derefter pd knappen Back (Tilbage) igen for at vende til bage til hovedskaermbilledet.

Aktivering af skaarmindstillingerne for et fjernsyn i Microsoft® windows® xp

ﬂ OBS: Sgrg for at tilslutte fijernsynet korrekt, inden du aktiverer skaermindstillingerne.

1. Klik pd Start, og klik p& Kontrolpanel.
2. Klik pd Udseende og temaer.
3. Under eller vaelg et Kontrolpanel-ikon skal du klikke pd Skaarm.

4. Klik pd fanen Indstillinger, og klik p& Avanceret.

5. Klik pa fanen Intel® Extreme Graphics.
6. Klik pd Graphic Properties (Grafikegenskaber).

7. Hvis du kun vil bruge et fjernsyn uden at bruge computerskaermen eller andre skeermmuligheder:
a. I det nye vindue skal du klikke pd TV, sd der vises en rgd markering direkte oven p8 TV-ikonet.

b. Segrg for, at indstillingerne er korrekte.

8. Hvis du vil bruge et fjernsyn og computerskaermen pd samme tid:
a. 1det nye vindue skal du klikke p& Intel® Dual Display Clone og kontrollere, at en af de viste enheder er et fjernsyn.
b. Klik pd Enhedsindstillinger.

c. Idet nye vindue skal du sgrge for, at skeermoplgsningsindstillingerne er korrekte.
9. Klik pd Anvend for at f3 vist de nye indstillinger.
10. Klik pd OK for at bekreefte andringen af indstillingerne.
11. Klik pd Ja for at bevare de nye indstillinger.

12. Klik pd OK.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Konfiguration af et netvaerk

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Fysisk tilslutning til et netvaerk eller et bredb8ndsmodem
@ Guiden Netveerksinstallation

@ Trédigst lokalnetveaerk (WLAN)

@ Mobilt bredbdndsnetveerk eller trédlgst WAN (WWAN)

@ Firewall til Internetforbindelse

Fysisk tilslutning til et netveerk eller et bredbdndsmodem

Inden du tilslutter computeren til et netvaerk, der ikke er tradlgst, skal computeren have en netvaerksadapter installeret og et netvaerkskabel tilsluttet til
netvaerksadapteren.

S8dan tilslutter du et netvaerkskabel:
1. Tilslut netveerkskablet til netvaerksadapterstikket bag pd computeren.

ﬂ OBS: Szt kabelstikket i, indtil det klikker p& plads, og traek derefter forsigtigt i kablet for at sikre, at det sidder korrekt.

2. Tilslut netveerkskablets anden ende til en netveerksforbindelsesenhed eller et netvaerksstik i vaeggen.

ﬂ OBS: Brug ikke et netvaerkskabel sammen med et telefonstik.

Guiden Netveaerksinstallation

Operativsystemet Microsoft® Windows® XP indeholder guiden Netveerksinstallation, som guider dig gennem processen med at dele filer, printere eller en
internetforbindelse mellem computere i hjemmet eller i et mindre kontor.

1. Klik pd Start— Programmer— Tilbehgr—> Kommunikation— Guiden Netvaerksinstallation.
2. Klik p& Naeste pa velkomstskaermbilledet.
3. Klik p& Kontrollisten for oprettelse af et netvaerk.

ﬁ OBS: Hvis du veelger tilslutningsmetoden Computeren har direkte forbindelse til Internettet aktiveres den integrerede firewall, der fglger med
Windows XP Service Pack 2 (SP2).

4. Gennemfgr kontrollisten.

5. G8 tilbage til Guiden Netvaerksinstallation, og folg instruktionerne p& skaermen.

Tradlgst lokalnetvaerk (WLAN)

Et WLAN er en raekke indbyrdes forbundne computere, der kommunikerer med hinanden gennem luften i stedet for via netvaerkskabler, der er tilsluttet hver
enkelt computer. I et WLAN tilsluttes computerne til netvaerket ved hjeelp af en radiokommunikationsenhed, der omtales som et adgangspunkt eller en trédlgs
router. Adgangspunktet giver computerne adgang til netvaerket. Adgangspunktet eller den trédlgse router og det tr&dlgse netvaerkskort i computeren
kommunikerer ved at sende data fra deres antenner gennem luften.

Det skal du bruge for at oprette en WLAN-forbindelse
For at kunne oprette et WLAN skal du bruge:

1 En hgjhastighedsforbindelse (bredb&ndsforbindelse) til internettet, f.eks. en kabelforbindelse eller en DSL-forbindelse
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1 Et bredb&ndsmodem, der er tilsluttet og fungerer korrekt
1 En trédlgs router eller et adgangspunkt
1 Et trédlgst netveerkskort til hver computer, der skal tilsluttes WLAN'et

1 Et netvaerkskabel med et netvaerksstik (RJ-45)

Kontrol af det trddlgse netvaerkskort

Alt afhaengigt af, hvad du valgte, da du kgbte computeren, kan computeren have en raekke forskellige konfigurationer. Brug en af de fglgende metoder til at
kontrollere, at computeren har et trddlgst netvaerkskort og bestemme kortets type:

1 Knappen Start og valgmuligheden Opret forbindelse til

1 Ordrebekrzeftelsen for computeren

Knappen Start og valgmuligheden Opret forbindelse til

1. Klik pa knappen Start.

2. Peg p& Opret forbindelse til, og klik derefter p8 Vis alle forbindelser.
Hvis Tradlgs netvaerksforbindelse ikke vises under LAN- eller hgjhastighedsforbindelse til Internettet, har du muligvis ikke et tradlgst netvaerkskort.
Hvis Tradlgs netvaerksforbindelse vises, har du et trdlgst netvaerkskort. S8dan far du vist detaljerede oplysninger om det trédlgse netvaerkskort:

1. Hgjreklik p8 Tradlgs netveaerksforbindelse.

2. Klik pd Egenskaber. Vinduet Egenskaber for tradlgs netvaerksforbindelse vises. Det trédigse netvaerkskorts navn og modelnummer vises p8 fanen
Generelt.

ﬂ OBS: Hvis computeren er indstillet til at bruge d§n klassiske version af menuen Start, kan du fa vist netvaerksforbindelser ved at klikke p& knappen
Start, pege pa Indstillinger og derefter pege pa Netveerksforbindelser. Hvis Tradlgs netvaerksforbindelse ikke vises, har du muligvis ikke et tradlgst
netvaerkskort.

Ordrebekraeftelsen for computeren

Den ordrebekreeftelse, du modtog, da du bestilte computeren, indeholder oplysninger om den hardware og software, der fglger med computeren.

Konfiguration af et nyt WLAN

Tilslutning af en tradigs router og et bredbdndsmodem

1. Kontakt din internetudbyder for at f8 specifikke oplysninger om tilslutningskravene for dit bredb&ndsmodem.

2. Kontroller, at du har kabelbaseret internetadgang via dit bredbdndsmodem, inden du forsgger at konfigurere en tradlgs internetforbindelse (se Fysisk
tilslutning til et netveerk eller et bredb&ndsmodem).

3. Installer eventuel software, som skal bruges af din trddigse router. Der fgler muligvis en installations-cd med din trédlgse router. Denne type cd'er
indeholder normalt installations- og fejlfindingsoplysninger. Installer den ngdvendige software i overensstemmelse med producentens instruktioner.

4. Sluk computeren og eventuelle andre computere i naerheden, der understgtter traddigse netvaerk, via menuen Start.
5. Tag bredb8ndsmodemets strgmledning ud af stikkontakten.

6. Fjern netveerkskablet fra computeren og modemet.

ﬂ OBS: Vent i mindst 5 minutter, efter at du har frakoblet bredb8ndsmodemet, inden du fortsaetter med netvaerkskonfigurationen.

7. Fjern AC-adapterkablet fra din trddlgse router for at sikre, at der ikke er tilsluttet strgm til routeren.
8. Indsaet et netvaerkskabel i netvaerksstikket (RJ-45) p& bredbd@ndsmodemet, mens bredb&ndsmodemet er uden strgm.

9. Tilslut netveerkskablets anden ende til internetnetvaerksstikket (RJ-45) pd den tr@digse router, mens den tradlgse router er uden strgm.



10. Segrg for, at der ikke er tilsluttet andre netvaerks- eller USB-kabler til bredb8ndsmodemet end det netvaerkskabel, der forbinder modemet og den trédigse
router.

ﬂ OBS: Genstart de trdlgse enheder i den raekkefglge, der er beskrevet nedenfor, for at undga risiko for tilslutningsfejl.

11. Teend kun bredb&ndsmodemet, og vent mindst 2 minutter, s& bredb&ndsmodemet kan stabiliseres. Efter 2 minutter skal du g8 videre til trin 12.

12. Teend den trédigse router, og vent mindst 2 minutter, s& den trdlgse router kan stabiliseres. Efter 2 minutter skal du g8 videre til trin 13.
13. Teend computeren, og vent, til den er startet.
14. Oplysninger om, hvordan du udfgrer de fglgende handlinger, der konfigurer den tradlgse router, finder du i den dokumentation, der fulgte med den

tradigse router:

1 Opret kommunikation mellem computeren og den trédlgse router.

Konfigurer den tr8dlgse router til at kommunikere med bredb&ndsrouteren.

Find din tr@dlgse routers broadcastnavn. Den tekniske betegnelse for en routers broadcastnavn er SSID (Service Set Identifier) eller
netvaerksnavn.

15. Konfigurer om ngdvendigt dit tr@dlgse netvaerkskort til at oprette forbindelse til det trddlgse netveerk (se Oprettelse af forbindelse til et tradlgst
lokalnetveerk).

Oprettelse af forbindelse til et tréddlgst lokalnetvaerk

ﬁ OBS: Inden du opretter forbindelse til et WLAN, skal du sgrge for, at du har fulgt instruktionerne under Trédlgst lokalnetvaerk (WLAN).

ﬂ OBS: De fglgende netvaerksinstruktioner gaelder ikke for interne kort med tradlgs Bluetooth®—teknologi eller mobiltelefoniprodukter.

Dette afsnit beskriver generelle fremgangsmader for oprettelse af forbindelse til et netveerk via trdlgs teknologi. De specifikkﬂe netveerksnavne og
konfigurationsdetaljer varierer. Yderligere oplysninger om, hvordan du forbereder computeren til et WLAN, finder du under Tradlgst lokalnetvaerk (WLAN).

Dit tr@dlgse netvaerkskort kraever en bestemt type software og bestemte drivere til oprettelse af forbindelse til et netvaerk. Softwaren er allerede installeret.

ﬁ OBS: Hyvis softwaren er fjernet eller beskadiget, skal du fglge instruktionerne i brugerdokumentatlonen til dit tradlﬂse netvaerkskort. Find ud af, hvilken
type trédlgst netvaerkskort der er installeret i computeren, og sgg derefter efter navnet p8 Dells supportwebsted pé support.dell.com. Oplysninger om,
hvilken type tr&dlgst netvaerkskort der er installeret i computeren, finder du under Kontrol af det trédlgse netvaerkskort.

Identificering af, hvilket program der handterer trédigse netvaerk

Alt afhaengigt af den software, der er installeret pd computeren, er der flere forskellige tradlgse konfigurationshjselpeprogrammer, der kan handtere dine
netveaerksenheder:

1 Det trédlgse netvaerkskorts konfigurationshjzelpeprogram

1 Windows XP-operativsystemet

S&dan finder du ud af, hvilket trédigst konfigurationsvaerktgj der hdndterer det tr@dlgse netvaerkskort:

1. Klik pd Start— Indstillinger— Kontrolpanel.
2. Dobbeltklik p& Netvaerksforbindelser.

3. Hpgjreklik p ikonet Tradlgs netvaerksforbindelse, og klik derefter p& Vis tradlgse netvaerk, der er tilgaengelige.

Hvis vinduet Veelg et tradlgst netvagrk angiver, at Windows kan ikke konfigurere denne forbindelse, handterer det tradigse netvaerkskorts
konfigurationshjaelpeprogram det tradlgse netvaerkskort.

Hvis vinduet Veelg et tradlgst netvaerk angiver Klik pé et el 1t p& ned dende liste for at oprette forbindelse til et tradlgst netvaerk i naerheden eller
for at f4 flere oplysninger, hdndterer Windows XP-operativsystemet det trédlgse netvaerkskort.

Specifikke oplysninger om det trdlgse konfigurationshjaelpeprogram, der er installeret pd computeren, finder du i dokumentationen til trddlgse netveerk i
Windows Hjaelp og support:

1. Klik pa knappen Start, og klik p& Hjzelp og support.
2. Under Vzelg et emne i Hjaelp skal du klikke pd Dell User and System Guides (Dell bruger- og systemvejledninger).

3. Under Device Guides (Enhedsvejledninger) skal du vaelge dokumentationen til det trddlgse netvaerkskort.

Fuldfgrelse af tilslutningen til WLAN'et



N&r du taender computeren, og der detekteres et netvaerk (som computeren ikke er konfigureret til) i omradet, vises der en pop-up-meddelelse tzet ved ikonet
for trddlgst signal (som angiver, at der er blevet fundet et tradigst netveaerk) i nederste hgjre hjgrne af skrivebordet i Windows.

Folg de instruktioner, som vises i et eventuelt hjaelpeprogram, der vises p& skaermen.

N&r du har konfigureret computeren til det tr@dlgse netveerk, som du har valgt, underretter en anden pop-up-meddelelse dig om, at computeren er tilsluttet
det pdgeeldende netvaerk.

Nar du derefter logger p& computeren inden for raekkevidde af det trddlgse netvaerk, som du har valgt, underretter den samme pop-up-meddelelse dig om den
trddigse netveerksforbindelse.

ﬂ OBS: Hvis du veelger et sikkert netvaerk, skal du indtaste en WEP- eller WPA-nggle, ndr du bliver bedt om det. Netvaerkssikkerhedsindstillingerne er
unikke for dit netvaerk. Dell kan ikke give dig disse oplysninger.

ﬂ OBS: Computeren kan veaere op til 1 minut om at oprette forbindelse til netveerket.

Aktivering/deaktivering af det tradlgse netvaerkskort

ﬂ OBS: Hvis du ikke kan oprette forbindelse til et tradlgst netveerk, skal du sgrge for, at du har alle de komponenter, der kraeves for at oprette et WLAN
(se Det skal du bruge for at oprette en WLAN-forbindelse), og kontroller derefter, at det tradlgse netvaerkskort er aktiveret ved at trykke p§ <Fn><F2>

Du kan sl& computerens tradlgse netvaerksfunktion til og fra ved at trykke pd tastekombinationen Fn><F2>. Hvis den trddlgse netvaerksfunktion er slet til,
skal du trykke p8 <Fn><F2> for at deaktivere den. Hvis den trédigse netveerksfunktion er sldet fra, skal du trykke p§ <Fn><F2> for at aktivere den.

Overvagning af tradlgse netvaerksforbindelsers status med Dell™ QuickSet

Indikatoren for trédlgs aktivitet ger det nemt at overvdge status fgr complajterenos trédlgse enhedero. Hajreklik pa ikonet Dell QuickSet pd proceslinjen for at
veaelge eller fravaelge Indikator for tradlgs aktivitet sldet fra og pa den made sla indikatoren for tradlgs aktivitet til og fra.

Indikatoren for tradlgs aktivitet angiver, om computerens trdlgse enheder er aktiveret eller deaktiveret. N&r du sl&r den trédlgse netvaerksfunktion til eller fra,
skifter indikatoren for tradlgs aktivitet, s8 den viser den aktuelle status.

Yderligere oplysninger om indikatoren for trdlgs aktivitet finder du i filen Dell QuickSet Help. Oplysninger om QuickSet og om, hvordan du fr adgang til filen Dell
QuickSet Help finder du under Dell™ QuickSet.

Mobilt bredbandsnetvark eller tradlgst WAN (WWAN)

Et mobilt bredb&ndsnetvaerk (kaldes ogsé et WWAN) minder meget om et WLAN og udggres af en raekke indbyrdes forbundne computere, der kommunikerer
med hinanden via trddlgs teknologi. Imidlertid bruger et mobilt bredb8ndsnetvaerk mobiltelefonteknologi og det giver séledes internetadgang pa alle de
steder, hvor mobiltelefontjenesten er tilgeengelig. Computeren kan opretholde den mobile bredbdndsnetvaerksforbindelse uanset dens fysiske placering, nar
blot computeren forbliver inden for mobilnetudbyderens daekningsomrade.

Det skal du bruge for at oprette en mobil bredbdndsnetvaerksforbindelse

ﬂ OBS: Computeren understgtter oprettelse af mobile bredb8ndsforbindelser (WWAN) ved hjaelp af et 34-mm ExpressCard i en adapter. Computeren
understgtter ikke anvendelse af et WWAN Mini-Card.

Hvis du vil oprette en mobil bredb8ndsnetvaerksforbindelse, skal du bruge:
1 Et ExpressCard til mobilt bredband

Instruktioner for anvendelse af ExpressCards finder du under ExpressCard.

Dell Mobile Broadband Card Card Utility (som findes installeret pd computeren, hvis du kebte kortet, da du kebte computeren, eller pd den cd, der falger
med kortet, hvis du har kebt kortet separat fra computeren)

Oplysninger om, hvad du skal ggre, hvis hjeelpeprogrammet er beskadiget eller er blevet slettet fra computeren, finder du i brugervejledningen til Dell
Mobile Broadband Card Utility. Du far adgang til brugerve]lednlngen via Windows Hjzelp og support (eller pd den cd, der fulgte med kortet, hvis du har
kebt kortet separat fra computeren). Oplysninger om, hvordan du fr adgang til Hjaelp og support, finder du under WIndOWS Hijeelp og support.

Oprettelse af forbindelse til et mobilt bredbdndsnetvaerk

ﬁ OBS: Disse instruktioner gaelder kun for ExpressCards eller Mini-Cards til mobilt bredbdnd. De geelder ikke for interne kort med tradlgs Bluetooth®-
teknologi eller WLAN Mini-Cards.

ﬁ OBS: Inden du opretter forbindelse til internettet, skal du aktivere den mobile bredbdndstjeneste hos din moblltelefonudbyder Instruktioner og
yderligere oplysninger om anvendelse af Dell Mobile Broadband Card Utility finder du i brugervejledningen, som du far adgang til via Windows HJaeIp o9
support. Oplysninger om, hvordan du far adgang til Hjzelp og support, finder du under Windows Hjzelp og support. Brugervejiedningen findes ogs& p&
Dells supportwebsted pé’l support.dell.com og pa den cd, der fglger med dit mobilbredb&ndskort, hvis du har kgbt det separat fra computeren.

Brug Dell Mobile Broadband Card Utility til at oprette og hé&ndtere en mobil bredbdndsforbindelse til internettet:
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1. Klik p8 ikonet Dell Mobile Broadband Card Utility Lﬂ pd proceslinjen i Windows for at kgre dette hjeelpeprogram.

2. Klik pd Connect (Tilslut).

ﬂ OBS: Knappen Connect (Tilslut) aendres til knappen Disconnect (Afbryd forbindelsen).

3. Fglg instruktionerne pd skarmen for at hdndtere netvaerksforbindelsen med hjeelpeprogrammet.

Firewall til Internetforbindelse

Firewall til Internetforbindelse glver en grundleeggende beskyttelse mod uautorlseret adgang til computeren, mens computeren har forbindelse til internettet.
Firewallen aktiveres automatisk, ndr du kgrer guiden Netvarksinstallation. Nar firewallen er aktiveret for en netvaerksforbindelse, vises firewallikonet med en
rgd baggrund i afsnittet Netvaerksforbindelser i Kontrolpanel.

Bemeerk, at aktivering af Firewall til Internetforbindelse ikke reducerer behovet for at anvende antivirussoftware.

Yderligere oplysninger finder du i Hjaelp og support i Microsoft® windows® XP-operativsystemet. Oplysninger om, hvordan du f&r adgang til Hjeelp og support,
finder du under Windows Hjeelp og support.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Tilfgjelse og udskiftning af dele

Del

I™ Latitude™ D520 Brugervejledning

Inden du g8r i gang

Harddisk

Mediebéds

Heengseldaekslet

Tastaturet

Hukommelse

Trédlgse kort

Internt kort med trddlgs Bluetooth®-teknologi

Mgntcellebatteriet

Inden du gar i gang

Dette kapitel indeholder oplysninger om fremgangsmader til fiernelse og installation af komponenterne i computeren. Med mindre andet er angivet,

foru

dseetter samtlige fremgangsma&der, at folgende betingelser er opfyldt:

1 Du har udfgrt trinnene under Sluk computeren og Inden du arbejder inde i computeren.

1 Du har laest sikkerhedsoplysningerne i din Dell™ Produktinformationsvejledning.

& ADVARSEL: Nogle af de dele, der beskrives i dette kapitel, bgr muligvis kun udskiftes af en certificeret serviceteknikker og ma ikke udskiftes af

brugeren.

Anbefalede varktgjer

Fremgangsma&derne i dette dokument vil muligvis kreeve fglgende veerktgjer:

1 En lille fladbladet skruetraekker
1 En stjerneskruetraekker
1 En lille plastiksyl

1 Flash BIOS-opdatering (se Dells supportwebsted p& support.dell.com)

Sluk computeren

(-]

1.

BEMZ/ERK: For at undgd datatab bgr du gemme og lukke alle bne filer og lukke alle 8bne programmer, inden du slukker computeren.

Luk operativsystemet.
a. Gem og luk alle 8bne filer, luk alle programmer, og klik p8 Start— Luk computeren.

b. Veelg Luk— OK.

Computeren slukkes, ndr nedlukningen af operativsystemet er gennemfgrt.

2. Sgrg for at computeren og alle tilsluttede enheder er slukket. Hvis computeren og de tilsluttede enheder ikke blev slukket automatisk, da du lukkede

operativsystemet, skal du trykke p& taend/sluk-knappen i 4 sekunder.

Inden du arbejder inde i computeren

Brug de fglgende sikkerhedsretningslinjer for at beskytte computeren mod potentielle skader og af hensyn til din egen sikkerhed.

A

o0 b

ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

ADVARSEL: Handter komponenter og kort forsigtigt. Rgr ikke komponenterne eller kontakterne pé et kort. Hold et kort ved dets kanter eller ved
dets metalmonteringsbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter og ikke ved dens ben.

BEMAERK: Skader, der skyldes servicering, der ikke er autoriseret af Dell, daekkes ikke af garantien.

BEMAERK: N&r du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler har et stik med I&setapper. Hvis du

frakobler et kabel af denne type, skal du trykke ind pd I8setapperne, inden du frakobler kablet. Nar du traekker stikkene fra hinanden, skal du holde dem
lige ud fra hinanden for at undga at bgje stikbenene. Inden du tilslutter et kabel skal du ogs8 sgrge for, at begge stik vender rigtigt og er placeret
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korrekt over for hinanden.
° BEMAERK: For at undgd skader p8 computeren skal du udfere de fglgende trin, inden du far i gang med at arbejde inde i computeren.
1. Segrg for, at arbejdsoverfladen er jeevn og ren for at forhindre, at computerdaekslet bliver ridset.

2. Sluk computeren (se Sluk computeren).

Q BEMZAERK: Hvis du vil frakoble et netvaerkskabel, skal du fgrst koble kablet fra computeren og derefter koble det fra netvaerksvaegstikket.

3. Frakobl alle telefon- og netvaerkskabler fra computeren.
4. Frakobl computeren og alle tilsluttede enheder fra deres stikkontakter.

° BEMZ/ERK: For at undgd skader p8 systemkortet skal du fjerne det primaere batteri, inden du servicerer computeren.

5. Fjern batteriet (se Udskiftning af batteriet).
6. Tryk pd teend/sluk-knappen for at jorde systemkortet.

Harddisk

ADVARSEL: Hvis du fjerner harddisken fra computeren, mens harddisken er varm, m& du ikke rore harddiskens metalkabinet.

ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

BEMZ/ERK: For at undgd datatab skal du slukke computeren, inden du fijerner harddisken. Fjern ikke harddisken, mens computeren er taendt, pa standby
eller i dvaletilstand.

BEMARK: Harddiske er meget skrgbelige, og selv et lille stgd kan beskadige harddisken.

OBS: Dell garanterer ikke, at harddiske fra andre producenter end Dell er kompatible, og der ydes ikke support p& sddanne harddiske.

oo o p

OBS: Huvis du installerer en harddisk fra en anden producent end Dell, skal du installere et operativsystem (se Gendannelse af operativsystemet) og
drivere (se Drivere) pd den nye harddisk.

S8dan udskifter du harddisken i harddiskbdsen:

1. Brug fremgangsmsderne under Inden du g&r i gang.

2. Vend computeren pd hovedet, og fjern de to skruer, der fastger harddiskholderen til kabinettet.

| 1 I skruer (2) I 2 I harddisk I I I

BEMZAERK: N&r harddisken ikke sidder i computeren, bgr du opbevare den i en beskyttende antistatisk emballage. Se "Beskyttelse mod elektrostatisk
afladning” i Produktinformationsvejledningen.

3. Skub harddiskholderen ud af computeren.
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4. Fjern den nye harddisk fra emballagen.

Gem den originale emballage til senere opbevaring eller transport af harddisken.

° BEMZERK: Skub harddisken pd plads med et kraftigt og jeevnt fordelt tryk. Hvis du bruger for stor kraft, risikerer du at beskadige stikket.

5. Skub den nye harddisk ind i bésen og ind i stikket, indtil den er helt pe°1 plads.
6. Seet skruerne tilbage p8 plads.

7. Installer computerens operativsystem (se Gendannelse af operativsystemet).

8. Installer computerens drivere og hjeelpeprogrammer (se Geninstallation af drivere og hjselpeprogrammer).

Returnering af en harddisk til Dell

Returner din gamle harddisk til Dell i dens oprindelige skumemballage eller en tilsvarende emballage. Ellers kan harddisken blive beskadiget under
transporten.

|1 Iskumemballage |2 |harddisk I I I

Mediebas

OBS: Hvis enhedssikringsskruen ikke er installeret, kan du fjerne og installere enheder, mens computeren kgrer og er tilsluttet en dockingenhed
(tildocket).

Fjernelse af enhedssikringsskruen
Fjern enhedssikringsskruen (hvis den er installeret), inden du fjerner enheden:
1. Gem og luk alle 8bne filer, afslut alle 8bne programmer, og sluk computeren.

2. Hvis computeren er tilsluttet en dockingenhed, skal du tage den ud af dockingenheden. Du kan finde vejledning i den dokumentation, der fulgte med
dockingenheden.

3. Luk skaermen, og vend computeren pd hovedet.

4. Brug en #1 stjerneskruetraekker til at fjerne enhedens sikringsskrue fra bunden af computeren.
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|1 Ienhedssikringsskrue |2 Ifrigarelsesknap til enhedssmaeklds I I I

Fjernelse og installation af mediebdsenheder

% OBS: Hvis enhedssikringsskruen ikke er installeret, kan du fjerne og installere enheder, mens computeren kgrer og er tilsluttet en dockingenhed
(tildocket).

° BEMZERK: For at undgd, at enhederne bliver beskadiget, bgr du opbevare dem p8 et sikkert og tert sted, ndr de ikke er installeret i computeren. Undgd
at presse ned pd dem, og undgd at placere tunge genstande oven pd dem.

Fjern enhedssikringsskruen fra bunden af computeren, hvis den er installeret (se Ejernelse af enhedssikringsskruen).

HXis computeren kgrer, skal du dobbeltklikke p8 ikonet Sikker fjernelse af hardware p8 proceslinjen, klikke p& den enhed, du vil skubbe ud, og klikke
pa Stop.

3. Tryk p8 friggrelsesknappen til enhedssmaekldsen.

4. Treek enheden ud af mediebdsen.

5. Skub den nye enhed ind i bdsen, indtil den klikker p8 plads.

Haengseldaekslet

/N ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr &derne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

° BEMZAERK: For at undg8 elektrostatisk afladning bgr du jorde dig selv ved hjeelp af en h&ndledsjordingsrem eller ved jeevnligt at rore ved en umalet
metaloverflade (f.eks. et stik p& bagsiden af computeren).

° BEMZAERK: Hangseldakslet er skrgbeligt og kan blive beskadiget, hvis du bruger for stor kraft. Vaer forsigtig, ndr du fjerner haengseldaekslet.

1. Brug fremgangsmaderne under Inden du g8r i gang.

Vend computeren, s8 den vender normalt igen, og 8bn derefter skaermen hele vejen (180 grader), s& den hviler pd dit arbejdsunderlag.



° BEMZ/ERK: For at undgd at beskadige haengseldaekslet bgr du ikke Igfte daekslet p& begge sider samtidig.

3. Indszet en syl i indhakket, og lgft haengseldaekslet op i hgjre side.

| 1 I haengseldaeksel I 2 I indhak | I I

4. Lirk heengseldakslet op ved at bevaege det fra venstre mod hgjre, og fjern det.

5. Hvis du vil udskifte haengseldaekslet, skal du indszaette daekslets venstre kant i haengseldaekselslotten og trykke fra venstre mod hgjre, indtil deekslet
klikker pd plads.
Tastaturet

A ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

° BEMZAERK: For at undg8 elektrostatisk afladning bgr du jorde dig selv ved hjeelp af en h&ndledsjordingsrem eller ved jeevnligt at rgre ved en umalet
metaloverflade (f.eks. et stik p& bagsiden af computeren).

1. Brug fremgangsm&derne under Inden du gdr i gang.
2. Fjern haengseldaekslet (se Hengseldaekslet).
3. Fjern de to skruer ved toppen af tastaturet.

° BEMAERK: Tastehzetterne p8 tastaturet er skrgbelige og kan nemt forrykke sig, og det er tidskaevende at udskifte dem. Vaer forsigtig, n&r du fjerner og
h&ndterer tastaturet.

Loft tastaturet netop nok til at holde det oppe og en smule fremover, s& du kan f& adgang til tastaturstikket p8 systemkortet.

Friger tastaturkablet fra stikket pa systemkortet ved at dreje plastikstangen pd tastaturstikket mod computerens venstre side.



1 tastatur

N

tastaturskruer 3 | tapper (5)

4 | tastaturkabel 5 | plastikstang pa tastaturstikket

BOEMI-ERK: For at undg8 at ridse h%ndledsstatteg, ndr du udskifter tastaturet, skal du fastggre tapperne langs tastaturets forreste kant i
handledsstgtten og derefter saette tastaturet pa plads.

6. Hvis du vil saette tastaturet tilbage p& plads, skal du tilslutte tastaturkablet til stikket p& systemkortet.
7. Placer tapperne langs tastaturets forreste kant i handledsstgtten, og laeg tastaturet ned p& handledsstgtten.
8. Saet de to skuer ved toppen af tastaturet tilbage pd plads.

9. Seet haengseldaekslet tilbage pa plads.

Hukommelse

Du kan gge computerens hukommelse ved at installere hukommelsesmoduler p& systemkortet. Oplysninger om, hvilke typer hukommelse computeren
understgtter, finder du under Specifikationer. Installer kun hukommelsesmoduler, der er beregnet til computeren.

ﬁ OBS: Hukommelsesmoduler, der er kgbt hos Dell, er omfattet af din computers garanti.

[h ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

° BEMZERK: For at undg8 skader p& systemkortet skal du fjerne det primaere batteri, inden du servicerer computeren.

Computeren har to hukommelsesmodulstik, der er maerket "DIMM A" og "DIMM B". DIMM A er placeret oven pd systemkortet (under tastaturet), og DIMM B er
placeret p& bunden af systemkortet under hukommelsesmoduldaekslet. Hvis der kun er installeret ét hukommelsesmodul, skal det vaere installeret i DIMM A,
s8ledes som det er konfigureret fra fabrikken. Hvis du ikke har bestilt yderligere hukommelse, er DIMM B tom. Som hovedregel gzelder det, at du tilfgjer
hukommelse ved at installere et hukommelsesmodul i DIMM B. Hvis du opgraderer hukommelsen, skal du alt afhaengigt af opgraderingens omfang muligvis
fierne og installere hukommelsesmoduler i bdde DIMM A og DIMM B.

S&dan installerer du et hukommelsesmodul i DIMM A:
1. Brug fremgangsm&derne under Inden du gdr i gang.
2. Fjern haengseldaekslet (se Haengseldaekslet).
3. Fjern tastaturet (se Tastaturet).

4. Sgrg for at jorde dig selv ved at rgre ved et af metalstikkene pd computerens bagside.

° BEMZERK: Hvis du forlader omradet, skal du jorde dig selv igen, ndr du vender tilbage til computeren.

5. Hvis du skal udskifte et hukommelsesmodul, skal du fjerne det eksisterende modul:
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° BEMZERK: For at undg8, at hukommelsesmodulstikket bliver beskadiget, ma du ikke bruge vaerktgj til at adskille hukommelsesmodulernes
fastggrelsesklemmer.

a. Brug fingerspidserne til forsigtigt at adskille fastggrelsesklemmerne p8 hver side af hukommelsesmodulstikket, indtil modulet springer op.

b. Fjern modulet fra stikket.

|1 Ihukommelsesmodul |2 |fastg¢re|sesk|emmer(2) I | I

° BEMZERK: Indszet hukommelsesmoduler i en vinkel pd 45 for at undgd at beskadige stikket.

ﬁ OBS: Hvis hukommelsesmodulet ikke er installeret korrekt, vil computeren muligvis ikke starte korrekt. Denne fejl angives ikke med en fejlmeddelelse.

6. Jord dig selv, og installer det nye hukommelsesmodul:
a. Placer indhakket i modulets kantforbindelsesstik korrekt ud for tappen i stikslotten.

b. Skub modulet helt ind i slotten i en vinkel p& 45 grader, og drej modulet nedad, indtil det klikker p8 plads. Hvis du ikke maerker klikket, skal du
fjerne modulet og installere det igen.
7. Saet tastaturet tilbage pd plads (se Tastaturet).
8. Saet haengseldaekslet tilbage p& plads (se Haengseldaekslet).

9. Saet batteriet i batteribdsen, eller tilslut AC-adapteren til computeren og en stikkontakt.

10. Teend computeren.
N&r computeren starter, registreres den ekstra hukommelse, og systemkonfigurationsoplysningerne opdateres automatisk.

Du kan kontrollere, hvor meget hukommelse der er installeret i computeren, ved at klikke p& Start, klikke pd Hjaelp og support og derefter klikke pa
Computeroplysninger.

S8dan installerer du et hukommelsesmodul i DIMM B:

1. Brug fremgangsm&derne under Inden du gdr i gang.

2. Vend computeren pd hovedet, Igsn den fastmonterede skrue p& hukommelsesmoduldaekslet, og fjern derefter daekslet.

| I I 1 Ifastmonteret skrue I I I




° BEMZAERK: For at undgd, at hukommelsesmodulstikket bliver beskadiget, ma du ikke bruge vaerktgj til at adskille hukommelsesmodulernes
fastgorelsesklemmer.

3. Huvis du skal udskifte et hukommelsesmodul, skal du fjerne det eksisterende modul:
a. Brug fingerspidserne til forsigtigt at adskille fastggrelsesklemmerne p8 hver side af hukommelsesmodulstikket, indtil modulet springer op.

b. Fjern modulet fra stikket.

|:L Ifastgzrelsesklemmer(z) |2 Ihukommelsesmodul I | I

BEMZAERK: Hvis du skal installere hukommelsesmoduler i to stik, skal du installere et hukommelsesmodul i det stik, der er maerket "DIMMA", inden du
installerer et modul i det stik, der er maerket "DIMMB". Indsaet hukommelsesmoduler i en vinkel p& 45 for at undga at beskadige stikket.

ﬂ OBS: Hvis hukommelsesmodulet ikke installeres korrekt, vil computeren muligvis ikke starte korrekt. Denne fejl angives ikke med en fejlmeddelelse.

4. Jord dig selv, og installer det nye hukommelsesmodul:
a. Placer indhakket i modulets kantforbindelsesstik korrekt ud for tappen i stikslotten.

b. Skub modulet helt ind i slotten i en vinkel p& 45 grader, og drej modulet nedad, indtil det klikker p8 plads. Hvis du ikke maerker klikket, skal du
fjerne modulet og installere det igen.

5. Seat hukommelsesmoduldaekslet tilbage pd plads, og stram skruen.

BEMZ/ERK: Hvis det er sveert at lukke daekslet, skal du fierne modulet og installere det igen. Hvis du tvinger daekslet pa plads, kan computeren blive
beskadiget.

6. Set batteriet i batterib8sen, eller tilslut AC-adapteren til computeren og en stikkontakt.

7. Teend computeren.
N&r computeren starter, registreres den ekstra hukommelse og opdaterer automatisk systemkonfigurationsoplysningerne.

Du kan kontrollere, hvor meget hukommelse der er installeret i computeren, ved at klikke p& knappen Start, klikke p& Hjaelp og support og derefter klikke pd
Computeroplysninger.

Tradlgse kort

Hvis du har bestilt et WLAN-kort sammen med computeren, er kortet allerede installeret.

ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

0 BEMZAERK: For at undg8 skader p& systemkortet skal du fjerne det primeere batteri, inden du servicerer computeren.

Kort til trédlgst lokalnetveerk (WLAN)

1. Brug fremgangsma&derne under Inden du gdr i gang.
2. Sgrg for at jorde dig selv ved at rgre ved et af metalstikkene p8 computerens bagside.

[Ei oBs: Hvis du forlader omradet, skal du jorde dig selv igen, ndr du vender tilbage til computeren.

3. Hvis der ikke allerede er installeret et kort, skal du g8 til trin 4. Hvis du skal udskifte et kort, skal du fjerne det eksisterende kort:

a. Fjern antennekablet fra kortet.

ﬂ OBS: Alt afhaengigt af, hvilken type Mini-Card du har, kan der veere to eller tre antennekabler i brug.



| | |l Iantennekabler (2) I I I

b. Friger kortet ved at skubbe metalfastggrelsestappen vaek fra kortet, indtil kortet Igftes en smule op.

|1 IWLAN—kort |2 Imetalfastgzrelsestap I I I

c. Skub kortet ud af dets stik i en vinkel p8 45 grader.

° BEMZ/ERK: Stikkene er affasede, s& de ikke kan indszttes forkert. Hvis du maerker modstand, skal du kontrollere stikkene og justere kortets placering.
4 ©Bs: Undga at indsatte et netvaerkskort til mobilt bredb8nd (WWAN) i WLAN-kortstikket.

ﬁ OBS: WLAN-kortet kan have to eller tre antennestik alt afhaengigt af, hvilken type kort du har bestilt.

4. Installer kortet:

° BEMZAERK: For at undgd at beskadige WLAN-kortet m& du aldrig placere kabler ovenpd eller under kortet.

a. Flyt alle antennekabler vaek, s& der bliver plads til WLAN-kortet.

b. Placer kortet ud for stikket i en vinkel pa 45 grader, og tryk kortet ind i stikket, indtil det klikker p8 plads.

ﬁ OBS: Mere specifikke oplysninger om, hvilke kabler der skal tilsluttes hvilke stik, finder du i den dokumentation, der fulgte med dit WLAN-kort.

5. Tilslut antennekablerne til WLAN-kortet, og sgrg for forbinde kablerne korrekt.

Internt kort med tradigs BIuetooth®—teknoIogi

A ADVARSEL: Inden du udfgrer de fglgende fr ader, skal du laese sikkerhedsinstruktionerne i din Produktinformationsvejledning.

° BEMZAERK: For at undgd elektrostatisk afladning bgr du jorde dig selv ved hjeelp af en h&ndledsjordingsrem eller ved jeevnligt at rgre ved et at stikkene
p& computerens bagside.

° BEMZERK: For at undg8 skader pd systemkortet skal du fjerne det primaere batteri, inden du servicerer computeren.



Hvis du har bestilt et internt kort med tr@dlgs Bluetooth-teknologi sammen med computeren, er det allerede installeret.
1. Brug fremgangsm&derne under Inden du gdr i gang.
2. Fjern harddisken (se Harddisk).

3. Treek kortkabelstikket ud af systemkortstikket.

4. Traek i kablet for at fjerne kortet fra computeren.

| 1 | kort I 2 I systemkortstik I 3 I kabelstik

° BEMZ/ERK: Veer forsigtig, ndr du fjerner kortet, sd du undgar at beskadige kortet, kortkablet eller de omgivende komponenter.

Mgntcellebatteriet

/_‘L\. ADVARSEL: Inden du udfgrer de fglgende fr ader, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i din Produktinformationsvejledning.

° BEMZAERK: For at undgd elektrostatisk afladning bgr du jorde dig selv ved hjelp af en hndledsjordingsrem eller ved jeevnligt at rgre ved et at stikkene
pé& computerens bagside.

° BEMZERK: For at undg8 skader p8 systemkortet skal du fjerne det primaere batteri, inden du servicerer computeren.

1. Brug fremgangsm&derne under Inden du gdr i gang.

| I I 1 I mgntcellebatteri I I I

2. Indsat en plastiksyl i styret p8 siden af mgntcellebatterirummet, og lgft batteriet ud.

N&r du szetter batteriet tilbage p& plads, skal du indszette det med en vinkel p& 30 grader under klemmen med den positive side (angivet med et plussymbol
[+]) opad og derefter skubbe det p& plads.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Dell™ QuickSet

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

4 ©Bs: Denne funktion er muligvis ikke tilgaengelig pd din computer.

Dell™ QuickSet giver dig nem adgang til at konfigurere eller f& vist de fglgende typer indstillinger:

1 Netveerksforbindelser
1 Strgmstyring
1 Skaerm

1 Systemoplysninger

Alt afhaengigt af, hvad du vil gere i Dell™ QuickSet, kan du starte Dell™ QuickSet ved at klikke, dobbeltklikke eller hgjreklikke pd QuickSet-ikonet w pd
proceslinjen i Microsoft® windows®. Proceslinjen er placeret i skeermbilledets nederste hgjre hjgrne.

Yderligere oplysninger om QuickSet finder du ved at hgjreklikke p8 QuickSet-ikonet og vaelge Help (Hjzlp).

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Sikring af computeren
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Sikkerhedskabell8s

@ Adgangskoder
@ Computersporingssoftware

@ Hvis du mister computeren eller f&r den stjdlet

ﬁ OBS: Oplysninger om, hvordan du sikrer computeren, ndr du rejser, finder du under Rejs med din computer.

Sikkerhedskabellds

ﬁ OBS: Computeren leveres ikke med en sikkerhedskabell&s.

En sikkerhedskabells er en tyverisikring, der kan f&s i handlen. Lasen bruges ved at fastggre den til sikkerhedskabelslotten pd din Dell™-computer. Yderligere
oplysninger finder du i de instruktioner, der folger med enheden.

° BEMZAERK: Inden du kgber en tyverisikring, skal du kontrollere, at den fungerer med sikkerhedskabelslotten p& din computer.

Adgangskoder
ﬂ OBS: Adgangskoder er deaktiveret, ndr du modtager computeren.

En primaer adgangskode, an administratoradgangskode og en harddiskadgangskode forhindrer uautoriseret adgang til computeren p8 forskellige m&der. Den
folgende tabel viser typer og funktioner for de adgangskoder, der kan bruges pd computeren.

Adgangskodetype | Funktioner

. 1 Beskytter computeren mod uautoriseret adgang
Primaer/system

1 Giver systemadministratorer eller serviceteknikere adgang til computeren med henblik pd reparation eller omkonfiguration

1 Giver dig mulighed for at begraense adgang til systemkonfigurationen pd samme m&de som en primaer adgangskode begreenser
Administrator adgangen til computeren

1 Kan bruges i stedet for den primzere adgangskode

Harddisk 1 Bidrager til at beskytte dataene pd harddisken eller p8 en ekstern harddisk (hvis en sddan anvendes) mod uautoriseret adgang
arddais

ﬁ OBS: Nogle harddiske understgtter ikke harddiskadgangskoder.

BEMAERK: Adgangskoder giver et hgjt sikkerhedsniveau for data pd computeren eller p& harddisken. De giver imidlertid ikke 100% sikkerhed. Hvis du
har brug for mere sikkerhed, bgr du anskaffe og bruge flere typer beskyttelse som f.eks. smartcards, datakrypteringsprogrammer eller PC Cards med
krypteringsfunktioner.

Hvis du glemmer en af dine adgangskoder, skal du kontakte systemadministratoren eller kontakte Dell (se Kontakt Dell). Af hensyn til sikkerheden vil Dells
supportmedarbejdere bede dig om at dokumentere din identitet for at sikre, at kun en autoriseret person kan bruge computeren.

Anvendelse af en primaer adgangskode/systemadgangskode
Den primaere adgangskode (systemadgangskoden) giver dig mulighed for at beskytte computeren mod uautoriseret adgang.

Rbn Brugerkonti i Kontrolpanel for at oprette brugerkonti og tilfgje eller &@ndre adgangskoder. N&r du har tildelt en primaer adgangskode, skal du indtaste den,
hver gang du teender computeren.
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Hvis du ikke indtaster en adgangskode inden for 2 minutter, vender computeren tilbage til den tidligere tilstand.

o BEMZAERK: Hvis du deaktiverer administratoradgangskoden, deaktiveres den primaere adgangskode ogs%.

Hvis du har tildelt en administratoradgangskode, kan du bruge den i stedet for den primaere adgangskode. Computeren spgrger ikke specifikt om
administratoradgangskoden.

Anvendelse af en administratoradgangskode

Administratoradgangskoden er beregnet til at give systemadministratorer eller serviceteknikere adgang til computeren med henblik p& reparation eller
omkonfiguration. Administratoren eller teknikerne kan tildele identiske administratoradgangskoder til grupper af computere, s du kan tildele en unik primaer
adgangskode.

Hvis du vil indstille eller eendre administratoradgangskoden, skal du &bne Brugerkonti i Kontrolpanel.

N&r du indstiller en administratoradgangskode, bliver indstillingen Configure Setup (Konfigurationsindstillinger) tilgaengelig i system installationsprogrammet.
Indstillingen Configure Setup (Konfigurationsindstillinger) giver dig mulighed for at begraense adgang til systemkonfigurationen pd samme made som en
primeer adgangskode begraenser adgangen til computeren.

Administratoradgangskoden kan bruges i stedet for den primaere adgangskode. N&r du bliver bedt om at indtaste den primaere adgangskode, kan du indtaste
administratoradgangskoden.

° BEMZERK: Hvis du deaktiverer administratoradgangskoden, deaktiveres den primeere adgangskode ogsa.

ﬁ OBS: Administratoradgangskoden giver adgang til computeren, men den giver ikke adgang til harddisken, hvis der er tildelt en harddiskadgangskode.

Hvis du glemmer den primaere adgangskode, og du ikke har tildelt en administratoradgangskode, eller hvis du har tildelt bde en primaer adgangskode og en
administratoradgangskode, men glemmer dem begge, skal du kontakte din systemadministrator eller kontakte Dell (se Kontakt Dell).

Anvendelse af en harddiskadgangskode

Harddiskadgangskoden bidrager til at beskytte dataene p& harddisken mod uautoriseret adgang. Du kan ogsa tildele en adgangskode for en ekstern harddisk
(hvis du bruger en sddan). Denne adgangskode kan vaere den samme som eller forskellig fra adgangskoden til den primaere harddisk.

N&r du har tildelt en harddiskadgangskode, skal du indtaste den, hver gang du taender computeren, og hver gang computeren vender tilbage til normal
funktion fra standby.

Hvis harddiskadgangskoden er aktiveret, skal du indtaste den, hver gang du taeender computeren: Der vises en meddelelse, som spgrger om
harddiskadgangskoden.

For at fortseette skal du indtaste din adgangskode (med hgjst otte tegn) og trykke pd <Enter>.
Hvis du ikke indtaster en adgangskode inden for 2 minutter, vender computeren tilbage til den tidligere tilstand.
Hvis du indtaster en forkert adgangskode, vises der en meddelelse om, at adgangskoden er ugyldig. Tryk p& <Enter> for at prgve igen.

Hvis du ikke indtaster den korrekte adgangskode inden for tre forsgg, forsgger computeren at starte fra en anden enhed, som der kan startes fra, hvis
indstillingen Boot First Device (Start fgrste enhed) i system installationsprogrammet er indstillet til at tillade start fra en anden enhed. Hvis indstillingen Boot
First Device (Start forste enhed) ikke er indstillet til at tillade computeren at starte fra en anden enhed, vender computeren tilbage til den tilstand, den var i,
da du taendte den.

Hvis harddiskadgangskoden, adgangskoden til den eksterne harddisk og den primaere adgangskode er identiske, spgrger computeren kun om den primaere
adgangskode. Hvis harddiskadgangskoden er forskellig fra den primaere adgangskode, spgrger computeren om begge adgangskoder. To forskellige
adgangskoder giver stgrre sikkerhed.

ﬂ OBS: Administratoradgangskoden giver adgang til computeren, men den giver ikke adgang til harddisken, hvis der er tildelt en harddiskadgangskode.

Computersporingssoftware

Computersporingssoftware kan ggre dig i stand til at finde computeren, hvis du har mistet den eller har f8et den stjdlet. Softwaren er valgfri og kan kgbes, nér
du bestiller din Dell™-computer, eller du kan kontakte din Dell-salgsrepraesentant for at f8 oplysninger om denne sikkerhedsfunktion.

ﬂ OBS: Computersporingssoftware vil muligvis ikke vaere tilgaengelige i visse lande.

ﬂ OBS: Hvis du har computersporingssoftware og mister computeren eller f&r den stjdlet, skal du kontakte den virksomhed, der leverer sporingstjenesten,
for at melde computeren savnet.

Hvis du mister computeren eller far den stjilet

1 Ring til en politistation for at melde computeren mistet eller stjdlet. Medtag servicekoden i din bgskrivelse af computeren. Bed om at f8 et nummer
tildelt, og skriv nummeret ned sammen med politistationens navn, adresse og telefonnummer. Fa oplyst efterforskerens navn, hvis det er muligt.

ﬂ OBS: Hvis du ved, hvor computeren blev mistet eller stjdlet, skal du ringe til en politistation i det pagaeldende omrade. Hvis du ikke ved det, skal du
ringe til en politistation der, hvor du bor.
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1 Hvis computeren tilhgrer en virksomhed, skal du give virksomhedens sikkerhedsafdeling besked.

1 Kontakt Dells kundeservice for at melde computeren savnet. Oplys computerens servicekode, kabinetnummeret samt navn, adresse og telefonnummer
pa den politistation, hvor du har meldt computeren savnet. Oplys efterforskerens navn, hvis det er muligt.

Repraesentanten hos Dell kuondeservice vil registrere din rapport under computerens servicekode og vil registrere computeren som mistet eller stjdlet. Hvis
nogen ringer til Dell for at fa teknisk support og oplyser din servicekode, identificeres computeren automatisk som mistet eller stjalet. Repraesentanten vil
forsgge at fa telefonnummer og adresse pd den, der ringer op. Dell vil derefter kontakte den politistation, hvor du har meldt computeren savnet.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

System installationsprogram
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Oversigt

@ Visning af systemets installationsskaerme
@ Systemets installationsskeerme

@ Ofte anvendte indstillinger

Oversigt

ﬂ OBS: Dit operatlvsystem vil muligvis automatisk konfigurere de fleste af de indstillinger, der er adgang til i system installationsprogrammet.
Operativsystemet vil i s& fald tilsideseette indstillinger, som du vaelger via system installationsprogrammet. (En undtagelse er indstillingen External Hot
Key (Ekstern genvejstast), som du kun kan deaktivere eller aktivere via system installationsprogrammet). Yderligere oplysninger om konfiguration af
funktioner for operativsystemet finder du ved at 8bne Windows Hjeelp og support (se Windows Hjzelp og support).

Du kan bruge system installationsprogrammet til at:

1 Indstille eller eendre brugervalgbare funktioner - for eksempel din computeradgangskode

1 Kontrollere oplysninger om computerens aktuelle konfiguration, f.eks. systemhukommelsesmangden

N&r du har konfigureret computeren, kan du kgre system installationsprogrammet for at laere systemkonfigurationsoplysningerne og de valgfrie indstillinger at
kende. Det kan vaere en god ide at skrive oplysningerne ned, s du har dem til rddighed p& et senere tidspunkt.

Systemets installationsskeaerme viser computerens aktuelle konfigurationsoplysninger og indstillinger, f.eks.:

1 Systemkonfiguration

1 Startraekkefglge

1 Startkonfiguration og konfigurationsindstillinger for dockingenheden
1 Grundlaeggende enhedskonfigurationsindstillinger

1 Systemsikkerhed og harddiskadgangskodeindstillinger

BEMZAERK: Du bgr ikke aendre systemets konfigurationsindstillinger, med mindre du er en erfaren computerbruger eller Dell teknisk support beder dig om
at gore det. Visse andringer kan medfgre, at computeren ikke vil fungere korrekt.

Visning af systemets installationsskaerme

1. Teend (eller genstart) computeren.

2. N&r DELL™-logoet vises, skal du trykke p& <F2> med det samme. Hvis du venter for lzenge, og Windows-logoet vises, skal du fortsaette med at vente,
indtil du ser skrivebordet i Windows. Luk derefter computeren, og prgv igen.

Systemets installationsskaerme

ﬂ OBS: Hvis du gnsker oplysninger om et bestemt element pd en systeminstallationsskaerm, skal du fremhaeve elementet og se i omrédet Help (Hjaelp) pd
skaermen.

1 system installationsprogrammet vises de primaeere indstillingskategorier p& listen til venstre. Hvis du vil se indstillingstyperne i en kategori, skal du fremhaeve
kategorien og trykke p& <Enter>. N&r du fremhaever en indstillingstype, vises vaerdien for denne indstillingstype i hgjre side af skaermen. Du kan aendre
indstillinger, der vises med hvid skrift p& skaermen. Vaerdier, som du ikke kan aendre (fordi de er fastsat af computeren) vises mindre lyse.

Systeminstallationens centrale funktioner vises p8 tvaers nederst p& skaermen.

Ofte anvendte indstillinger

Nogle indstillinger kraever, at du genstarter computeren, for at de nye indstillinger traeder i kraft.

FAEndring af startraekkefgigen

Startraekkefolgen fortaeller computeren, hvor den skal sgge efter den software, der kraeves for at starte operativsystemet. Du kan indstille startreekkefglgen og
aktivere/deaktivere enheder ved hjzelp af siden Boot Sequence (Startraekkefglge), som er placeret i kategorien System.
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ﬂ OBS: Hvis du kun vil @ndre startraekkefglgen en enkelt gang, kan du finde vejledning under Udfgrelse af en engangsstart.

Siden Boot Sequence (Startraekkefglge) viser en generel liste over de enheder, der kan startes fra, og som er installeret pd computeren, herunder (men ikke
begraenset til) falgende:

1 Diskette Drive (Diskettedrev)
1 Modular bay HDD (Harddisk i modulbaseret bds)
1 Internal HDD (Intern harddisk)

1 CD/DVD/CD-RW drive (Cd/dvd/CD-RW-drev)

Under startrutinen starter computeren ved toppen af listen og scanner alle de aktiverede enheder for operativsystemets startfiler. Nr computeren finder
filerne, holder den op med at sgge og starter operativsystemet.

Hvis du vil indstille startenhederne, skal du vaelge (fremhaeve) en enhed ved at trykke p& pil ned eller pil op og derefter aktivere eller deaktivere enheden eller
aendre dens placering pa listen.

1 Hvis du vil aktivere eller deaktivere en enhed, skal dLJ fremhaeve elementet og trykke pd mellemrumstasten. Aktiverede elementer er hvide og har en
lille trekant til venstre. Deaktiverede elementer er bla eller nedtonede uden en trekant.

1 Hvis du vil &ndre en enheds placering pa listen, skal du fremhaeve enheden og derefter trykke pd <u> eller <d> (der skelnes ikke mellem store og sm&
bogstaver) for at flytte den fremhaevede enhed op eller ned.

FEndringer af startraekkefglgen traeder i kraft, s snart du gemmer aendringerne og afslutter system installationsprogrammet.

Udfgrelse af en engangsstart

Du kan indstille en engangsstartsekvens uden at bruge system installationsprogrammet. (Du kan ogs& bruge denne fremgangsmade til at starte Dell
Diagnostics fra den partition p& harddisken, der indeholder diagnosticeringshjzelpeprogrammet).

1. Sluk computeren via menuen Start.

2. Hvis computeren er tilsluttet en dockingenhed, skal du tage den ud af dockingenheden. Du kan finde vejledning i den dokumentation, der fulgte med
dockingenheden.

3. Tilslut computeren til en stikkontakt.

4. Teend computeren. N&r DELL-logoet vises, skal du trykke p8 <F12> med det samme. Hvis du venter for lzenge, og Windows-logoet vises, skal du
fortseette med at vente, indtil du ser skrivebordet i Windows. Luk derefter computeren, og prgv igen.

5. NA&r listen med startenheder vises, skal du fremhaeve den enhed, du vil starte fra, og trykke p& <Enter>.
Computeren starter fra den valgte enhed.

Naeste gang du genstarter computeren, vil den tidligere startraekkefglge vaere gendannet.

AEndring af COM-porte

Serial Port (Seriel port), som er placeret i kategorien Onboard Devices (Onboard-enheoder), giver dig mulighed for at tilknytte den serielle ports COM-adresse
eller deaktivere den serielle port og dens adresse, hvilket friggr computerressourcer, sa en anden enhed kan bruge dem.

Aktivering af den infrargde sensor

1. Find Fast IR (Hurtig IR) under Onboard Devices (Onboard-enheder).

ﬂ OBS: Sgrg for, at den COM-port, du veelger, er forskellig fra den COM-port, der er tildelt til serielporten.

2. Tryk pd <Enter>.
3. Brug piletasterne til at veelge indstillingen for den infrargde COM-port.
4. Tryk p& <Enter>.

5. Fplg instruktionerne p& skaermen.

N&r du har aktiveret den infrargde sensor, kan du bruge den til at oprette et link til en infrargd enhed. Oplysninger om, hvordan du konfigurerer og bruger en
infrargd enhed, finder du i dokumentationen til den infrargde enhed og i Windows Hjzelp og support. Oplysninger om, hvordan du far adgang til Windows Hjaelp
og support, finder du under Windows Hjzelp og support.
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Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Geninstallation af software
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ Drivere

@ Software- og hardwareinkompatibiliteter

@ Gendannelse af operativsystemet

Drivere

Hvad er en driver?
En driver er et program, der styrer en enhed som f.eks. en printer, en mus eller et tastatur. Alle enheder kraever et driverprogram.

En driver fungerer som en "oversaetter" omellem enheden og alle andre programmer, der bruger enheden. Hver enhed har sit eget szt af specialiserede
kommandoer, som kun dens driver forstar.

Dell leverer din computer med de ngdvendige drivere forudinstalleret — der kraeves ikke nogen yderligere installation eller konfiguration.

O BEMZERK: Den valgfrie Drivers and Utilities CD kan indeholde drivere til operativsystemet, som ikke findes p& din computer. Sgrg for at installere
software, der passer til dit operativsystem.

Mange drivere som f.eks. tastaturdriveren fglger med dit Microsoft® Windows®-operativsystem. Du skal muligvis installere drivere, hvis du:

1 Opgraderer operativsystemet.
1 Geninstallerer operativsystemet.

1 Tilslutter eller installerer en ny enhed.

Identifikation af drivere

Hvis du har problemer med en enhed, skal du undersgge, om driveren er kilden til problemet, og om ngdvendigt opdatere driveren.
1. Klik pd Start— Kontrolpanel— System.
2. Klik p& Hardware— Enhedsh&ndtering.

3. Rul ned pa listen for at undersgge, om en eller flere af enhederne har et udrdbstegn (en gul cirkel med et [!]) p& enhedens ikon.

Hvis der vises et udrdbstegn ud for enhedens navn, skal du muligvis geninstallere driveren eller installere en ny driver (se Geninstallation af drivere og
hjselpeprogrammer).

Geninstallation af drivere og hjzlpeprogrammer

BEMZAERK: P& Dells supportwebsted p& support.dell.com og p& Drivers and Utilities CD finder du godkendte drivere til Dell™-computere. Hvis du
installerer drivere, som kommer fra andre kilder, vil computeren muligvis ikke fungere korrekt.

Anvendelse af Windows XP Annuller opdatering

Hvis der opstar et problem med computeren, efter at du installerer eller opdaterer en driver, kan du bruge Windows XP Annuller opdatering til at erstatte
driveren med den tidligere installerede version.

1. Klik pd Start— Kontrolpanel— System.
2. Klik pd Hardware—> Enhedshandtering.
3. Hgjreklik pd den enhed, som den nye driver er installeret for, og klik pd Egenskaber.

4. Klik p& Driver— Annuller opdatering.

Hvis Annuller opdatering ikke Igser problemet, kan du bruge Systemgendannelse til at bringe computeren tilbage til den tilstand, den var i, inden du
installerede den nye driver (se Anvendelse af Microsoft Windows XP_Systemgendannelse).
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Anvendelse af Drivers and Utilities CD
m OBS: Drivers and Utilities CD kan veere valgfri og felger muligvis ikke med computeren.

Hvis Annuller opdatering eller Systemgendannelse ikke lgser problemet, kan du geninstallere driveren fra Drivers and Utilities CD (omtales ogsd som
ResourceCD).

1. Gem og luk alle &bne filer, og luk alle &bne programmer.

2. Indseet Drivers and Utilities CD.

I de fleste tilfaelde starter cd'en automatisk. Hvis den ikke gor det, skal du starte Windows Stifinder, klikke p& cd-drevets mappe for at f& vist cd'ens
indhold og derefter dobbeltklikke p& filen autorcd.exe. Fgrste gang du kgrer cd'en, vil du muligvis blive bedt om at installere installationsfilerne. Klik p8
OK, og fglg instruktionerne p& skaermen for at fortseette.

3. P3 rullelisten Language (Sprog) p8 vaerktgjslinjen skal du vaelge dit foretrukne sprog for driveren eller hjzelpeprogrammet (hvis det findes). Der vises et
velkomstskaermbillede.

4. Klik p& Naeste.

Cd'en scanner automatisk hardwaren for at detektere drivere og hjeelpeprogrammer, der anvendes af computeren.

5. N&r cd'en er feerdig med hardwarescanningen, kan du ogs8 detektere andre drivere og hjeelpeprogrammer. Under Search Criteria (Sggekriterier) skal
du veelge de relevante kategorier i rullemenuerne System Model (Systemmodel), Operating System (Operativsystem) og Topic (Emne).

Der vises et eller flere hyperlinks for de specifikke drivere og hjaelpeprogrammer, som computeren bruger.

6. Klik p& hyperlinket for en bestemt driver eller et bestemt hjaelpeprogram for at fa vist oplysninger om den driver eller det hjselpeprogram, du vil
installere.

7. Klik pd Install (Installer) (hvis dette punkt findes) for at begynde at installere driveren eller hjeelpeprogrammet. P8 velkomstskaermbilledet skal du fglge
skaermmeddelelserne for at gennemfgre installationerne.

Hvis punktet Install (Installer) ikke findes, kan du ikke foretage en automatisk installation. Du kan finde installationsinstruktioner i de relevante
underafsnit nedenfor eller ved at klikke p8 Extract (Udpak), falge udpakningsinstruktionerne og derefter laese vigtigt-filen.

Hyis du bliver bedt om at navigere til driverfilerne, skal du klikke pd cd-mappen i driveroplysningsvinduet for at f§ vist de filer, der er associeret med den
pageldende driver.

Manuel geninstallation af drivere

ﬂ OBS: Hvis du geninstallerer en driver for en infrargd sensor, skal du fgrst aktivere den infrargde sensor i system installationsprogrammet (se Aktivering
af den infrargde sensor), inden du fortseetter med driverinstallationen.

1. N&r du har udpakket driverfilerne til harddisken som beskrevet i det foregdende afsnit, skal du hgjreklikke p& Denne computer pd skrivebordet i
Windows— Egenskaber— Hardware— Enhedshandtering.

2. Dobbeltklik p& den type enhed, som du installerer driveren for (for eksempel Modemer eller Infrargde enheder).
3. Dobbeltklik p& navnet pd den enhed, som du installerer driveren for.

4. Klik p& Driver— Opdater driver.

5. Klik pd Installere fra en liste eller en bestemt placering (avanceret)— Nzeste.

6. Klik pd Gennemse, og find den placering, som du tidligere kopierede driverfilerne til.

7. N8r navnet pd den relevante driver vises, skal du klikke p8 Naeste—> Udfer og genstarte computeren.

Software- og hardwareinkompatibiliteter

Hvis en enhed ikke bliver detekteret under konfigurationen af operativsystemet, eller hvis den bliver detekteret, men bliver konfigureret forkert, kan du bruge
Hardwarefejlfinding til at Igse inkompatibilitetsproblemet.

1. Klik pd Start— Hjzelp og support.

2. Skriv har dwar ef ej | fi ndi ng i feltet S@g, og klik p& pilen for at starte sggningen.
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3. Klik p8 Hardwarefejlfinding— Der skal Igses en hardwarekonflikt p& computeren— Nzeste.

Gendannelse af operativsystemet
Du kan gendanne operativsystemet pd fglgende mader:

1 Microsoft® Windows® XP Systemgendannelse bringer computeren tilbage til en tidligere tilstand uden at pdvirke datafilerne. Brug Systemgendannelse
som den forste Igsning til at gendanne operativsystemet og bevare datafilerne.

1 Hvis der fulgte en Operating System CD med computeren, kan du bruge den til at gendanne operativsystemet. Hvis du bruger Operating System CD,
slettes alle datafiler p8 harddisken imidlertid ogs8. Brug kun cd'en, hvis Systemgendannelse ikke Igser problemet med operativsystemet.

Anvendelse af Microsoft Windows XP Systemgendannelse

Operativsystemet Microsoft Windows XP indeholder funktionen Systemgendannelse, der giver dig mulighed for at bringe computeren tilbage til en tidligere
tilstand (uden at pavirke datafilerne), hvis sendringer af hardware, software eller andre systemindstillinger har medfgrt, at computeren befinder sig i en
ugnsket tilstand. Oplysninger om, hvordan du bruger Systemgendannelse, finder du i Windows Hjzelp og support. Oplysninger om, hvordan du fér adgang til
Windows Hjzelp og support, finder du under Windows Hjzelp og support.

O BEMZ/ERK: Tag jeevnligt sikkerhedskopier af dine datafiler. Systemgendannelse hverken overvager eller gendanner datafilerne.

ﬂ OBS: Fremgangsmaderne i dette dokument er skrevet til standardvisningen i Windows, og derfor passer de muligvis ikke, hvis du har indstillet din
Dell™-computer til Windows klassisk visning.

Oprettelse af et gendannelsespunkt

1. Klik pd Start— Hjzelp og support.
2. Klik p8 opgaven for Systemgendannelse.

3. Fglg instruktionerne pa skaermen.

Gendannelse af computeren til en tidligere tilstand

Hvis der opstar problemer, efter at du har installeret en enhedsdriver, skal du bruge Annuller opdatering (se Anvendelse af Windows XP Annuller opdatering)
for at Igse problemet. Hvis det ikke lykkes, skal du bruge Systemgendannelse.

° BEMI-ER!(: Inden du gendanner computeren til en tidligere tilstand, skal du gemme og lukke alle 8bne filer og lukke alle 8bne programmer. Undga at
andre, abne eller slette nogen filer eller programmer, fgr systemgendannelsen er gennemfart.

1. Klik pd Start— Alle programmer— Tilbehgr—> Systemvaerktgjer— Systemgendannelse.
2. Sprg for, at Gendan computeren, som den var pé et tidligere tidspunkt er valgt, og klik pd Neeste.

3. Klik p8 en kalenderdato, som du vil gendanne computeren til.

Skeaermbilledet Veelg et gendannelsespunkt indeholder en kalender, der giver dig mulighed for at se og vaelge gendannelsespunktet. Alle kalenderdatoer
med tilgeengelige gendannelsespunkter vises med fed skrift.

4. Veelg et gendannelsespunkt, og klik p&4 Naeste.

Hvis en kalenderdato kun har ét gendannelsespunkt, vaelges dette gendannelsespunkt automatisk. Hvis der findes to eller flere gendannelsespunkter,
skal du klikke p& det gendannelsespunkt, du foretraekker.

5. Klik pd Neeste.

Skaermbilledet Gendannelsen er fuldfert vises, ndr Systemgendannelse er faerdig med at indsamle data, og derefter genstartes computeren.

6. N&r computeren en genstartet, skal du klikke p8 OK.

Hvis du vil skifte gendannelsespunkt, kan du enten gentage trinnene med et andet gendannelsespunkt eller fortryde gendannelsen.

Fortrydelse af den seneste systemgendannelse

?EMI-ERK: Inden du fortryder den seneste systemgendannelse, skal du gemme og lukke alle 8bne filer og lukke alle 8bne programmer. Undgé at sendre,
abne eller slette nogen filer eller programmer, for systemgendannelsen er gennemfgrt.
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1. Klik pd Start— Alle programmer— Tilbehgr—> Systemvaerktgjer— Systemgendannelse.

2. Klik p8 Fortryd min sidste gendannelse—> Naeste.

Aktivering af Systemgendannelse

Hvis du geninstallerer Windows XP med mindre end 200 MB ledig harddiskplads, deaktiveres Systemgendannelse automatisk. S&dan kontrollerer du, om
Systemgendannelse er aktiveret:

1. Klik pa°1 Start— Kontrol panel—- Ydelse og vedligeholdelse— System— Systemgendannelse.

2. Sgrg for, at Deaktiver Systemgendannelse ikke er markeret.

Anvendelse af Operating System CD

Inden du gér i gang

Hvis du overvejer at geninstallere Windows XP-operativsystemet for at rette et problem med en driver, der er installeret for nylig, bgr du fgrst prgve at bruge
Windows XP Annuller opdatering (se Anvendelse af Windows XP_Annuller opdatering). Hvis Annuller opdatering ikke Igser problemet, kan du bruge
Systemgendannelse til at bringe operativsystemet tilbage til den tilstand, det var i, inden du installerede den nye enhedsdriver (se Anvendelse af Microsoft
Windows XP Systemgendannelse).

For at kunne geninstallere Windows XP skal du bruge fglgende ting:

1 Dell™ Operating System CD

1 Dell Drivers and Utilities CD

OBS: Drivers and Utilities CD indeholder drivere, der blev installeret under samlingen af computeren. Brug Drivers and Utilities CD til at indlaese alle

ngdvendige drivere. Alt afhaengigt af, hvilken region du har bestilt computeren i, og om du har bestilt cd'erne, fglger Drivers and Utilities CD og Operating
System CD muligvis ikke med systemet.

Geninstallation af Windows XP

Geninstallationsprocessoren kan tage 1 til 2 timer. N&r du har geninstalleret operativsystemet, skal du ogs8 geninstallere enhedsdriveren,
antivirusprogrammet og anden software.

O BEMZAERK: Den valgfri Operating System CD giver dig adgang til indstillinger for geninstallation af Windows XP. Dette kan overskrive filer og kan muligvis
pdvirke programmer, der er instaileret p8 harddisken. Derfor bgr du ikke geninstallere Windows XP, med mindre en medarbejder hos Dell teknisk
support beder dig om at gore det.

1. Gem og luk alle &bne filer, og luk alle &bne programmer.

2. Indszet Operating System CD. Klik pd Exit (Afslut), hvis meddelelsen Instal| Wndows XP (Installer Wndows XP) vises, og genstart computeren.

3. Tryk pd <F12> med det samme, n8r DELL™-logoet vises.

Hvis operativsystemlogoet vises, skal du vente, indtil du ser Windows-skrivebordet, og derefter lukke computer og prgve igen.

4. Fplg instruktionerne pd skarmen for at fuldfgre installationen.

Tilbage til indholdssiden
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Specifikationer
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

Processor

Processortype

Intel® Core™ 2 Duo-processor, Intel Core Duo-
processor, Intel Core Solo-processor eller Intel
celeron® M-processor

L1 cache-lager

32 KB (internt)

L2 cache-lager

op til 4 MB (pa chip) alt afhaengigt af din Intel Core-
processor og 1 MB for Celeron M-processorer

Ekstern busfrekvens

533 eller 667 MHz

Systemoplysninger

Systemchipsaet

Intel 945GM eller Intel 940GML

Databusbredde 64 bit
DRAM-busbredde 64 bit
Processor-adressebusbredde 36 bit

PC Card

CardBus-controller

O2Micro OZ711EZ1 (PC Cards og 34-mm
ExpressCards)

(understgttelse af USB ExpressCards via adapter i
CardBus-slot)

PC Card-stik

ét (understgtter ét Type I- eller Type ll-kort og ét 34-
mm ExpressCard med adapter)

OBS: Du skal bruge en adapter med et 34-mm
ExpressCard, inden du indseetter kortet i PC Card-
stikket.

Understgttede kort

3,3V and 5V PC Cards

1,5 V ExpressCards (med adapter)

PC Card-stikstgrrelse

68 ben

Databredde (maksimum):

PCMCIA 16 bit
CardBus 32 bit

Hukommelse

Hukommelsesmodulstik

to SODIMM-sokler, som brugeren kan f8 adgang til

Hukommelsesmodulkapaciteter

256 MB, 512 MB, 1 GB og 2 GB

Hukommelsestype

533/667-MHz DDRII SDRAM

Minimumhukommelse

256 MB

Maksimal hukommelse

op til 4 GB for 945GM chipsaet og op til 2 GB for
940GML chipseet

Porte og stik

Serielt 9-ben stik; 16550C-kompatibelt, 16-byte bufferstik
Skaerm 15-hul stik

Lyd mikrofon-ministik, stereohovedtelefon-/hgjttaler-

ministik

S-video TV-out

7-ben mini-DIN-stik (valgfrit
adapterkabel/adapterkabler med stik til S-video og
composite video)

USB

fire 4-ben USB 2.0-kompatible stik

Infrargd sensor

sensor kompatibel med IrDA standard 1,1 (Fast IR)
og IrDA standard 1.0 (Slow IR)

Modem

RJ-11-understgttelse
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IEEE 1394a

4-ben serielt stik

Mini-Card én Type IIIA Mini-Card-slot
Netveerksadapter RJ-45-port
D-Port standarddockingforbindelsesstik til D/Port

dockingforbindelsesstik

Kommunikation

Modem:

Type v.92 56K MDC

Controller softmodem

Interface Intel High-Definition Audio
Netveerksadapter 10/100 Ethernet LAN p& systemkortet

Tradlgse forbindelser

internt PCl-e Mini-Card WLAN-understgttelse;
understgttelse af tradlgs Bluetooth® -teknologi;
WWAN-support via ExpressCard med adapter i PC
Card/ExpressCard-slot

Grafik
Grafiktype Intel GMA 950
Databus PCI Express

Controller/hukommelse

1 MB med Dynamic Virtual Memory Technology
(DVMT), op til 64 MB (med 256 MB
systemhukommelse) eller 128 MB (med 512 MB
systemhukommelse eller mere)

LCD-greenseflade

LVDS

TV-understottelse

NTSC eller PAL i S-video- og composite-tilstand (kun
via Dell™ D/Port avanceret portreplikator)

Lyd

Audiotype

High Definition Audio (HDA)

Audiocontroller

SigmaTel STAC9200

Stereokonvertering

20-bit (stereo digital-til-analog),
18-bit (stereo analog-til-digital)

Graenseflader:

Internt Azalia/AC'97
Eksternt mikrofon-ministik, stereohovedtelefon-/hgjttaler-
ministik
Hgjttaler to 8-ohm hgjttalere

Intern hgjttalerforstaerker

1-W kanal til 8 ohm

Lydstyrkestyring

lydstyrkeknapper eller programmenuer

Skaerm
Type (aktiv-matrix TFT) 14,1" og 15,0" XGA
15,0" SXGA+
M&I (14" skeerm):
Hgjde 214,3 mm
Bredde 285,7 mm
Diagonal 357,1 mm
M&l (15,1" skaerm):
Hgjde 228,1 mm
Bredde 304,1 mm
Diagonal 381,0 mm

Betjeningsvinkel

0° (lukket) til 180°°

Betragtningsvinkler:

XGA vandret +/- 40/40°
XGA lodret +/- 10/30°
SXGA+ vandret +/- 65/65°

SXGA+ lodret

+/- 50/50°




Pixel-pitch:

XGA

0,297 mm

SXGA+

0,217 mm

Energiforbrug (panel med baggrundslys) (typisk):

XGA 5,0 W (maks.)

SXGA+ 4,8 W (maks.)
Styring lysstyrken kan styres via tastaturgenveje
Tastatur

Antal taster

87 (USA og Canada); 87 (Kina); 89 (Brasilien); 88
(Europa); 91 (Japan)

Tastvandring

2,5mm = 0,3 mm

Tastmellemrum

19,05 mm % 0,3 mm

Layout QWERTY/AZERTY/Kanji
Pegefelt
X/Y-positionoplgsning (grafiktabeltilstand) .
240 cpi
Stgrrelse:
Bredde 64,88 mm sensoraktivt omrade
Hgjde 48,88 mm rektangel
Batteri
Type 6-celle "smart" litium-ion (56 WHr) (standard)
6-celle "smart" litium-ion (48 WHr) (valgfrit i
mediebas)
4-celle "smart” lithium-ion (32 WHr) (valgfrit)
Mal:
Dybde 77,5 mm
Hgjde 19,5 mm
Bredde 123,4 mm
Veegt 0,32 kg (6 celler) 0,23 kg (4 celler)
Speending 14,8 VDC (4-celle)

11,1 VDC (6-celle)

Opladningstid (ca.):

Computer slukket

ca. 1 time for 80 procent opladning

Driftstid

varierer alt afhaengigt af driftsbetingelserne og kan
reduceres betydeligt under visse strgmkraevende
betingelser.

Yderligere oplysninger finder du under Batteriets
ydeevne.

Levetid (ca.)

300 afladnings-/opladningscyklusser

Temperaturomrade:
Drift 0° til 40°C
Opbevaring -40° til 60°C
AC-adapter
Indgangsspaending 100-240 VAC
Indgangsstrgm (maksimum) 1,5A
Indgangsfrekvens 50-60 Hz
Udgangsstrgm 3,34 A (65-W AC-adapter)
4,62 A (90-W AC-adapter)
Udgangseffekt 65 W
90 W
Nominel udgangsspanding 19,5 VDC
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M8l og vaegt (65-W AC-adapter):

Hgjde 28,3 mm
Bredde 57,8 mm
Dybde 137,2 mm
Veaegt (med kabler) 0,36 kg
M8l og vaegt (90-W AC-adapter):
Hgjde 34,2 mm
Bredde 60,9 mm
Dybde 153,42 mm
Vaegt (med kabler) 0,46 kg
Temperaturomrade:
Drift 0° til 40°C
Opbevaring -40° til 60°C
Fysisk
Hgjde 35,8 mm
Bredde 338,3 mm
Dybde 273,0 mm
Veegt ca. 2,38 kg med en 14,1" XGA-skaerm, Dell
TravelLite™-modul og 4-celle batteri. Vaegten varierer
alt afhaengigt af konfigurationen og
produktionsvariationer
Miljg
Temperaturomrade:
Drift 0° til 35°C
Opbevaring -40° til 60°C

Relativ luftfugtighed (maksimum):

Drift

10% til 90% (ikke-kondenserende)

Opbevaring

5% til 95% (ikke-kondenserende)

Maksimal vibration (ved anvendelse af et vilkrligt
vibrationsspektrum, der simulerer brugermiljget):

Drift

0,66 GRMS

Opbevaring

1,30 GRMS

Maksimalt stgd (malt med harddisken i driftsstatus og
en 2 ms halv-sinuspuls til drift. Ogs8 malt med
harddisken i positionen med hovedet parkeret og en
2 ms halv-sinuspuls til lagring):

Drift

142 G, 70 tommer/sek.

Opbevaring

163 G, 80 tommer/sek.

Hgjde (maksimum):

Drift

-15,2 til 3048 m

Opbevaring

-15,2 to 10,668 m

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

Klik pd hyperlinkene til venstre for at f& oplysninger om computerens egenskaber og om, hvordan du bruger den. Oplysninger om den gvrige dokumentation,
der fglger med computeren, finder du under S&dan finder du oplysninger.

ﬂ OBS: En MEDDELELSE angiver vigtige oplysninger, som hjeelper dig med at bruge computeren bedre.

o BEMZERK: En BEMARKNING angiver en risiko for beskadigelse af hardware eller tab af data og forklarer, hvordan du kan undgd problemet.

& ADVARSEL: En ADVARSEL angiver en risiko for tingskade, | beskadigelse eller dgd.

En komplet liste med forkortelser og akronymer finder du i Ordliste.
Hvis du har kgbt en Dell™ n Series computer, gaelder eventuelle henvisninger i dette dokument til Microsoft® Windows®—operativsystemer ikke.

Oplysni ne i dette kan zndres uden varsel.
© 2006 Dell Inc. Alle rettigheder forbeholdes.

Enhver form for gengivelse uden skriftlig tilladelse fra Dell Inc. er strengt forbudt.

Anvendte varemeaerker i denne tekst: Dell, the DELL logo, Inspiron, Dell Precision, Dimension, OptiPlex, Latitude, PowerEdge, PowerVault, PowerApp, ExpressCharge, Dell TravelLite, Undock
& Go, and Dell OpenManage er varemeerker tilhgrende Dell Inc.; Core er et varemaerke og Intel, Pentium og Celeron er registrerede varemaerker tilhgrende Intel Corporation; Microsoft,
Outlook og Windows er registrerede varemaerker tilhgrende Microsoft Corporation; Bluetooth er et registreret varemaerke, der ejes af Bluetooth SIG, Inc. og som bruges af Dell under
licens; EMC er et registreret varemaerke tilhgrende EMC Corporation; ENERGY STAR er et registreret varemaerke tilhgrende U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-

partner har Dell Inc. konstateret, at dette produkt lever op til ENERGY STAR-retningslinjerne for energieffektivitet.

Andre varemeerker og ﬂrmanaﬂvne kan veere brugt i dette dokument til at henvise til de fysiske eller juridiske personer, som ejer markerne og navnene eller deres produkter. Dell
Inc. fraskriver sig alle krav pa ejendomsret til alle andre varemaerker og handelsnavne end Dells egne.

Tilbage til indholdssiden
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Rejs med din computer
Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

@ |dentifikation af computeren

@ Ppakning af computeren
@ Rejsetip

Identifikation af computeren

1 Szt en navnemaerkat eller et visitkort p& computeren.

1 Nedskriv din Service Tag, og opbevar den sikkert p& et andet sted end computeren og baeretasken. Brug din Service Tag, hvis du skal rapportere
bortkomst eller tyveri til myndighederne og til Dell.

1 Opret en fil med navnet if_found p% skrivebordet i Microsoft® windows®. Placer oplysninger som f.eks. dit navn, din adresse og dit telefonnummer i
denne fil.

1 Kontakt dit kreditkortselskab, og spgrg, om de tilbyder kodede identifikationstags.

Pakning af computeren

1 Fjern alle ydre enheder, der er tilsluttet computeren, og opbevar dem pé et sikkert sted. Fjern alle kabler, der er tilsluttet til installerede PC Cards eller
ExpressCards, og fjern alle udvidede PC Cards (se Fjernelse af et kort eller en dummy).

1 For at ggre computeren s8 let som muligt kan du erstatte eventuelle enheder, der er installeret i medieb&sen, med Dell TravelLite™-modulet.
1 Oplad det primaere batteri og eventuelle reservebatterier, som du planlaegger at medbringe, helt.
1 Sluk computeren.

1 Frakobl AC-adapteren.

o BEMZ/ERK: N3r skaermen er lukket, kan fremmedlegemer pd tastaturet eller handledsstgtten beskadige skaermen.

1 Fjern eventuelle fremmedlegemer som f.eks. papirclips, kuglepenne og papir fra tastaturet og hdndledsstgtten, og luk skaermen.
1 Brug eventuelt Dell™-baeretasken (ekstraudstyr) til at pakke computeren og dens tilbehgr sikkert sammen.

1 Undgd at pakke computeren sammen med ting som f.eks. barberskum, toiletvand, parfume og fadevarer.

° BEMZARK: Hvis computeren har vaeret udsat for ekstreme temperaturer, skal du lade den tilpasse sig til stuetemperatur i 1 time, inden du taender den.

1 Beskyt computeren, batterierne og harddisken mod risici som f.eks. ekstreme temperaturer, for meget sollys, snavs, stgv og vaesker.

1 Pak computeren s8ledes, at den ikke glider rundt i bilens bagagerum eller i et overskab.

Rejsetip

Q BEMZERK: For at undgd datatab bgr du ikke flytte computeren, mens du bruger det optiske drev.

° BEMZERK: Check ikke computeren ind som bagage.

1 Overvej at aendre dine stromstyringsindstillinger for at maksimere batteridriftstiden (se Konfiguration af stremstyringsindstillinger ).

1 Hvis du rejser |nternat|ona|t bgr du have ejerskabsdokumentation p8 dig - eller dokumentation for din ret til at bruge computeren, hvis den er
virksomhedsejet - s& du kan komme hurtigere gennem tolden. Undersgg toldreglerne i de lande, du planlzegger at bespge, og overvej at fa et
internationalt carnet (kaldes ogsa et varepas) hos myndighederne.

1 Find ud af, hvilken type stikkontakter der bruges i de lande, du skal besgge, og sgrg for at tage de ngdvendige strgmadaptere med.

1 Forhgr dig hos dit kreditkortselskab for at f& oplyst, hvilke typer rejsengdhjeelp de tilbyder brugere af baerbare computere.

Flyrejser
° BEMZAERK: G3 ikke gennem en metaldetektor med computeren. Send computeren gennem en rongtenmaskine, eller f8 den kontrolleret manuelt.

1 Sgrg for, at du har adgang til et ladt batteri, hvis du bliver bedt om at taeende computeren.

1 Undersgg, om det er tilladt at bruge en computer, inden du g8r om bord p& flyet. Nogle flyselskaber har forbud mod brug af elektroniske apparater
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under flyvningen. Alle flyselskaber har forbud mod brug af elektroniske apparater under start og landing.

Tilbage til indholdssiden
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Tilbage til indholdssiden

Fejlfinding

Dell™ Latitude™ D520 Brugervejledning

Problemer med hukommelse
Netveerksproblemer

Problemer med PC Cards eller ExpressCards
Stremproblemer

Printerproblemer

Scannerproblemer

Lyd- og hgjttalerproblemer

Dells tekniske opdateringsservice

Dell Diagnostics

Dell Support Utility

Drevproblemer

Problemer med e-mail. modemer og internettet
Eejlmeddelelser

Problemer med IEEE 1394-enheder

Tastaturproblemer

Problemer med software og med, at computeren haenger

Problemer med pegefeltet eller musen

Problemer med grafik og skeerme

Dells tekniske opdateringsservice

Dells tekniske opdateringsservice udsender proaktive e-mail-underretninger om software- og hardwareopdateringer til din computer. Tjenesten er gratis og
kan tilpasses med hensyn til indhold, format og hvor ofte du modtager underretninger.

Hvis du vil tilmelde dig Dells tekniske opdateringsservice, skal du g& til support.dell.com/technicalupdate.

Dell Diagnostics

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr dderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Hvorndr skal du bruge Dell Diagnostics?

Hvis du kommer ud for et problem med comEuteren, skal du udfgre kontrollerne under Problemer med software og med, at computeren haenger og kgre Dell
Diagnostics, inden du kontakter Dell for at fa teknisk assistance.

Det anbefales at udskrive disse fremgangsmader, for du begynder.

° BEMZAERK: Dell Diagnostics (Dell-diagnoser) fungerer kun p& Dell™-computere.

ﬁ OBS: Drivers and Utilities CD er valgfri og felger muligvis ikke med computeren.

Start Dell Diagnostics fra harddisken eller fra den valgfri Drivers and Utilities CD (omtales ogs8 som ResourceCD).

Start Dell Diagnostics fra harddisken

Dell Diagnostics er placeret p& en skjult partition med diagnosticeringsvaerktgjer p& harddisken.

ﬂ OBS: Hvis computeren ikke kan vise et skaermbillede, skal du kontakte Dell (se Kontakt Dell).

1. Sluk computeren.

2. Hvis computeren er tilsluttet en dockingenhed, skal du tage den ud af dockingenheden. Du kan finde vejledning i den dokumentation, der fulgte med
dockingenheden.

3. Tilslut computeren til en stikkontakt.
4. Dell Diagnostics kan startes pd to mader:

1 ‘I;aend computeren. N&r DELL™-logoet vises, skal du trykke p% <F12> med det samme. Vaelg Diagnostics (Diagnosticering) i startmenuen, og tryk
pa <Enter>.

ﬂ OBS: Hvis du venter for leenge, og operativsystemets logo vises, skal du vente, indtil du ser skrivebordet i Microsoft® windows®. Luk derefter
computeren, og prgv igen.

1 Tryk p8 tasten <Fn>, og hold den nede, mens computeren starter.

ﬂ OBS: Hvis du ser en meddelelse om, at der ikke blev fundet en partition med diagnosticeringsvaerktgjet, skal du kgre Dell Diagnostics fra den
valgfri Drivers and Utilities CD.
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Computeren kgrer Pre-boot System Assessment (Analyse af systemet fgr start), som bestdr af en raekke test af systemkortet, tastaturet, harddisken og

skaermen.

1 Besvar eventuelle spgrgsmal, der stilles under testen.

1 Hvis der bliver fundet en fejl, stopper computeren og udsender en biplyd. Hvis du vil stoppe analysen og genstarte computeren, skal du trykke p&
<Esc>. Hvis du vil fortseette til den naeste test, skal du trykke p& <y>. Hvis du vil teste den komponent, der havde en fejl, igen, skal du trykke pa

<r>.

1 Hvis der bliver fundet fejl under analysen af systemet fgr start, skal du notere fejlkoden/fejlkoderne og kontakte Dell (se Kontakt Dell).

Hvis analysen af systemet for start gennemfores uden fejl, far du meddelelsen Booting Del | Diagnostic Wility Partition (Starter partitionen med
Dell Diagnostic Utility) Tryk pd en vilkdrlig tast for at fortsatte.

5. Tryk p& en vilk&rlig tast for at starte Dell Diagnostics (Dell-diagnosticering) fra partitionen med diagnosticeringsvaerktgjet pa harddisken.

Start Dell Diagnostics fra den valgfri Drivers and Utilities CD

1. Indseet Drivers and Utilities CD.

2. Luk computeren, og genstart den.

N&r DELL™-logoet vises, skal du trykke pd <F12> med det samme.

Hvis du venter for laenge, og Windows-logoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du ser skrivebordet i Windows. Luk derefter computeren, og

prov igen.

ﬂ OBS: De naeste trin a&endrer kun startreekkefglgen denne ene gang. Ved den naeste opstart starter computeren i overensstemmelse med de
enheder, der er angivet i systemkonfigurationsprogrammet.

3. NA&r listen med startenheder vises, skal du fremhaeve CD/DVD/CD-RW Drive (CD/DVD/CD-RW-drev) og trykke p& <Enter>.

4. Veelg Boot from CD-ROM (Start fra cd-rom) i den menu, der vises, og tryk pa <Enter>..

5. Skriv 1 for at starte menuen, og tryk pd <Enter> for at fortseette.

6. Vaelg Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Kgr 32 bit Dell Diagnostics) pd den nummererede liste. Hvis der vises flere versioner, skal du veelge den version,
der passer til din computer.

7. N&r Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu) vises, skal du vaelge den test, du vil kgre.

Hovedmenuen i Dell Diagnostics

1. N&r Dell Diagnostics er indlaest, og skaermbilledet med Main Menu (Hovedmenu) vises, skal du klikke p8 knappen for den gnskede valgmulighed.

Valgmulighed

Funktion

Express Test (Eksprestest)

Udfgrer en hurtig test af enhederne. Testen tager typisk 10 til 20 minutter, og du behgver ikke at ggre noget. Kgr Express
Test (Eksprestest) fgrst for at gge muligheden for hurtigt at identificere problemet.

Extended Test (Udvidet test)

Udfgrer en grundig test af enhederne. Denne test tager typisk 1 time eller mere og kraever, at du af og til besvarer nogle
spgrgsmal.

Custom Test
(Brugerdefineret test)

Tester en bestemt enhed. Du kan tilpasse den test, der skal kgres.

Symptom Tree (Liste over
symptomer)

Viser de mest almindelige symptomer, som oftest forekommer, og giver dig mulighed for at vaelge en test baseret p&
symptomet for det problem, du har.

2. Hvis der opdages et problem under en test, vises der en meddelelse med en fejlkode og en beskrivelse af problemet. Skriv fejlkoden og beskrivelsen af
problemet ned, og fglg vejledningen pa skaermen.

Hvis du ikke kan lgse problemet, skal du kontakte Dell (se Kontakt Dell).

ﬂ OBS: Servicekoden for din computer er placeret gverst i alle testskaermbilleder. Hvis du kontakter Dell, vil teknisk support spgrge efter

servicekoden.

3. Huvis du kerer en test via valgmulighederne Custom Test (Brugerdefineret test) eller Symptom Tree (Liste over symptomer), skal du klikke p& den
relevante fane, som er beskrevet i nedenst8ende tabel, for at f8 yderligere oplysninger.




Fane Funktion

Results Viser testresultaterne og eventuelle fejl, der opstod.

(Resultater)

Errors (Fejl) Her vises, hvilke fejl der opstod, samt fejlkoder og beskrivelsen af problemet.
Help (Hjeelp) Beskriver testen og angiver eventuelt, hvad der kraeves for at udfgre testen.
Configuration Her vises hardwarekonfigurationen for den valgte enhed.

(Konfiguration)
Dell Diagnostics henter konfigurationsoplysningerne for alle enheder fra systeminstallationen, hukommelsen og forskellige interne test
og viser oplysningerne i enhedslisten i den venstre rude p8 skaermen. IODet er ikke sikkert, at alle komponenter, der er installeret pd
computeren, eller alle enheder, der er tilsluttet til computeren, vises pa listen over enheder.

Parameters Giver dig mulighed for at tilpasse testen ved at a&ndre testindstillingerne.
(Parametre)

4. Hvis du kgrer Dell Diagnostics fra Drivers and Utilities CD, skal du fjerne cd'en, ndr testene er faerdige, .

5. N&r testene er feerdige, skal du lukke testskaermbilledet for at vende tilbage til skeermbilledet Main Menu (Hovedmenu). Hvis du vil afslutte Dell
Diagnostics og genstarte computeren, skal du lukke skeermbilledet Main Menu (Hovedmenu).

Dell Support Utility

Dell Support Utility er installeret p& computeren, og du kan f& adgang til dette hjaelpeprogram via Dell Support, ikonet ﬁ pd veerktgjslinjen eller via knappen
Start. Brug dette supporthjeelpeprogram til at fa oplysninger til selvhjaelp, softwareopdateringer og sundhedsscanninger af dit computermiljg.

Adgang til Dell Support Utility

Rbn Dell Support Utility via ikonet ﬁ pd vaerktgjslinjen eller via menuen Start.
Hvis ikonet Dell Support ikke vises pd proceslinjen:
1. Klik pg Start— Alle programmer— Dell Support— Dell Support Settings (Indstillinger for Dell Support).
2. Sgrg for, at valgmuligheden Show icon on the taskbar (Vis ikon pd proceslinjen) er markeret.
m OBS: Huvis der ikke er adgang til Dell Support Utility via menuen Start, skal du g& til support.dell.com og downloade softwaren.

Dell Support Utility er tilpasset til dit computermiljg.

Ikonet ﬁ pd proceslinjen fungerer forskelligt, nér du klikker, dobbeltklikker eller hgjreklikker p& det.

Klik pa ikonet Dell Support

Klik eller hgjreklik p& ikonet ﬁ for at udfgre de folgende opgaver:

1 Kontroller dit computermiljg.

1 F8 vist indstillingerne for Dell Support Utility.
1 Rbn Hjaelp-filen for Dell Support Utility.

1 F§ vist ofte stillede spgrgsmal.

1 F8 mere at vide om Dell Support Utility.

1 Deaktiver Dell Support Utility.

Dobbeltklik pa ikonet Dell Support

Dobbeltklik pd ikonet ﬁ for manuelt at kontrollere dit computermiljg, fa vist ofte stillede spgrgsmal, f& adgang til hjeelpefilen for Dell Support Utility og f& vist
indstillinger for Dell Support.

Yderligere oplysninger om Dell Support Utility finder du ved at klikke pd spgrgsmalstegnet (?) gverst i skaermbilledet Dell™ Support.

Drevproblemer



ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Udfyld diagnosechecklisten (se Diagnosechecklisten), mens du udfgrer disse kontroller.
Kontroller, om Microsoft® windows® genkender drevet — Klik p& knappen Start, og klik p& Denne computer. Hvis diskette-, cd- eller dvd-drevet ikke er der,

skal du foretage en fuld scanning med dit antivirusprogram for at scanne for og fjerne virusser. Virusser kan i nogle tilfeelde forhindre Windows i at genkende
drevet.

Test drevet —

1 Indseet en anden diskette, cd eller dvd for at udelukke muligheden for, at det oprindelige medie er defekt.
1 Indseet en diskette, som der kan startes fra, og genstart computeren.

Rens drevet eller disken — Se Renggring af computeren.

Sgrg for, at cd'en sidder fast pa spindlen
Kontroller kabeltilslutningerne

Kontroller for hardwareinkompatibilitete — Se Software- og hardwareinkompatibiliteter.

Kor Dell Diagnostics — Se Dell Diagnostics.

Problemer med cd- og dvd-drev
OBS: Det er normalt med hgjhastighedsvibrationer i cd- eller dvd-drevet. Dette kan give stgj, men det betyder ikke, at drevet eller cd'en/dvd'en er
defekt.

ﬁ OBS: P3 grund af de forskellige regioner i verden og de forskellige diskformater er det ikke s&dan, at alle dvd-titler fungerer i alle dvd-drev.

Problemer med at skrive til et CD/DVD-RW-drev

Luk andre programmer — CD/DVD-RW-drevet skal modtage en konstant strgm af data, nar det skriver. Hvis stremmen afbrydes, opstar der en fejl. Prov at
lukke alle programmer, inden du skriver til CD/DVD-RW-drevet.

Deaktiver standbytilstand i Windows, inden du skriver til en CD/DVD-RW-disk — Se under Standby, eller sgg efter nggleordet standby i Windows Hjaelp
og support for ar f3 oplysninger om strgmstyringstilstande.

Veelg en lavere skrivehastighed — Se Hjzelp-filerne til din cd- eller dvd-oprettelsessoftware.

Hvis du ikke kan skubbe CD-, CD-RW-, DVD- eller DVD+RW-drevbakken ud

1. Sgrg for at computeren er slukket.
2. Ret en papirklips ud, og szt dens ene ende ind i udskubningshullet foran p& drevet. Skub til, indtil bakken skubbes delvist ud.
3. Traek bakken forsigtigt ud, indtil den stopper.

Hvis du hgrer en usaadvanlig eller skaerende lyd

1 Kontroller, at lyden ikke kommer fra det program, der kgrer.

1 Kontroller, at disken er indsat korrekt.

Problemer med harddiske



Lad computeren kgle af, inden du teender den — En varm harddisk kan forhindre operativsystemet i at starte. Prgv at lade computeren vende tilbage til
stuetemperatur, inden du taender den.

Kgr Check Disk —

Klik pd Start— Denne computer.

Hajreklik p& Lokal disk C:.

Klik p& Egenskaber—> Funktioner— Undersgg nu.

Klik p& S@g efter/genopret beskadigede sektorer— Start.

hrwhpE

Problemer med e-mail, modemer og internettet

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

ﬂ OBS: Tilslut kun modemet til et analogt telefonstik. Modemet fungerer ikke, hvis det tilsluttes et digitalt telefonnet.

Kontroller sikkerhedsindstillingerne for Microsoft Outlook® Express— Hvis du ikke kan 8bne vedhzftede filer i e-mails:

1. Klik p8 Tools (Funktioner)— Options (Indstillinger)— Security (Sikkerhed) i Outlook Express.
2. Klik pg Do not allow attachments (Tillad ikke vedhzeftede filer) for at fjerne markeringen.

Kontroller telefonlinjetilslutningen —
Kontroller telefonstikket —
Tilslut modemet direkte til telefonstikket i veeggen —

Brug en anden telefonledning —

Kontroller, at telefonledningen er tilsluttet stikket pd modemet. (Stikket har enten en grgn meerkat eller et stikformet ikon ved siden af det).

Sgrg for at indsaette telefonledningsstikket i modemet, indtil det klikker p§ plads.

Fjern telefonledningen fra modemet, og tilslut den til en telefon. Lyt efter en klartone.

Hvis en anden telefonenhed (f.eks. en telefonsvarer, en fax, en stremstgdssikring eller en linjesplitter) deler linjen, skal du overspringe denne enhed og
tilslutte modemet direkte til telefonstikket i vaeggen. Hvis du bruger en ledning, der er 3 m lang eller derover, kan du prgve med en kortere ledning.

Kor dlagnostlcermgsprogrammet Modem Helper — Klik p8 knappen Start, peg pa Alle programmer , og klik derefter p@ Modem Helper (Modemhjaelper).
Folg instruktionerne p& skaermen for at identificere og lgse problemer med modemet. (Modem Helper findes ikke p& alle computere).

Kontroller, om modemet kommunikerer med Windows —
1. Klik p& Start—> Kontrolpanel— Printere og anden hardware— Telefon- og modemindstillinger—» Modemer.

2. Klik pe°1 COM-porten for dit modem— Egenskaber— Diagnosticering— Undersgg modem for at kontrollere, om modemet kommunikerer med Windows.
3. Hvis der kommer svar pa alle kommandoer, fungerer modemet korrekt.

Kontroller om du har forbindelse til internettet — Kontroller, at du har et abonnement hos en Internet-udbyder. Abn e-mail- -programmet Outlook Express, og
klik p& Filer. Hvis Arbejd offline er markeret, skal du fierne markeringen og oprette forbindelse til internettet. Kontakt din internetudbyder for at fa hjeelp.

Scan computeren for spyware — Hvis du oplever langsom computerydelse, ofte modtager pop-up-reklamer eller har problemer med at oprette forbindelse til
internettet, er din computer muligvis inficeret med spyware. Brug et antivirusprogram, der mdeholder beskyttelse mod spyware (dit program skal eventuelt
opgraderes) for at scanne computeren og fijerne spyware. Yderligere oplysninger finder du ved at g8 til support.dell.com og sgge efter nggleordet spyware.

Fejlmeddelelser

Udfyld diagnosechecklisten (se Diagnosechecklisten), mens du udfgrer disse kontroller.

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Hvis meddelelsen ikke er vist, skal du sgge vejledning i dokumentationen til det operativsystem eller det program, der kgrte, da meddelelsen blev vist.



Auxiliary device failure (Fejl i ydre enhed) — Der kan vare noget galt med pegefeltet eller den eksterne mus. For en ekstern mus skal du kontrollere
kabeltilslutningen. Aktiver valgmuligheden Pointing Device (Pegeenhed) i system installationsprogrammet. Hvis problemer ikke forsvinder, skal du kontakte Dell
(se Kontakt Dell).

Bad command or file name (Forkert kommando eller filnavn) — Kontroller, at du har skrevet kommandoen korrekt, at du har indsat mellemrum de rigtige
steder, og at du har brugt det rigtige stinavn.

Cache disabled due to failure (Cache-lager deaktiveret p& grund af fejl) — Der er opst8et en fejl i mikroprocessorens primaere interne cache-lager. Kontakt
Dell (se Kontakt Dell).

CD drive controller failure (Fejl i cd-drev-controller) — Cd-drevet reagerer ikke pd kommandoer fra computeren (se Dell Support Utility).

Data error (Datafejl) — Harddisken kan ikke laese dataene (se Dell Support Utility).

Decreasing available memory (Mindre ti lig huk Ise) — Et eller flere hukommelsesmoduler kan vaere ramt af fejl eller de kan veere sat forkert i.
Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt (se Hukommelse).

Disk C: failed initialization (Disk C: blev ikke initialiseret) — Harddisken blev ikke initialiseret. Kgr harddisktestene i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Drive not ready (Drevet er ikke klar) — Handlingen kraever, at der er en harddisk i b8sen, fgr den kan fortseette. Installer en harddisk i harddiskbdsen (se
Harddisk).

Error reading PCMCIA card (Fejl ved laesning af PCMCIA-kort) — Computeren kan ikke identificere et PC Card eller ExpressCard. Saet kortet i igen, eller prgv
med et andet kort (se Anvendelse af kort).

Extended memory size has changed (Den udvidede hukommelses stgrrelse er blevet aendret) — Doen hukommelsesmangde, der er registreret i NVRAM,
svarer ikke til den hukommelse, der er installeret i computeren. Genstart computeren. Hvis fejlen opstar igen, skal du kontakte Dell (se Kontakt Dell).

The file being copied is too large for the destination drive. (Den fil, der kopieres, er for stor til destinationsdrevet) — Den fil, du forsgger at kopiere, er for
stor til at kunne veere pd disken, eller disken er for fuld. Prov at kopiere filen til en anden disk, eller brug en disk med storre kapacitet.

A filename cannot contain any of the following characters (Et filnavn ma ikke indeholde nogen af de fglgende tegn): \ / : * ? " < > | — Brug ikke disse
tegn i filnavne.

Gate A20 failure (Gate A20-fejl) — Et hukommelsesmodul sidder muligvis lgst. Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt (se
Hukommelse).

General failure (Generel fejl) — Operativsystemet kan ikke udfgre kommandoen. Meddelelsen efterfolges normalt af specifikke oplysninger — for eksempel
Printer out of paper (Printeren er lgbet tgr for papir). Tag de ngdvendige forholdsregler.

Hard-disk drive configuration error (Harddiskkonfigurationsfejl) — Computeren kan ikke identificere disktypen. Sluk computeren, fjern harddisken (se
Harddisk), og start computeren fra en cd. Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren. Kgr harddisktestene i Dell Diagnostics
(se Dell Diagnostics).

Hard-disk drive controller failure O (Harddiskcontrollerfejl 0) — Harddisken svarer ikke p& kommandoer fra computeren. Sluk computeren, fiern harddisken
(se Harddisk), og start computeren fra en cd. Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren. Prgv med en anden harddisk, hvis
problemet ikke forsvinder. Kgr harddisktestene i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Hard-disk drive failure (Harddiskfejl) — Harddisken svarer ikke pd kommandoer fra computeren. Sluk computeren, fjern harddisken (se Harddisk), og start
computeren fra en cd. Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren. Prgv med en anden harddisk, hvis problemet ikke
forsvinder. Kgr harddisktestene i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Hard-disk drive failure (Harddiskfejl) — Harddisken er muligvis defekt. Sluk computeren, fjern harddisken (se Harddisk), og start computeren fra en cd. Sluk
derefter computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren. Prgv med en anden harddisk, hvis problemet ikke forsvinder. Kgr harddisktestene i Dell
Diagnostics (se Dell Diagnostics).



Insert bootable media (Indsaet medie, der kan startes fra) — Operativsystemet forsgger at starte fra en cd, som der ikke kan startes fra. Indsaet en cd, som
der kan startes fra.

Invalid configuration information-please run system setup program (Ugyldige konfigurationsoplysninger-kgr system installationsprogrammet) —
Systemkonfigurationsoplysningerne stemmer ikke overens med hardwarekonfigurationen. Meddelelsen vises oftest, efter at der er blevet installeret et
hukommelsesmodul. Ret de relevante indstillinger i system installationsprogrammet (se System installationsprogram).

Keyboard clock line failure (Fejl i tastaturclockledning) — For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen. Kgr testen Keyboard Controller
(Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Keyboard controller failure (Tastaturcontrollerfejl) — For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen. Genstart computeren, og undgd at rgre
ved tastaturet eller musen under startrutinen. Kgr testen Keyboard Controller (Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Keyboard data line failure (Fejl i tastaturdataledning) — For eksterne tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen. Kgr testen Keyboard Controller
(Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Keyboard stuck key foailure (Tastaturfejl 1ast tast) — For eksterne tastaturer eller numeriske tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen. Genstart
computeren, og undga at rgre ved tastaturet eller tasterne under startrutinen. Kgr testen Stuck Key (Last tast) i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Memory address line failure at address, read value expecting value (t injefejl ved adresse, leest vaerdi forventet vaerdi) — Et
hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt (se Hukommelse).

Memory allocation error (Hukommelsesallokeringsfejl) — Den software, du forsgger at kgre, er i konflikt med operativsystemet, et andet program eller et
hjeelpeprogram. Sluk computeren, vent 30 sekunder, og genstart derefter computeren. Prgv at kgre programmet igen. Hvis fejilmeddelelsen stadig vises, skal
du sgge hjzelp i softwaredokumentationen.

Memory data line failure at address, read value expecting value (Hukommelsesdatalinjefejl ved adresse, laest veerdi forventet vaerdi) — Et
hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne (se Hukommelse), og udskift dem eventuelt.

1 1 dobhel Aloailf,

Memory double word logic failure at address, read value expecting value (Ht ordlogikfejl ved adresse, laest veerdi forventet vaerdi) —
Et hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne (se Hukommelse), og udskift dem eventuelt.

Memory odd/even word logic failure at address, read value expecting value (Hukommelses ulige/lige-ordlogikfejl ved adresse, lzest vaerdi forventet
vaerdi) — Et hukommelsesmodul kan vaere ramt af fejl eller det kan vaere sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne (se Hukommelse), og udskift dem
eventuelt.

Memory write/read failure at address, read value expecting value (Hukommelseslaese/skrivefejl ved adresse, laest veerdi forventet vaerd) — Et
hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne (se Hukommelse), og udskift dem eventuelt.

No boot device available (Ingen startenhed til stede) — Computeren kan ikke finde harddisken. Hvis harddisken er din startenhed, skal du kontrollere, at
harddisken er installeret, saet ordentligt i og partitioneret som en startenhed.

No boot sector on hard drive (Ingen startsektor pd harddisk) — Operativsystemet er muligvis beskadiget. Kontakt Dell (se Kontakt Dell).

No timer tick interrupt (Ingen timertaktslagafbrydelse) — En chip p8 systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Kgr testene System Set (Systemsaet) i Dell
Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Not enough memory or resources. Exit some programs and try again (Der er ikke nok hukommelse eller ressourcer. Afslut et eller flere programmer, og
prgv igen) — Du har for mange programmer abne. Luk alle vinduer, og start det program, som du vil bruge.

Operating system not found (Der blev ikke fundet et operativsystem) — Geninstaller harddisken (se Harddisken). Hvis problemer ikke forsvinder, skal du
kontakte Dell (se Kontakt Dell).



Optional ROM bad checksum (Valgfri ROM forkert checksum) — Der opstod tilsyneladende en fejl i den valgfri ROM. Kontakt Dell (se Kontakt Dell).

A required .DLL file was not found (En kraevet .DLL-fil blev ikke fundet) — Det program, du forsgger at 8bne, mangler en vigtig fil. Fjern programmet, og
installer det derefter igen.

1. Klik p§ Start—> Kontrolpanel— Tilfgj eller fiern programmer.

2. Marker det program, du vil fjerne.

3. Klik p& Fjern eller Rediger/fjern, og falg instruktionerne p& skarmen.

4 Installationsinstruktionerne finder du i dokumentationen til programmet.

Sector not found (Sektor ikke fundet) — Operativsystemet kan ikke finde en sektor p& harddisken. Der er muligvis en defekt sektor, eller harddiskens FAT-
tabel er beskadiget. Kgr hjeelpeprogrammet til fejlkontrol i Windows for at kontrollere filstrukturen p8 harddisken. Instruktioner finder du i Hjaelp og support.
Oplysninger om, hvordan du far adgang til Hjselp og support, finder du under Windows Hjzelp og support. Hvis der er et stort antal defekte sektorer, skal du
sikkerhedskopiere dataene (hvis det er muligt) og derefter omformatere harddisken.

Seek error (Sggefejl) — Operativsystemet kan ikke finde et bestemt spor pd harddisken.

Shutdown failure (Nedlukningsfejl) — En chip p8 systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Kor testene System Set (Systemsaeet) i Dell Diagnostics (se Dell
Diagnostics).

Time-of-day clock lost power (Klokkeslaetur har mistet stram) — Systemkonfigurationsindstillingerne er beskadiget. Tilslut computeren en stikkontakt for at
oplade batteriet. Hvis problemer ikke forsvinder, kan du prgve at gendanne dataene ved at starte system installationsprogrammet. Afslut derefter programmet
med det samme. Hvis meddelelsen vises igen, skal du kontakte Dell (se Kontakt Dell).

Time-of-day clock stopped (Klokkeslzetur stoppet) — Reservebatteriet, der forsyner systemkonfigurationsindstillingerne, skal muligvis genoplades. Tilslut
computeren en stikkontakt for at oplade batteriet. Hvis problemer ikke forsvinder, skal du kontakte Dell (se Kontakt Dell).

Time-of-day not set-please run the System Setup program (Klokkeslaet ikke indstillet kgr system installationsprogrammet) — Det klokkeslzaet eller den
dato, der er gemt i system installationsprogrammet, stemmer ikke overens med systemuret. Ret indstillingerne Date (Dato) og Time (Klokkeslzet) (se System
installationsprogram).

Timer chip counter 2 failed (Fejl i timerchiptaeller 2) — En chip pd systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Kgr testene System Set (Systemsaet) i Dell
Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Unexpected interrupt in protected mode (Uventet afbrydelse i beskyttet tilstand) — Tastaturcontrolleren fungerer muligvis ikke korrekt, eller et
hukommelsesmodul sidder muligvis Igst. Kgr testene System Memory (Systemhukommelse) og Keyboard Controller (Tastaturcontroller) i Dell Diagnostics (se
Dell Diagnostics).

x:\ is not accessible. The device is not ready (Enheden er ikke klar) — Szt en disk i drevet, og prgv igen.

Warning: Battery is critically low (Batteriniveauet er kritisk lavt — Batteriet er ved at Igbe tgr for stream. Udskift batteriet, eller tilslut computeren til en
stikkontakt. Du kan ogsa aktivere dvaletilstanden eller lukke computeren.

Problemer med IEEE 1394-enheder

ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr: aderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Kontroller, om IEEE 1394-enheden bliver fundet af Windows — Klik pa°\ Start— Kontrolpanel— Printere og anden hardware. Hvis IEEE 1394-enheden vises,
har Windows fundet enheden.

Hvis du har problemer med en IEEE 1394-enhed — Hvis enheden er leveret af Dell, skal du kontakte Dell (se Kontakt Dell). Hvis enheden er leveret af en
anden producent, skal du kontakte producenten.

Kontroller, om IEEE 1394-enheden er sat korrekt i stikket



Tastaturproblemer

ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Udfyld diagnosechecklisten (se Diagnosechecklisten), mens du udfgrer de forskellige kontroller.
ﬂ OBS: Brug det integrerede tastatur, ndr du kgrer Dell Diagnostics eller system installationsprogrammet. Hvis du tilslutter et eksternt tastatur, vil det
integrerede tastatur stadig fungere som normalt.

Problemer med et eksternt tastatur

ﬂ OBS: Huvis du tilslutter et eksternt tastatur, vil det integrerede tastatur stadig fungere som normailt.

Kontroller tastaturkablet — Sluk computeren. Fjern tastaturkablet, kontroller, om det er beskadiget, og saet kablet solidt tilbage pe°1 plads.

Hvis du bruger et forlaengerkabel til tastaturet, skal du frakoble det og tilslutte tastaturet direkte til computeren.

Kontroller det eksterne tastatur —

Sluk computeren, vent 1 minut, og teend den igen.

Kontroller, at lamperne for tal, store bogstaver og scroll lock p% tastaturet blinker under startrutinen.
ra skrivebordet i Windows skal du klikke p& Start—> Alle programmer— Tilbehgr— Notesblok.

Skriv nogle tegn p& det eksterne tastatur, og kontroller, at de vises p8 skaermen.

PubpE

Hvis du ikke kan bekrzefte disse trin, er det eksterne tastatur muligvis defekt.

Kontroller, om problemet skyldes det eksterne tastatur, ved at kontrollere det integrerede tastatur —

Sluk computeren.

Frakobl det eksterne tastatur.

Teaend computeren.

ra skrivebordet i Windows skal du klikke p& Start—> Alle programmer—s Tilbehgr— Notesblok.
Skriv nogle tegn pé& det interne tastatur, og kontroller, at de vises p8 skarmen.

aArLNRE

Hvis tegnene ikke vises, men blev vist med det eksterne tastatur, er det eksterne tastatur muligvis defekt. Kontakt Dell (se Kontakt Dell).

Kor de diagnostciske test for tastaturet — Kor testen PC-AT Compatible Keyboards (PC-AT-kompatible tastaturer) i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics). Hvis
testene peger pa, at det eksterne tastatur er defekt, skal du kontakte Dell (se Kontakt Dell).

Uventede tegn

Deaktiver det numeriske tastatur — Tryk pd <Num Lk> for at deaktivere det numeriske tastatur, hvis der vises tal i stedet for tegn. Kontroller, at num lock-
lampen ikke lyser.

Problemer med software og med, at computeren hanger

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fremgangsmaéaderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Computeren starter ikke

Sgrg for, at AC-adapteren er tilsluttet korrekt til computeren og stikkontakten.
Computeren reagerer ikke

O BEMZAERK: Du risikerer at miste data, hvis du ikke kan udfgre en nedlukning af operativsystemet.



Sluk computeren — Hvis du ikke kan f& en reaktion ved at trykke pd en tast pa tastaturet eller ved at bevaege musen, skal du trykke pd og holde taend/sluk-
knappen nede i 8-10 sekunder, indtil computeren slukkes. Genstart derefter computeren.

Et program reagerer ikke eller gar ned gentagne gange

[E4 oBs: Software indeholder normalt installationsoplysninger i dokumentationen eller pd en diskette eller cd.

Afslut programmet —

Tryk p& <Ctrl><Skift><Esc> samtidig.

Klik p8 Jobliste.

Klik p& Programmer.

Klik p8 det program, der ikke laengere svarer.
Klik pd Afslut job.

arLNE

Laes dokumentationen til softwaren — Hvis det er ngdvendigt, skal du afinstallere programmet og derefter geninstallere det.

Et program er designet til et tidligere Microsoft® Windows®—operativsystem

Kgr Guiden Progr
operativsystemmiljger.

patibilitet — Guiden Programkompatibilitet konfigurerer et program, s& det kgrer i et miljs, der minder om ikke-Windows XP

1. Klik p§ Start—> Alle programmer—> Tilbehgr— Guiden Programkompatibilitet-> Naeste.
2. Fplg instruktionerne pd skaermen.

Der vises en helt bld skaerm

Sluk computeren — Hvis du ikke kan f& en reaktion ved at trykke p8 en tast pa tastaturet eller ved at bevaege musen, skal du trykke pd og holde taend/sluk-
knappen nede i 8-10 sekunder, indtil computeren slukkes. Genstart derefter computeren

Andre softwareproblemer

Se i softwaredokumentationen, eller kontakt softwareproducenten for at f& oplysninger om fejlfinding —

Kontroller, at programmet er kompatibelt med det operativsystem, der er installeret pd computeren.

Kontroller, at computeren opfylder de minimumskrav, der kraeves for at kgre softwaren. Sgg oplysninger i softwaredokumentationen.
Kontroller, at programmet er installeret og konfigureret rigtigt.

Kontroller, at enhedsdriverne ikke er i konflikt med programmet.

Afinstaller og geninstaller eventuelt programmet.

Sikkerhedskopier dine filer med det samme

Brug et virusscanningsprogram for at kontrollere harddisken, disketter og cd'er

Gem og luk alle &bne filer eller progr , 0og sluk computeren via 1 Start

Scan computeren for spyware — Hvis du oplever langsom computerydelse, ofte modtager pop-up-reklamer, eller hvis du har problemer med at oprette
forbindelse til internettet, er din computer muligvis inficeret med spyware. Brug et antivirusprogram, der indelgolder beskyttelse mod spyware (dit program skal
eventuelt opgraderes) for at scanne computeren og fjerne spyware. Yderligere oplysninger finder du ved at ga til support.dell.com og s@gge efter nggleordet
spyware.

Kor Dell Diagnostics — Se Dell Diagnostics. Hvis alle testene gennemfgres uden fejl, skyldes fejltilstanden et softwareproblem.

Problemer med hukommelse

Udfyld diagnosechecklisten (se Diagnosechecklisten), mens du udfgrer disse kontroller.



& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr dderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

ddelel

Hvis du fér en om utilstrackkelig hukc Ise —

Gem og luk alle 8bne filer, og afslut alle 8bne programmer, som du ikke bruger, for at se, om det Igser problemet.

Oplysninger om mindstekravene til hukommelsen finder du i softwaredokumentationen. Installer eventuelt mere hukommelse (se Hukommelse).
Seet hukommelsesmodulerne pa plads igen for at sikre, at computeren kommunikerer korrekt med hukommelsen (se Hukommelse).

Kgr Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Hvis du oplever andre problemer med hukommelsen —

1 Szt hukommelsesmodulerne pd plads igen (se Hukommelse) for at sikre, at computeren kommunikerer korrekt med hukommelsen.
1 Sgrg for at fglge retningslinjerne for installation af hukommelse (se Hukommelse).

1 Kgr Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Netvaerksproblemer

Udfyld diagnosechecklisten, mens du udfgrer disse kontroller.

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr: aderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Generelt
Kontroller netvaerkskabelstikket — Sgrg for, at netvaerkskablet er sat helt ind i b8de netvaerksstikket pd computerens bagside og i netvarksstikket.
Kontroller netvaerkslamperne p& netvaerksstikket — Hvis de ikke lyser, betyder det, at der ikke er nogen netvaerkskommunikation. Udskift netvaerkskablet.

Genstart computeren, og log pa netvaerket igen

Kontroller dine netvaerksindstillinger — Kontakt din netvaerksadministrator eller den person, der har konfigureret netvaerket, for at kontrollere, at dine
netveerksindstillinger er korrekte, og at netveerket fungerer.

Mobilt bredbdndsnetvaerk

ﬂ OBS: Brugervejledningen til Dell Mobile Broadband Card Utility finder du under Hjaelp og support. Du kan ogs8 downloade brugervejledningen fra
support.dell.com.

)
OBS: Ikonet i:liﬂ vises i underretningsomradet, hvis computeren har et Dell Mobile Broadband Card installeret. Dobbeltklik pa ikonet for at starte
hjeelpeprogrammet.

Der kan ikke oprettes forbindelse — Dell Mobile Broadband-kortet skal vaere aktiveret p& netveerket, for at der kan oprettes forbindelse. Placer musen over

N
ikonet Liﬂ i underretningsomradet for at aflaese forbindelsens status. Hvis statusen angiver, at det mobile bredb&ndskort ikke er aktiveret, kan du finde
yderligere oplysninger under Aktiver dit mobile bredb@ndskort. Hvis problemer ikke forsvinder, skal du kontakte din leverandgr af mobilt bredb&nd for at fa
oplysninger om din aftale.

Kontroller din mobile bredb&ndsnetvaerkstjeneste— Kontakt din leverandgr af mobilt bredb8nd for at f8 oplysninger om din daekningsaftale og om de
understgttede tjenester.

o ) o
Kontroller statussen i Dell Mobile Broadband Card Utility — Klik pa ikonet Irﬂ] pa proceslinjen for at starte hjeelpeprogrammet. Kontroller status i
hovedvinduet:

1 No card detected (Intet kort detekteret) — Genstart computeren, og start hjaelpeprogrammet igen.

ﬂ OBS: Hvis du ikke kan oprette forbindelse til et trédigst netvaerk, skal du sgrge for, at du har alle de komponenter, der kraeves for at oprette et
WLAN (se Det skal du bruge for at oprette en WLAN-forbindelse), og derefter kontrollere, at det trédlgse netveerkskort er aktiveret, ved at trykke
pd <Fn><F2>.

Du kan sl& computerens tradlase netveaerksfunktion til og fra ved at trykke pé tastekombinationen <Fn><F2> Hvis den tradlﬂse netveaerksfunktion er
sldet til, skal du trykke pd <Fn><F2> for at deaktivere den. Hvis den trédlgse netveerksfunktion er slet til, skal du trykke pd <Fn><F2> for at aktivere
den.



i)
I Wireless Disabled (Tradlgs deaktiveret) — Tryk p& <Fn><F2>, eller hgjreklik pd ikonet ldﬂ for at kontrollere, at dit ExpressCard til tradlgst netvaerk

er aktiveret.
Searching (Szger) - Dell Mobile Broadband Card Utility har endnu ikke fundet et mobilt bredb8ndsnetvaerk. Hvis sggningen ikke ophgrer, skal du

kontrollere, om signalstyrken er tilstraekkelig.

No service (Ingen tjeneste) - Dell Mobile Broadband Utility fandt ikke et mobilt bredb8ndsnetvaerk. Kontroller, om signalstyrken er tilstraekkelig.
Genstart Dell-hjeelpeprogrammet til trdlgst netvaerk, eller kontakt din leverandgr af mobilt bredb&ndsnetvaerk.

Check your WMN service (Kontroller din WMWN-tjeneste) - Kontakt din leverandgr af mobilt bredb&nd for at f& oplysninger om din daekningsaftale og
om de understgttede tjenester.

Aktiver dit mobile bredb&ndskort — Inden du opretter forbindelse til internettet, skal du aktivere den mobile bredb&ndstjeneste hos din mobiltelefonudbyder.
Instruktioner og yderligere oplysninger om anvendelse af Dell Mobile Broadband Card Utility finder du i brugervejledningen, som du f&r adgang til via Windows
Hjeelp og support. Oplysninger om, hvordan du far adgang til Hjaelp og support, finder du under Windows Hjaelp og support. Brugervejledningen findes ogsd pa
Dells supportwebsted pd support.dell.com og pa den cd, der fglger med dit mobilbredbdndskort, hvis du har kgbt det separat fra computeren.

Problemer med PC Cards eller ExpressCards

& ADVARSEL: Inden du udfgrer af fr aderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Kontroller kortet — Kontroller, om kortet er sat korrekt i stikket Hvis du bruger et ExpressCard, skal du sgrge for at indszette kortet i en adapter, inden du
seaetter det i kortslotten.

Kontroller, om Windows genkender kortet — Dobbeltklik p ikonet Sikker fjernelse af hardware pd proceslinjen i Windows. Kontroller, om kortet vises.

Hvis du har problemer med et kort, som Dell har leveret — Kontakt Dell (se Kontakt Dell).

Hvis du har problemer med et kort, der ikke er leveret af Dell — Kontakt kortproducenten.

Strgmproblemer
Udfyld diagnosechecklisten (se Diagnosechecklisten), mens du udfgrer disse kontroller.

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Kontroller stramlampen — Hvis strgmlampen lyser eller blinker, er der strom pa computerené Hvis strgmlampen blinker, er computeren pd standby — tryk pd
teend/sluk-knappen for at forlade standbytilstanden. Hvis lampen er slukket, skal du trykke pa teend/sluk-knappen for at teende computeren.

Oplad batteriet — Batteriet kan vaere Igbet tgr for strgm.

1. Geninstaller batteriet.
2. Brug AC-adapteren til at tilslutte computeren til en stikkontakt.
3. Taend computeren.

OBS: Batteridriftstiden (det stykke tid, som batteriet kan opbevare en ladning) aftager med tiden. Alt afhaengigt af, hvor ofte batteriet bruges, og af de

betingelser, det bruges under, kan du f8 brug for at kgbe et nyt batteri i Igbet af computerens levetid.

Kontroller batteristatuslampen — Hvis batteristatuslampen blinker orange eller lyser orange, er batteriet naesten eller helt afledet. Tilslut computeren til en
stikkontakt.

Hvis batteristatuslampen blinker grgnt og orange, er batteriet for varmt til at kunne oplades. Sluk computeren, frakobl computeren fra stikkontakten og lad
derefter batteriet og computeren kgle af til stuetemperatur.

Hvis batteristatuslampen blinker hurtigt orange, er batteriet muligvis defekt. Kontakt Dell (se Kontakt Dell).

Kontroller batteritemperaturen — Hvis batteritemperaturen er under 0° C (32° F), starter computeren ikke.

Test stikkontakten — Kontroller, om stikkontakten virker, ved at teste den med et andet apparat som f.eks. en lampe.



Kontroller AC-adapteren — Kontroller AC-adapterens kabeltilslutninger. Hvis AC-adapteren har en lampe, skal du kontrollere, at lampen lyser.

Tilslut computeren direkte til en stikkontakt — Overspring strembeskyttelsesenheder, stikd8ser, og forlaengerledningen, og kontroller, om computeren
taendes.

Eliminer eventuel interferens — Sluk alle ventilatorer, glgdelamper, halogenlamper eller andre apparater eller udstyr i naerheden.

Juster stremegenskaberne — Se Konfiguration af stremstyringsindstillinger.

Saet hukommelsesmodulerne pé plads igen — Hvis computerens stramlampe tandes, men skaermen forbliver tom, skal du geninstallere
hukommelsesmodulerne (se Hukommelse).

Sgrg for tilstraekkelig strgm til computeren
Computeren er designet til at bruge en 65-W eller 90-W AC-adapter. For at opnd den optimale systemydelse bgr du imidlertid altid bruge en 90-W adapter.

Hvis du bruger en mindre kraftig AC-adapter (herunder 65-W AC-adapteren), f&r du en WARNI NG ( ADVARSEL) .

Strgm i forbindelse med tildocking

Computeren understgtter anvendelse af en Dell D/Port avanceret pogtreplikator. Som falge af det ekstra energiforbrug, ndr computeren er tildocket en
dockingenhed, kan computeren ikke fungere normalt udelukkende pa batteristram. Sgrg for, at AC-adapteren er tilsluttet computeren, nar computeren er
tildocket en dockingenhed.

Tildocking mens computeren kgrer

Hvis computeren er tilsluttet Dell D/Port, mens computeren kgrer, ignoreres dockingenhedens tilstedevaerelse, indtil AC-adapteren tilsluttes computeren.

Tab af AC-netstrem mens computeren er tildocket

Hvis computeren mister AC-netstrgm, mens den er docket til Dell D/Port, skifter computeren med det samme til lavydelsestilstand.

Printerproblemer

Udfyld diagnosechecklisten (se Diagnosechecklisten), mens du udfgrer disse kontroller.

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

ﬂ OBS: Hvis du har brug for teknisk support til printeren, skal du kontakte printerproducenten.

Sgrg for, at printeren er taendt.
Kontroller printerkabeltilslutningerne —

1 Oplysninger om kabeltilslutningerne finder du i dokumentationen til printeren.
1 Sgrg for, at printerkablerne er tilsluttet solidt til printeren og computeren.

Test stikkontakten — Kontroller, om stikkontakten virker, ved at teste den med et andet apparat som f.eks. en lampe.

Kontroller, om printeren bliver fundet af Windows —

1. Klik p8 Start—> Kontrolpanel— Printere og anden hardware—> Vis installerede printere og faxprintere.

2. Hvis printeren er der, skal du hgjreklikke pd printerikonet.

3. Klik p& Egenskaber— Porte. For en parallelprinter skal du sgrge for, at indstillingen Udskriv til fgslgende port(e): er sat til LPT1 (Printerport). For en
USB-printer skal du sgrge for, at indstillingen Udskriv til falgende port(e): er sat til USB.



Geninstaller printerdriveren — Du kan finde instruktioner i dokumentationen til printeren.

Scannerproblemer

ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

ﬂ OBS: Hvis du har brug for teknisk support til din scanner, skal du kontakte scannerproducenten.

Laes dokumentationen til scanneren — | dokumentationen til scanneren finder du oplysninger om konfiguration og fejlfinding.

Las scanneren op — Sgrg for, at scanneren er 18st op, hvis den har en I3setap eller en 18seknap.

Genstart computeren, og prgv at bruge scanneren igen
Kontroller kabeltilslutningerne —

1 Oplysninger om kabeltilslutningerne finder du i dokumentationen til scanneren.
1 Sgrg for, at scannerkablerne er tilsluttet solidt til scanneren og computeren.

Kontroller, om scanneren bliver fundet af Microsoft Windows —

Klik pd Start— Kontrolpanel— Printere og anden hardware— Scannere og kameraer. Hvis din scanner vises, har Windows fundet scanneren.

Geninstaller scannerdriveren — Du kan finde instruktioner i dokumentationen til scanneren.

Lyd- og hgjttalerproblemer

Udfyld diagnosechecklisten (se Diagnosechecklisten), mens du udfgrer disse kontroller.

ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr: aderne i dette afsnit, skal du folge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Ingen lyd fra integrerede hgjttalere

Juster lydstyrken i Windows — Dobbeltklik p& hgjttalerikonet i skeermbilledets nederste hgjre hjgrne. Sgrg for, at der er skruet op for lyden, og at lyden ikke
er sldet fra. Juster lydstyrken, bassen eller diskanten for at fjerne forvraengning.

Geninstaller lyddriveren (audiodriveren) — Se Geninstallation af drivere og hjaelpeprogrammer.

Ingen lyd fra eksterne hgjttalere

Sgrg for, at subwooferen og hgjttalerne er taeendt — Se det konfigurationsdiagram, der fglger med hgjttalerne. Hvis hgjtalerne har lydstyrkeknapper, skal du
justere lydstyrken, bassen eller diskanten for at fjerne forvraengning.

Juster lydstyrken i Windows — Klik eller dobbeltklik p& hgjttalerikonet i skaermbilledets nederste hgjre hjgrne. Sgrg for, at der er skruet op for lyden, og at
lyden ikke er sldet fra.

Fjern hovedtelefonerne fra hovedtelefonstikket — Lyden fra hgjttalerne deaktiveres automatisk, nar hovedtelefonerne tilsluttes hovedtelefonstikket pa
computerens frontpanel.

Test stikkontakten — Kontroller, om stikkontakten virker, ved at teste den med et andet apparat som f.eks. en lampe.



Eliminer eventuel interferens — Sluk alle ventilatorer, glgdelamper eller halogenlamper i naerheden for at kontrollere for interferens.

Geninstaller lyddriveren — Se Geninstallation af drivere og hjeelpeprogrammer.

Kgr Dell Diagnostics — Se Dell Diagnostics.

ﬁ OBS: Lydstyrkeknapperne pé visse MP3-afspillere tilsidesaetter lydstyrkeindstillingerne i Windows. Hvis du har lyttet til MP3-musik, skal du kontrollere,
om du har skruet ned for afspillerens lydstyrke eller har sldet lyden fra.

Ingen lyd fra hovedtelefoner

Kontroller hovedtelefonernes kabeltilslutning — Sgrg for, at hovedtelefonkablerne er sat solidt ind i hovedtelefonstikket.

Juster lydstyrken i Windows — Klik eller dobbeltklik p& hgjttalerikonet i skaermbilledets nederste hgjre hjgrne. Sgrg for, at der er skruet op for lyden, og at
lyden ikke er sldet fra.

Problemer med pegefeltet eller musen

Kontroller pegefeltindstillingerne —

1. Klik p8 Start—> Kontrolpanel— Printere og anden hardware— Mus.
2. Prgv at justere indstillingerne.

Kontroller musekablet — Sluk computeren. Fjern musekablet, kontroller, om det er beskadiget, og saet kablet solidt tilbage p& plads.

Hvis du bruger et forlaengerkabel til musen, skal du frakoble det og tilslutte musen direkte til computeren.

Du kan kontrollere, om der problemet skyldes musen, ved at prgve at bruge pegefeltet —

Sluk computeren.

Frakobl musen.

Teend computeren.

Brug pegefeltet til at bevaege dig rundt p& skrivebordet i Windows . Marker et ikon, og 8bn det.

hwnpe

Hvis pegefeltet fungerer korrekt, er musen muligvis defekt.

Kontroller indstillingerne i system installationsprogrammet — Kontroller, at system installationsprogrammet viser den korrekte enhed for pegeenheden.
(Computeren genkender automatisk en USB-mus uden at justere nogen indstillinger). Yderligere oplysninger om, hvordan du bruger system
installationsprogrammet, finder du under System installationsprogram.

Test musecontrolleren — Hvis du vil teste musecontrolleren (der pdvirker markgrens bevaegelser) og pegefeltets eller musens knapper, skal du kgre testen
Mouse (Mus) i testgruppen Pointing Devices (Pegeenheder) i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Geninstaller pegefeltdriveren — Se Geninstallation af drivere og hjselpeprogrammer.

Problemer med grafik og skaerme

Udfyld diagnosechecklisten (se Diagnosechecklisten), mens du udfgrer disse kontroller.

& ADVARSEL: Inden du udfgrer nogen af fr aderne i dette afsnit, skal du fglge sikkerhedsinstruktionerne i
Produktinformationsvejledningen.

Hvis skaarmen er tom



OBS: Hvis du bruger et program, der kraever en hgjere oplgsning end de oplgsninger, computeren understgtter, anbefales det, at du tilslutter en
ekstern skaerm til computeren.

Kontroller batteriet — Hvis du bruger et batteri til at forsyne computeren med strgm, er batteriet muligvis lgbet tgr for strem. Tilslut computeren en

stikkontakt ved hjaelp af AC-adapteren, og taend computeren.

Test stikkontakten — Kontroller, om stikkontakten virker, ved at teste den med et andet apparat som f.eks. en lampe.

Kontroller AC-adapteren — Kontroller AC-adapterens kabeltilslutninger. Hvis AC-adapteren har en lampe, skal du kontrollere, at lampen lyser.

Tilslut computeren direkte til en stikkontakt — Overspring strembeskyttelsesenheder, stikddser og forlaengerledningen, og kontroller, om computeren
taendes.

Juster stromegenskaberne — Sgg efter nggleordet standby i Windows Hjeelp og support (se Windows Hjeelp og support).

Flyt skaermbilledet — Hvis computeren er tilsluttet en ekstern skaerm, skal du trykke p8 <Fn><F8> for at flytte skaermbilledet til den eksterne skaerm.

Hvis skarmen er sveer at laese

Juster lysstyrken — Tryk p& <Fn> og p8 pil op- eller pil ned-tasten.

Flyt den eksterne subwoofer vaek fra computeren eller skaeermen — Hvis dit eksterne hgjttalersystem har en subwoofer, skal du sgrge for, at subwooferen
er placeret mindst 60 cm vaek fra computeren eller den eksterne skaerm.

Eliminer eventuel interferens — Sluk alle ventilatorer, glgdelamper, halogenlamper eller andre apparater eller udstyr i naerheden.

Drej computeren, s& den vender i en anden retning — Eliminer sollys, da det kan fordrsage en déarlig billedkvalitet.

Juster skaermindstillingerne i Windows —

1. Klik p& Start— Kontrolpanel— Udseende og temaer.
2. Klik p& det omréde, du vil endre, eller klik pa ikonet Skaerm.
3. Prgv at veelge andre indstillinger for Farvekvalitet og Skaarmoplgsning.

Kgr de skaermdiagnostiske test — Hvis der ikke vises en fejlmeddelelse, og der stadig er problemer med skaermen, men skaermen ikke er helt tom, skal du
kgre enhedsgruppen Video (Skaerm) i Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics). Kontakt derefter Dell (se Kontakt Dell).

Se "Fejlmeddelelser” — Hvis der vises en fejlmeddelelse, skal du lsese under Fejlmeddelelser.

Hvis kun en del af skaermen kan laeses

Tilslut en ekstern skaerm —

1. Sluk computeren, og tilslut en ekstern skaerm til computeren.
2. Teend computeren og derefter skaermen, og juster skaermens lysstyrke og kontrast.

Hvis den eksterne skaerm fungerer, er computerens skaerm eller skaermcontrolleren muligvis defekt. Kontakt Dell (se Kontakt Dell).

Tilbage til indholdssiden
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